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ІННОВАЦІЙНІ ТЕХНОЛОГІЇ У РИТОРИЧНІЙ ПІДГОТОВЦІ  
МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ

У статті розкрито сутність понять «риторична підготовка майбутніх фахівців», «риторична компетент-
ність». У зв’язку зі світовими процесами глобалізації й інтеграції економіки, культури, суспільно-державних 
структур важливим завданням соціально-економічної трансформації нашої держави є перехід до сталого інно-
ваційного розвитку. Це потребує фахівців, що володіють новітніми методами і технологіями, також зроста-
ють вимоги до риторичної компетентності випускників вищої школи, передусім тих, кому за родом діяльності 
доводиться роз’яснювати, доводити, переконувати. Визначено актуальність риторичної підготовки для фахів-
ців, сфера діяльності яких належить до підвищеної мовленнєвої відповідальності. Опанування теорії риторики 
і практичного досвіду застосування набутих знань і вмінь дасть їм змогу вирішувати низку важливих профе-
сійних завдань завдяки розвиненим умінням: ведення дискусії та переконання як основного виду взаємодії фахів-
ців із колегами і клієнтами; подолання комунікативних бар’єрів і, як наслідок, формування контактності та 
налагодження комфортного середовища професійного спілкування; опанування вербальними і невербальними 
засобами комунікації та переконання; засвоєння інструментів мовленнєвого впливу; оволодіння навичками само-
презентації, публічного виступу тощо. Виокремлено проблеми вдосконалення методики риторичної підготовки і 
впровадження інноваційних технологій у професійній освіті. Велике значення для формування риторичної компе-
тентності мають такі інноваційні технології: інтерактивні, діалогові, ігрові, тренінгові, кейс-стаді, інформа-
ційно-комунікаційні, самостійної керованої роботи студентів тощо. Відзначено, що викладачі риторики мають 
досконало володіти цими технологіями, що забезпечують активне залучення майбутніх фахівців до навчальної, 
науково-дослідницької та самостійної діяльності, збільшують потенціал риторики, роблять більше індивідуалі-
зованим як навчання, так і сприйняття ораторського мистецтва у цілому.

Ключові слова: риторична підготовка майбутніх фахівців, риторична компетентність, інноваційні освітні 
технології, заклади вищої освіти.
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INNOVATIVE TECHNOLOGIES IN FUTURE  
SPECIALISTS’ RHETORICAL TRAINING

The article reveals the essence of the concepts "future specialists’ rhetorical training" and "rhetorical competence". In 
connection with the world processes of globalization and integration of economy, culture, public and state structures, an 
important task of socio-economic transformation of our state is the transition to sustainable innovative development. This 
requires specialists who know the latest methods and technologies, and the requirements for the rhetorical competence 
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of higher school graduates are also growing, especially for those who, by the nature of their activities, have to explain, 
prove, and convince. The relevance of rhetorical training for specialists, the scope of which belongs to the increased 
speech responsibility, is determined. Mastering the theory of rhetoric and practical experience of applying the acquired 
knowledge and skills will allow them to solve a number of important professional tasks due to their well-developed 
skills: conducting discussions and persuasion as the main type of specialists’ interaction with colleagues and clients; 
overcoming communication barriers and, as a result, forming contacts and establishing a comfortable environment for 
professional communication; mastering verbal and nonverbal means of communication and persuasion; mastering the 
tools of speech influence; mastering the skills of self-presentation and public speaking, etc. The problems of improving the 
methods of rhetorical training and implementation of innovative technologies in professional education are highlighted. 
The following innovative technologies are important for the rhetorical competence formation: interactive, dialogue, 
game, training, case studies, information and communication, students’ self-guided work, etc. It is noted that teachers of 
rhetoric should be fluent in these technologies, which ensure the active involvement of future professionals in teaching, 
research and independent activities, increase the potential of rhetoric, make both learning and perception of public 
speaking in general more individualized.

Key words: rhetorical training of future specialists, rhetorical competence, innovative educational technologies, 
higher education institutions.

Постановка проблеми. Важливим завданням 
соціально-економічної трансформації нашої дер-
жави є перехід до сталого інноваційного розви-
тку, за якого провідним ресурсом є інтелектуаль-
ний потенціал країни. Це потребує фахівців, що 
володіють новітніми методами управління вироб-
ничими технологіями, засобами сфери обслугову-
вання, механізмами адміністрування різних про-
цесів. Також зростають вимоги до комунікативної 
компетентності працівників усіх рівнів і профілів. 
Для цього необхідні нововведення в освіті та про-
фесійній підготовці трудових ресурсів. Українська 
вища освіта покликана забезпечити формування 
соціально ініціативної та професійно компетент-
ної особистості, здатної ефективно взаємодіяти і 
співпрацювати з іншими, спроможної перекону-
вати і вести за собою.

Особливе місце серед навчальних курсів вищої 
освіти нині належить «Риториці» – лінгвістичній 
дисципліні, спрямованій на розвиток мовлення 
студентів, підвищення їхньої мовленнєвої куль-
тури, опанування практичних умінь і навичок 
ефективної діяльності в різних ситуаціях про-
фесійного спілкування (публічна комунікація та 
ін.). Цей курс активно впроваджується в закладах 
вищої освіти (ЗВО), оскільки дає змогу сформу-
вати особистісно-ділові (комунікативні) та про-
фесійно важливі (лідерські тощо) якості фахівців.

Аналіз досліджень. Концептуальні ідеї рито-
ричної освіти запропонували Л. Богославець, 
Н. Криштоф, З. Куньч, Л. Мацько, Г. Онуфрієнко, 
Г. Сагач, Л. Ткаченко, Ю. Швалб та ін. Важливі 
питання опанування риторичної компетент-
ності досліджено в контексті підготовки вій-
ськовослужбовців (Т. Чернишова), залізничників 
(Л. Кузьміна), менеджерів (Д. Ципіна), педагогів 
(Н. Голуб, О. Залюбівська, Н. Калюжка, Л. Кані-
болоцька, А. Певрушина, Н. Янц), рятувальників 
(Х. Макович), психологів (Т. Конівіцька), філоло-

гів (О. Кучерук), школярів (В. Нищета), юристів 
(В. Молдован, Є. Тягнирядно) тощо. На думку цих 
науковців, цілі, зміст і структура навчання рито-
рики визначаються національними й історичними 
традиціями, рівнем розвиненості та статусом рито-
ричної науки. Теоретико-методологічними осно-
вами риторичної підготовки фахівців визначено 
положення системного, діяльнісного, гуманістич-
ного, особистісно орієнтованого, компетентніс-
ного, комунікативного та контекстного підходів.

Науковці вказують, що викладачам риторики 
необхідно добирати якісно нові методи роботи, 
пов’язані з інноваційними, інтерактивними тех-
нологіями навчання. Протягом останніх десяти-
літь активно проводяться дослідження зі ство-
рення та застосування інноваційних технологій: 
діалогового, модульного, рефлексивно-творчого 
навчання та ін. Питанням педагогічної іннова-
тики присвячено праці І. Дичківської, О. Дуба-
сенюк, М. Кларіна, Н. Кузьміної, В. Паламар-
чук, О. Пєхоти, С. Сисоєвої, П. Сікорського, 
В. Сластьоніна та ін. Їхні розробки пов’язані з 
прагненням вийти за межі традиційної освітньої 
системи, осмислити і впровадити новітні під-
ходи, вироблені педагогічною наукою. Водночас 
недостатньо дослідженими залишаються сучасні 
продуктивні технології формування риторичної 
компетентності майбутніх фахівців. При цьому 
практика вивчення риторики у ЗВО виявила сут-
тєві недоліки професійно орієнтованих риторич-
них умінь і навичок випускників, рівень яких 
переважно не відповідає міжнародним стандар-
там, що потребує науково-методичного пошуку. 
Погоджуємося з твердженням, що недосконалість 
риторичної підготовки часто зумовлена невмін-
ням викладачів ЗВО визначити мету та завдання 
педагогічного спілкування, добирати навчальний 
матеріал, відповідні технології навчання (Канібо-
лоцька, 2016: 137).
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Мета статті – дослідити перспективи викорис-
тання інноваційних освітніх технологій задля під-
вищення ефективності професійно орієнтованого 
викладання риторики у ЗВО технічного профілю.

Виклад основного матеріалу. У соціально-
гуманітарній сфері традиційно вважається, що 
інформація має передаватися цікаво, невимушено, 
емоційно, натхненно. Вагомі, шановані профе-
сії соціономічного типу, які передбачають вза-
ємодію «людина – людина» (політика, дипломата, 
юриста, підприємця, священика, лікаря, педагога, 
психолога тощо), обов’язково ґрунтуються на 
розвинених мовних здібностях і якостях профе-
сійного оратора, комунікатора. Підготовка таких 
фахівців, безумовно, потребує формування у них 
розвиненої риторичної компетентності (Богосла-
вець, 2012: 233).

Згідно з вимогами стандартів вищої освіти, 
фахівець має трансформувати опановані знання з 
красномовства у проблеми і ситуації повсякден-
ної професійної діяльності, вміти користуватися 
риторичними засобами задля продуктивної кому-
нікації, виступати з доповідями на диспутах, семі-
нарах, конференціях тощо. Риторика – навчальна 
дисципліна, наука та мистецтво, спрямовані на 
розвиток творчої, гармонійної особистості, здат-
ної ефективно володіти думкою та словом, уміти 
переконувати і викладати власні міркування 
(Онуфрієнко, 2008). Мета викладання риторики – 
навчити аналізувати і створювати різні види сучас-
ної словесності, сформувати практичні вміння та 
навички укладання текстів виступів та їх публічне 
проголошення. З огляду на це, потрібно виробити 
свідоме ставлення студентів до навчання, зорієн-
тованого на практичне опанування таких кроків, 
як вибір виду, теми, формулювання назви, осно-
вної ідеї та мети, складання плану виступу, робота 
над мовою та композиційно-логічним розташу-
ванням його частин (Русанівський та ін., 2004).

Нині риторика є інтегрованою дисципліною, 
що охоплює опанування сукупності гуманітарних 
знань (історія ораторського мистецтва, теорія сло-
весності, поетика) та має виражене фахове спряму-
вання, оскільки набули поширення спеціалізовані 
види риторики (академічна, ділова, політична, 
судова тощо) (Ткаченко, 2016: 92). Незважаючи на 
істотні відмінності обсягу, змісту та спрямованості 
курсів у різних ЗВО та для різних спеціальностей, 
усім викладачам цієї дисципліни необхідно володіти 
методикою її вивчення, передусім дидактичними 
закономірностями і специфічними принципами.

Погоджуємося з доречністю дотримання у 
процесі риторичної підготовки у ЗВО принципів 
гуманістичної педагогіки (індивідуальної освіт-

ньої траєкторії, самостійної роботи студентів, 
інтерактивності тощо) і принципів формування 
та розвитку риторичної компетентності майбут-
ніх фахівців (Н. Голуб, О. Залюбківська, Л. Кані-
болоцька, Т. Конівіцька, О. Кучерук, Л. Мацько, 
О. Мацько, В. Нищита, О. Ранюк): історичності 
та наступності; мисленнєво-мовленнєвої актив-
ності; діалогічності; педагогічного партнерства; 
рефлексивності; креативного текстотворення; 
інтегрування риторичних і професійних знань та 
вмінь (Конівіцька, 2020: 7). Також важливі вимоги 
принципів: зв’язку риторичної теорії та прак-
тики мовлення; колективної взаємодії та інди-
відуального підходу; комплексного розвитку усіх 
видів мовленнєвої діяльності; змагальності та 
емоційного комфорту (Богославець, 2012: 234). 
Таким чином, вивчення риторики ґрунтується на 
активному спілкуванні, співробітництві, взаємо-
повазі та толерантності, співпраці викладача та 
студентів, використанні новітніх технічних засо-
бів. При цьому необхідно наповнити навчання 
змістом, актуальним для майбутніх фахівців.

Доречно зауважити, що сучасні виклики потре-
бують розширення змісту риторичної підготовки 
у ЗВО, адже короткий ознайомчий курс риторики 
не гарантує випускникам якісну професійно спря-
мовану риторичну компетентність. Тому пого-
джуємося з фахівцями, які вносять до навчаль-
них планів магістерського рівня варіативний курс 
«Риторична майстерня» та посилюють риторичну 
підготовку, залучаючи студентів до позааудитор-
ної роботи. Зокрема, у закладах організовують 
гуртки красномовства, проводять конкурси орато-
рів, різноманітні тренінги, панельні дискусії, май-
стер-класи і зустрічі з відомими риторами і про-
фільними фахівцями, що володіють мистецтвом 
публічного виступу, а також спонукають студентів 
відвідувати авторські школи, центри, форуми ора-
торської майстерності тощо.

У контексті інтенсифікації форм і методів 
навчання риторики вкажемо на можливості про-
блемної лекції, лекції-візуалізації, лекції удвох, 
лекції із запланованими помилками, лекції-пре-
сконференції, семінару-дискусії, ділових ігор, 
моделювання ситуацій, а також науково-дослід-
ної роботи студентів тощо. Та позаяк вивчення 
риторики є практико орієнтованим, основна увага 
звертається на практичні заняття. Для студен-
тів – це передусім можливість практикуватися 
у публічних висловлюваннях, успішність яких 
залежить від риторичних здібностей і загальної 
мовленнєвої підготовки. Однак їх недостатність 
не є перешкодою: непевність і боязнь виступати 
і дискутувати повинні бути зняті під час занять. 
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Підготовка студентами доповідей на задані теми 
є обов’язковим, передбаченим програмою видом 
роботи. Зважаючи на брак часу, що відводиться 
на вивчення риторики, потрібно так організувати 
роботу студентів, щоб надати можливість для якіс-
ної підготовки до безпосереднього виголошення 
промови, сприяти розвитку вміння синтезувати 
інформацію та добирати саме те, що є доречним 
відповідно до конкретної ситуації, аудиторії, мети 
спілкування тощо. Не менш важливою є органі-
зація інших учасників заняття – слухачів. Викла-
дач має дати студентам настанову на усвідомлене 
сприйняття, ставлення запитань, обговорення й 
аналіз виступів.

Викладач має наблизити засоби вивчення рито-
рики до майбутньої професійної сфери студентів, 
водночас розширюючи їхній загальний кругозір 
і творчу активністіь. Для цього застосовуються 
вправи на розвиток мовлення, риторичні вправи, 
аналіз риторичних текстів, декламаційний прак-
тикум, дискусії, інтерв’ю, дидактичні ігри тощо 
(Мацько, 2003; Куньч та ін., 2018). Завдання 
доцільно використовувати в певному порядку, 
що відображає системний характер підготовки 
оратора до промови. Значне місце на практичних 
заняттях посідає аналіз виступів професійних ора-
торів та початківців, який розвиває увагу й ана-
літичні здібності студентів, уміння порівнювати 
і зіставляти значення слів, аналізувати контекст, 
розрізняти головну та другорядну інформацію, 
об’єктивний і суб’єктивний план у промові.

Перспективним для освітнього процесу нау-
ковці вважають опанування одного з розділів 
риторичного канону – топосу як способу аргумен-
тування, створення та розвитку змісту виступу. 
Це дає змогу студентові зрозуміти, що процес 
створення задуму керується певними прийо-
мами, які риторика визначає як «смислові моделі» 
висловлювання (Косянчук, 2009: 34). Готуючись 
до публічної промови, майбутні фахівці перево-
дять структуру її змісту в структуру власної сві-
домості, шукають відповідність між предметом 
промови і засобом його представлення у своєму 
мисленні. При цьому вони заглиблюються в різно-
манітні аспекти особистісної сфери. Ця складна 
діяльність є дієвим засобом формування активної, 
мислячої особистості (Богославець, 2012: 235).

Останнім часом методика вивчення риторики 
зазнала суттєвих змін. Найпоширенішими і най-
більш продуктивними нині є комунікативно орієн-
тований, професійно спрямований і проблемний 
підходи. Зокрема, комунікативно орієнтований 
підхід максимально наближує освітній процес до 
реальних обставин мовлення (Ткаченко, 2016). 

Таке наближення сприяє виконанню найважли-
вішої функції вивчення риторики – всебічного 
розвитку розумової діяльності, комунікативних 
і творчих здібностей студентів. Досвід свідчить, 
що формування риторичної компетентності май-
бутніх фахівців потребує моделювання в освіт-
ньому процесі стандартних і нетипових ситуа-
цій спілкування, що виникають у різних сферах, 
зокрема реальної професійної взаємодії, та стосу-
ються різних тем (контекстне навчання).

При цьому викладання риторики потребує 
такого навчання, яке забезпечило б поступовий 
перехід до виконання професійних функцій із 
відповідною зміною мотивів, засобів, способів і 
результатів діяльності. Цього можна домогтися 
лише в разі професійної спрямованості всіх ком-
понентів підготовки, що дає змогу майбутнім 
фахівцям удосконалювати свою компетентність, 
навчитися займати активну позицію, ухвалю-
вати рішення, формувати професійно важливі 
якості. Викладач повинен якнайширше викорис-
товувати інтерес студентів до професійного роз-
витку, оскільки вони докладають усіх зусиль до 
виконання освітніх завдань, коли переймаються 
її метою та змістом і вважають їх значущими для 
своєї подальшої діяльності.

Перевіреним способом вирішення завдань, що 
виникають у процесі практико орієнтованої під-
готовки, є використання методів проблемного 
навчання. У вивченні риторики проблемний під-
хід дає змогу: істотно збільшити обсяг засво-
єння знань із ораторського мистецтва; навчити 
студентів вибору, аргументації, систематизації, 
інтерпретації фактів і суджень; навчити студен-
тів ефективним прийомам взаємодії; збільшити 
частку безпосереднього спілкування, заохочувати 
смислотворчість (Косинец, Динич, 2008: 11).

На думку Т. Конівіцької, комплексна методика 
формування риторичної компетентності у ЗВО 
відображає напрями реалізації змісту риторичної 
освіти фахівців і спрямована на опанування профе-
сійно риторичних знань, умінь і навичок, які сприя-
ють особистісному розвитку та підвищенню само-
реалізаційного потенціалу студентів. Її етапами є 
усвідомлення, розвиток, актуалізація та адапта-
ція, що передбачає взаємозумовленість і наступ-
ність тривалого процесу вироблення всіх ком-
понентів та аспектів риторичної компетентності 
фахівця певного профілю (Конівіцька, 2020: 15).

Методика риторичної підготовки у ЗВО є 
цілісною системою, яка передбачає впровадження 
різноманітних форм, методів і технологій. При 
цьому доречно поєднувати різні види навчання: 
колективне, кооперативне, тренінгове та про-
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фесійно ситуативне. Як указують дослідники, 
колективне навчання націлене на усвідомлення 
студентами важливості риторичної підготовки та 
охоплює лекції, дискусії, конференції тощо. Коо-
перативне – спрямоване на розвиток риторичних 
знань, умінь і навичок, передбачає співпрацю в 
малих групах і застосування інноваційних мето-
дів і технологій (мозковий штурм, проєкти тощо). 
Тренінгове – актуалізує набуті знання у практичній 
площині завдяки проведенню тренінгів (розвиток 
культури мовлення, декламування, виголошення 
промов тощо). Професійно ситуативне навчання 
підвищує риторичні навички, адаптуючи їх до 
практичної діяльності за фахом (моделювання 
ситуацій, ділові ігри) (Залюбівська, 2014: 216).

Формування риторичної компетентності май-
бутніх фахівців потребує застосування сучас-
них методів і впровадження у ЗВО інноваційних 
освітніх технологій, які умовно поділяються на 
особистісно орієнтовані, когнітивно орієнтовані 
та діяльнісно орієнтовані. Методика риторичної 
підготовки студентів поєднує сучасні інтерак-
тивні технології відповідно до теми і мети кож-
ного заняття, а також діалогові, групової навчаль-
ної діяльності, інформаційно-комунікаційні, 
формування творчої особистості, самостійної 
керованої роботи студентів, гуманізації педаго-
гічної діяльності. Зокрема, значним є риторич-
ний потенціал таких із них: відкритий мікрофон, 
мозковий штурм, проблемно-пошукові діалоги, 
навчальні дискусії, евристичні бесіди, кейс-стаді, 
ігрові, проектні, риторичне портфоліо, практи-
куми, комунікативні тренінги, тренінги розвитку 
риторичної компетентності, тренінги публічного 
виступу тощо (Конівіцька, 2020: 12). Розглянемо 
найефективніші з них.

Нині набули популярності діалогові техно-
логії, пов’язані зі створенням комунікативного 
освітнього середовища, розширенням простору 
співпраці студентів із викладачем та між собою. 
Діалог, як відомо, є засобом побудови складних 
стосунків людей у різних царинах суспільного 
життя, зокрема в освіті. Велике значення має діа-
лог і у професійній діяльності юриста, менеджера, 
психолога, архітектора тощо, оскільки саме від 
успішного проведення розмов, бесід, консульта-
цій залежать результат роботи і досягнення бажа-
них цілей. Формування у випускників культури 
діалогу є одним із завдань сучасної освіти. До діа-
логових технологій, які доцільно використовувати 
на заняттях із риторики, відносять проблемно-
пошукові діалоги, навчальні дискусії, еврис-
тичні бесіди, аналіз конкретних ситуацій тощо. 
Вони дають змогу студентам виявити активність, 

навчитися прогнозувати комунікативну поведінку 
інших, вибрати відповідні мовленнєві засоби для 
досягнення комунікативної мети, розвинути піз-
навальні здібності. Корисними є завдання щодо 
складання плану та ведення діалогів на запропо-
новані теми.

Для активізації навчання доцільно використо-
вувати кейс-стаді, або конкретні навчальні ситуа-
ції (Н. Криштоф, Г. Сагач, Ю. Швалб). Такі заняття 
дають змогу студентам відчути свою успішність, 
інтелектуальну спроможність, навчитися бути 
демократичним, комунікувати з іншими, кри-
тично мислити.

Значно зросла роль ігрових технологій про-
фесійно-ситуативного навчання, що обіймають 
різнопланову взаємодію викладача та студентів за 
допомогою реалізацію запропонованого сюжету. 
Ділова гра є ефективною у процесі навчання рито-
рики, адже виконує декілька функцій, зокрема 
навчальну (дає змогу отримати знання, сфор-
мувати вміння та навички), виховну (впливає на 
поведінку, формує почуття та переконання, куль-
туру спілкування), розвивальну (сприяє розви-
ткові самостійності, самокритичності, пам’яті, 
уваги, формує світогляд). Застосування гри сприяє 
зняттю психологічного напруження, підвищенню 
мотивації, розвитку інтересів і пізнавальних мож-
ливостей студентів, їхньому прагненню до креа-
тивності, творчої самореалізації. Елементи гри 
можна організувати на кожному практичному 
занятті з риторики, проте повноцінна реалізація 
ігрової діяльності в освітньому процесі передба-
чає кропітку підготовку викладача та сумлінну, 
завзяту роботу студентів.

Продуктивні заняття з риторики відбуваються 
із застосуванням інформаційно-комунікаційних 
технологій: комп’ютерних навчальних програм 
(мультимедійні електронні освітні ресурси), ство-
рення презентацій (PowerPoint, Prezi), телекому-
нікаційних і мультимедійних проєктів, викорис-
тання Інтернет-сервісів і ресурсів, навчання мови 
у віртуальному середовищі (чати, форуми, блоги, 
вебінари, подкасти) тощо. Застосування ІКТ 
сприяє унаочненню, урізноманітнює й інтенсифі-
кує навчання.

Зазначимо, що обґрунтоване впровадження 
інноваційних технологій, зокрема діалогових, ігро-
вих, створення комунікативних ситуацій, викорис-
тання ІКТ підвищують мотивацію студентів до 
професійної підготовки, сприяють розвитку заці-
кавленості, стимулюють до риторичної діяльності, 
дають змогу, з одного боку, індивідуалізувати 
навчання, надаючи можливість кожному вибрати 
власну мовленнєву поведінку, з іншого – створю-
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ють обставини для розвитку групової активності, 
розвиваючи здатність знаходити спільне рішення, 
виховувати командні та лідерські якості. Досвід 
реалізації розглянутих технологій переконує в 
їх продуктивності для розвитку таких риторич-
них умінь: правильно спланувати своє мовлення; 
знайти адекватні для змісту мовленнєві засоби; 
швидко, оперативно та правильно орієнтуватися в 
умовах спілкування; постійно відчувати і підтриму-
вати зворотний зв’язок у процесі виступу; володіти 
невербальними засобами спілкування; налагоджу-
вати комунікативний контакт тощо. Застосовані в 
комплексі з традиційними інноваційні технології 
сприяють формуванню риторичної компетент-
ності майбутніх фахівців, що є однією зі складових 
частин комплексної підготовки особистості, гото-
вої до виконання своїх професійних обов’язків. 
Загалом сучасні технології вивчення риторики 
сприяють динамічному й міцному засвоєнню 
матеріалу, урізноманітнюють викладення та опра-
цювання інформації й оптимізують освітній процес.

Важливою умовою ефективності професійної 
підготовки в закладі вищої освіти відповідно до 
гуманістичної парадигми є особистісна орієнто-
ваність освітнього процесу, спрямована на те, щоб 
кожний студент став повноцінним, самодостатнім, 
гармонійним, творчим суб’єктом пізнання та фахо-
вої діяльності. З огляду на це, педагоги повинні 
не лише бути компетентними у своїй дисципліні 
та спроможними поділитися власними знаннями і 
вміннями, а й володіти освітніми технологіями, що 
забезпечують залучення студентів до навчальної 
аудиторної, самостійної та науково-дослідницької 
роботи. Упровадження інноваційних технологій у 
риторичну підготовку потребує викладачів-дослід-
ників, що володіють системним мисленням, роз-
виненою здатністю до творчості, сформованою й 
усвідомленою готовністю до самовдосконалення. 
Принципово нові педагогічні ідеї та положення 
вимагають переорієнтації навчально-методичної 
роботи на пошук, розроблення та впровадження 
інноваційних шляхів розвитку всіх складни-
ків риторичної освіти, вироблення в середовищі 
вищої школи нового педагогічного мислення.

Висновки. Отже, риторична підготовка є важ-
ливою для професійної освіти, досягнення конку-

рентоспроможності та самореалізації майбутніх 
фахівців соціономічного профілю, сфера діяль-
ності яких належить до підвищеної мовленнєвої 
відповідальності, а бездоганне володіння словом 
є ознакою професійної кваліфікації. Опанування 
теорії риторики і практичного досвіду застосу-
вання набутих знань та вмінь дасть їм змогу в 
подальшому вирішувати низку важливих про-
фесійних завдань завдяки розвиненим умінням: 
ведення дискусії та переконання як основного 
виду взаємодії фахівців із колегами і клієнтами; 
подолання комунікативних бар’єрів і, як наслідок, 
формування контактності та налагодження ком-
фортного середовища професійного спілкування; 
опанування вербальних і невербальних засобів 
комунікації та переконання; засвоєння інструмен-
тів мовленнєвого впливу; оволодіння навичками 
самопрезентації, публічного виступу тощо. При 
цьому випускники, які здатні застосовувати рито-
рику у власній діяльності, зможуть ефективно 
працювати за фахом незалежно від локальної чи 
глобальної пертурбації на ринку праці, знаходити 
рішення у складних життєвих ситуаціях.

Одним зі шляхів удосконалення риторичної 
підготовки є впровадження інноваційних освіт-
ніх технологій у ЗВО. Передусім це інтерактивні, 
діалогові, ігрові, тренінгові, кейс-стаді, інфор-
маційно-комунікаційні, самостійної керованої 
роботи студентів тощо. Викладачі риторики мають 
досконало володіти цими технологіями, що забез-
печують активне залучення майбутніх фахівців до 
навчальної, науково-дослідницької та самостій-
ної діяльності, збільшують потенціал риторики, 
роблять більше індивідуалізованим як навчання, 
так і сприйняття ораторського мистецтва у цілому.

Важливими напрямами подальшого наукового 
пошуку є такі: вивчення й імплементація кращого 
зарубіжного досвіду риторичної підготовки фахів-
ців; можливості ІКТ й електронних освітніх ресур-
сів у мовленнєвій підготовці бакалаврів і магістрів; 
науково обґрунтоване оновлення навчально-мето-
дичного комплексу риторичної підготовки майбут-
ніх фахівців різного профілю. Потребує тривалої 
науково-дослідної апробації комплекс інновацій-
них освітніх технологій формування та розви-
тку риторичної компетентності студентів ЗВО.
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