
229ISSN 2308-4855 (Print), ISSN 2308-4863 (Online)

Борисьонок М. Взаємозв’язок інформаційно-комунікаційних та цифрових освітніх технологій...

УДК 378.091.3:373.3.011.3-051]:004
DOI https://doi.org/10.24919/2308-4863/58-1-36

Максим БОРИСЬОНОК,
orcid.org/0000-0001-8058-6678

аспірант кафедри педагогіки і методики початкового навчання
Національного педагогічного університету імені М.П. Драгоманова

(Київ, Україна) b.maksim.ol.nik@gmail.com

ВЗАЄМОЗВ’ЯЗОК ІНФОРМАЦІЙНО-КОМУНІКАЦІЙНИХ 
ТА ЦИФРОВИХ ОСВІТНІХ ТЕХНОЛОГІЙ У ПРОЦЕСІ ПІДГОТОВКИ 

МАЙБУТНІХ УЧИТЕЛІВ ПОЧАТКОВОЇ ШКОЛИ

У статті констатовано необхідність цільових, організаційних, змістових, технологічних змін у системі під-
готовки майбутніх учителів початкової школи в контексті використання інформаційно-комунікаційних техно-
логій. На основі аналізу психологічних, педагогічних, методичних праць вітчизняних і зарубіжних дослідників, 
синтезу навчально-методичних ідей, запропоновано класифікацію та види ІКТ, які доцільно використовувати у 
процесі підготовки фахівців педагогічного профілю.

Наголошено на різновекторному тлумаченні поняття «інформаційно-комунікаційні технології», його зв’язку 
з цифровими освітніми технологіями та цифровими освітніми ресурсами. 

Встановлено, що у сучасній практиці виокремлюють різні групи інформаційно-комунікаційних технологій 
залежно від певного критерію: за способом реалізації ІКТ, за ступенем охоплення інформаційно-комп'ютерними 
технологіями, за класом реалізованих технологічних операцій, за типом призначеного для користувача інтер-
фейсу. З урахуванням суті поняття «цифрові освітні технології» та критерію класифікації інформаційно-кому-
нікаційних технологій за класом реалізованих технологічних операцій, у статті запропоновано види цифрових 
освітніх технологій, доцільних для використання у процесі фахової підготовки майбутніх учителів початкової 
школи: обробки інформації, технологія баз даних, мультимедіа-технології, мережеві (телекомунікаційні), гео-
інформаційні, комп'ютерного моделювання та експерименту.

Зауважено на важливості впровадження цифрових освітніх технологій в освітнє середовище ЗВО з метою 
урізноманітнення змісту, форм, методів та засобів навчання, які сприятимуть формуванню у здобувачів вищої 
освіти інтегральної, загальної та фахових компетентностей у галузі початкової освіти. 

Ключові слова: інформаційно-комунікаційні технології, цифрові освітні технології, підготовка майбутніх 
учителів початкової школи.
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INTERCONNECTION OF INFORMATION-COMMUNICATION 
AND DIGITAL EDUCATIONAL TECHNOLOGIES IN THE PROCESS 

OF TRAINING FUTURE PRIMARY SCHOOL TEACHERS

The article states the need for targeted, organizational, substantive, technological changes in the system of training 
future primary school teachers in the context of the use of information and communication technologies. Based on 
the analysis of psychological, pedagogical, methodological works of domestic and foreign researchers, synthesis of 
educational and methodical ideas, a classification and types of ICT, which are expedient to use in the process of training 
specialists in the pedagogical profile, are proposed.

Emphasis is placed on the multi-vector interpretation of the concept of "information and communication technologies", 
its connection with digital educational technologies and digital educational resources.

It was established that in modern practice different groups of information and communication technologies are 
distinguished depending on a certain criterion: according to the method of ICT implementation, according to the degree 
of coverage by information and computer technologies, according to the class of implemented technological operations, 
according to the type of user interface. Taking into account the essence of the concept of "digital educational technologies" 
and the criteria for the classification of information and communication technologies according to the class of implemented 
technological operations, the article proposes types of digital educational technologies appropriate for use in the process 
of professional training of future primary school teachers: information processing, database technology, multimedia - 
technologies, network (telecommunication), geo-information, computer modeling and experiment.
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Педагогiка

The importance of the introduction of digital educational technologies into the educational environment of higher 
education institutions in order to diversify the content, forms, methods and means of learning, which will contribute to 
the formation of students of higher education, integral, general and professional competences in the field of primary 
education, is noted.

Key words: information and communication technologies, digital educational technologies, training of future primary 
school teachers.

Постановка проблеми. Реформування тради-
ційної системи освіти України пов’язане з цифро-
візацією всіх сфер людської діяльності, для яких 
притаманне активне використання інформаційно-
комунікаційних технологій. Зміни, які відбува-
ються в освіті, зумовлюють появу нових вимог 
до підготовки майбутніх фахівців. Сучасний етап 
розвитку освіти усіх рівнів характеризується кон-
цептуальними цифровими трансформаціями, що 
вимагають змін до форм та методів роботи у про-
фесійній діяльності.

Впровадження інформаційно-комунікативних 
технологій у освітній процес регламентоване низ-
кою законодавчо-нормативних документів, що 
декларують максимальну комп’ютеризацію закла-
дів освіти, застосування різноманітних інфор-
маційно-технологічних засобів (систем дистан-
ційного навчання, освітніх платформ, цифрових 
ресурсів, програмних засобів тощо). За останні 
роки зроблено багато позитивних нововведень 
щодо ефективного використання інноваційних 
технологій у вищій освіті. Відповідно до розпоря-
дження Кабінету Міністрів України від 23 лютого 
2022 року № 286-р «Про схвалення Стратегії роз-
витку вищої освіти в Україні на 2022-2032 роки» 
в установах вищої освіти важливого значення 
набуває ІКТ-компетентність викладачів та сту-
дентів. Для забезпечення якісної освітньої діяль-
ності та конкурентоспроможності випускника 
ЗВО, пріоритетними є реалізація таких завдань, 
а саме: модернізація структури та змісту системи 
освіти; підвищення якості освіти засобами інно-
ваційних технологій; забезпечення бібліотечного 
фонду інформаційно-комп'ютерними ресурсами; 
використання інноваційних технологій і новіт-
ніх засобів навчання в освітньому процесі ЗВО. 
Отже, пріоритетним напрямом розвитку освіти є 
впровадження сучасного інформаційно-техноло-
гічного забезпечення, що забезпечують удоско-
налення освітнього процесу, доступність освіти, 
підготовку підростаючого покоління до життєді-
яльності у інформаційному суспільстві. 

Інформатизація стала ключовою умовою роз-
витку сучасної освіти в умовах реалізації Концеп-
ції «Нова українська школа». У вказаному доку-
менті наголошується, що однією з найважливіших 
проблем сучасної освіти України є процес впрова-
дження інформаційно-комп’ютерних технологій в 

освітню діяльність закладів освіти. Таким чином, 
на рівні державної програми акцентується увага 
на застосуванні нових інформаційних технологій 
в системі загальної освіти. Їх використання зумов-
люється, перш за все, потребами підвищення 
ефективності навчання. У зв’язку з реалізацією 
компетентнісного підходу особливо актуальним 
стає питання формування інформаційної (циф-
рової) компетентності здобувачів освіти. Даний 
вид компетентностей О. Співаковський відносить 
до однієї з ключових (Співаковський, 2014: 118). 
У цьому зв’язку виникає потреба у перегляді зміс-
тового і процесуального компонентів підготовки 
фахівців педагогічного профілю.

Професійна підготовка нової генерації педа-
гогічних кадрів регламентується положеннями, 
розпорядженнями, зазначеними у державних 
документах, таких як: Закон України «Про вищу 
освіту» (2017 р., зі змінами), Стратегія розви-
тку вищої освіти в Україні на 2022 – 2032 роки 
від 23 лютого 2022 р., Розпорядження Кабінету 
Міністрів України № 988-р від 14.12.2016 «Про 
схвалення Концепції реалізації державної полі-
тики у сфері реформування загальної середньої 
освіти «Нова українська школа» на період до 
2029 року», Положення про електронні освітні 
ресурси (2019 р., зі змінами), якими передбачено 
ефективне використання ІКТ на всіх освітніх рів-
нях усіх форм навчання.

Аналіз досліджень. Використання інформа-
ційно-комунікаційних технологій в системі вищої 
освіти є актуальною проблемою, що вимагає 
детального психолого-педагогічного обґрунту-
вання та наукового вивчення. Особливості впро-
вадження ІКТ в освітній процес вищої школи 
висвітлено в працях В. Бикова, Р. Гуревича, 
Н. Гурець, М. Жалдака, А. Коломієць, К. Осад-
чої, С. Сисоєвої та ін. Психолого-педагогічні 
аспекти формування особистості з використан-
ням інформаційно-комунікаційних технологій 
розглядаються в дослідженнях І. Беха, Т. Браже, 
В. Моляко, В. Рибалки та ін. Теоретичні основи 
впровадження цифрових засобів навчання в освіт-
ній процес досліджуються у роботах Ю. Жука, 
К. Колос, В. Лапінського, О. Пінчук, Ю. Триуса та 
інших науковців.

Науково значимими є дослідження, де студі-
юються теоретичні та методичні аспекти: транс-
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формації освітніх технологій на основі принци-
пів цифрової дидактики (О. Саган); застосування 
цифрових освітніх ресурсів у процесі підготовки 
здобувачів вищої та загальної освіти (Т. Васютіна, 
О. Матвієнко, Т. Олефіренко (Олефіренко, 2022)); 
проектування цифрових освітніх ресурсів засо-
бами цифрових технологій (В. Гринько (Гринько, 
2019)); особливості формування цифрової гра-
мотності (С. Горобець, А. Денесюк, І. Онищенко, 
О. Павлик та ін.) та цифрової компетентності 
здобувачів вищої освіти (Р. Генсерук, О. Жер-
новникова, С. Мартинюк, А. Ковтун, М. Корду-
бан, О. Співаковський та ін.); дидактичні про-
блеми комп'ютеризації (А. Єршова, А. Кузнецова, 
О. Пєхота та ін.).

Мета статті – здійснити теоретичний аналіз під-
ходів до класифікації інформаційно-комунікацій-
них технологій та цифрових освітніх технологій, 
доцільних для використання у фаховій підготовці 
майбутніх учителів сучасної початкової школи.

Виклад основного матеріалу. У сучасних нау-
ково-педагогічних дослідженнях сутність поняття 
«інформаційно-комунікаційні технології» має 
певне різноголосся, залежно від контексту про-
блеми, через яку його висвітлюють. Це поняття у 
фахових джерелах переплітається з дефініціями, 
що розширюють і поглиблюють його тлумачення 
в контексті проблеми, яку досліджує конкретний 
автор: «інформаційно-комп’ютерні технології», 
«комп’ютерні технології навчання», «інформа-
ційні технології навчання», «інноваційні техно-
логії навчання», «новітні технології навчання», 
«цифрові освітні технології», «цифрові освітні 
ресурси / засоби навчання», «віртуальне освітнє 
середовище» та ін. 

На думку М. Жалдака, інформаційно-комуніка-
ційні технології – це система методів, засобів зби-
рання, опрацювання, та передавання інформації, що 
розширює знання людей та розвиває їхні можли-
вості щодо управління технічними та соціальними 
процесами (Жалдак, 2010: 8). Співзвучною є позиція 
Р. Гуревича, М. Кадемії, Л. Шевченко, які під інфор-
маційно-комунікаційними технологіями розуміють 
сукупність різних методів, способів та алгоритмів 
збирання, зберігання, оброблення, представлення, 
передавання, керівництва інформацією та процес 
комунікації загалом (Гуревич, 2012: 132). 

За переконаннями О. Співаковського поняття 
«ІКТ» означає систематичне використання 
комп’ютерних технологій для обробки, передачі 
і зберігання даних. Основною перевагою впрова-
дження інноваційних технологій у освітній про-
цес, вчений виокремлює, якісно новий рівень 
набуття і засвоєння знань у процесі майбутнього 

професійного становлення здобувачів освіти  
(Співаковський, 2014: 114).

Ю. Жук звужує поняття інформаційно-
комп’ютерних технологій і визначає його як циф-
рове середовище, у якому забезпечуються умови 
позитивної взаємодії в процесі вивчення навчаль-
ного предмета між вчителем та учнем і цифро-
вими засобами навчання, що функціонують на 
базі ІКТ (Жук, 2012: 2). 

О. Воронкін вважає, що цифрові засоби 
навчання – це новий спосіб передачі навчаль-
ної інформації для підростаючого покоління. 
На думку вченого, саме комп’ютерні технології 
формують у викладачів інтерес до професійного 
самовдосконалення, а у здобувачів освіти значно 
підвищує рівень засвоєння навчальної інформації 
(Воронкін, 2015: 96).

На думку, Ю. Рамського запровадження циф-
рового освітнього середовища надає навчальним 
заняттям особистісно-зорієнтованої спрямова-
ності, спрямовує здобувачів освіти до самостій-
ної дослідно-експериментальної діяльності (Рам-
ський, 2015: 24). Цифрові засоби навчання мають 
позитивний вплив на всі компоненти системи 
навчання: мету, зміст, методи та організаційні 
форми навчання, засоби навчання, що дозво-
ляє вирішувати складні і актуальні завдання для 
забезпечення розвитку інтелектуального, твор-
чого потенціалу здобувачів освіти.

Особливе зацікавлення становлять дослідження 
В. Гринько, яка детально характеризує досліджу-
вані дефініції. Так, авторка розділяє поняття «циф-
рова технологія», «цифрові ресурси» і на їх основі 
впроваджує категорії «цифрова освітня технологія» 
та «цифрові освітні ресурси». Так, під «цифровими 
технологіями» авторка розуміє технологію ство-
рення, передачі та збереження інформаційних пові-
домлень, що передбачає кодування їхнього змісту 
за допомогою цифр. Посутнє значення має заува-
ження дослідниці про те, що «будь-яка технологія, 
що реалізується на комп’ютерах і комп’ютерних 
пристроях є цифровою: комп’ютерні програми 
і додатки, вебсторінки і вебсайти, комп’ютерні 
ігри, електронні соціальні мережі тощо» (Гринько, 
2019: 111). Щодо цифрових ресурсів, то цінним, на 
нашу думку, є її тлумачення «сукупність електро-
нних інформаційних об’єктів (документів, доку-
ментованих відомостей та інструкцій, інформа-
ційних матеріалів, процесуальних моделей тощо), 
які розташовуються і подаються в системах на 
запам’ятовуючих пристроях електронних даних» 
(Гринько, 2019: 111). Виходячи з цього, науковиця 
вважає, що «якщо застосування цифрової технології 
та цифрового ресурсу здійснюється для реалізації  
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завдань освітнього характеру, то слід вживати кате-
горії «цифрова освітня технологія» та «цифровий 
освітній ресурс»» (Гринько, 2019: 111). 

Таким чином, враховуючи позицію дослідників, 
можемо характеризувати інформаційно-комуніка-
ційні технології в системі вищої педагогічної освіти 
як цифрові освітні технології, що передбачають 
отримання, використання, збереження та передачу 
інформації, створення навчальних матеріалів за 
допомогою цифрових освітніх засобів, що викорис-
товується для реалізації мети і завдань фахової під-
готовки майбутніх учителів початкової школи.

Використання інструментарію ІКТ у системі 
вищої освіти – це умова забезпечення мотивації 
до навчання здобувачів освіти, реалізація сучас-
ної моделі комунікації, активізація пізнавально-
емоційних процесів, формування особистісно-
професійного розвитку. Інтеграція інноваційних 
технологій у традиційну систему навчання уріз-
номанітнює та осучаснює освітнє середовище. 

Аналіз наукової літератури показав, що існу-
ють різні підходи до класифікації ІКТ (рис. 1).

Розглянемо групи ІКТ залежно від певного 
критерію.

За способом реалізації ІКТ поділяються на тра-
диційні та сучасні. Традиційні технології створені 
для обробки та форматування великого обсягу 
інформації. Головною перевагою даного виду інно-
ваційних технологій є зниження трудомісткості 
користувача та організація раціонального розпо-
ділу трудового часу. Сучасні інформаційні техноло-
гії пов'язані з цифровим забезпеченням освітнього 
процесу (візуальний супровід у вигляд презентації, 
аудіо та відео супровід навчального заняття).

За ступенем охоплення інформаційно-
комп'ютерними технологіями виділяють: елек-

тронну обробку інформації, автоматизацію функ-
цій управління базою даних.

За класом реалізованих технологічних опе-
рацій інноваційні технології поділяються на:  
а) навчальні програми, б) програми-тренажери,  
в) контролюючі програми, г) демонстраційні мате-
ріали, д) довідково-інформаційні програми, е) імі-
таційні програми, е) мультимедіа-підручники. 

Зупинимось детальніше на сутності видів 
інформаційно-комунікаційних технологій за кла-
сом реалізованих технологічних операцій: 

а) навчальні (розвивальні) програми – осно-
вне призначення даного виду програм є засвоєння 
набутих знань здобувачами освіти. Більшість з 
них наближені до програмованого навчання. Цю 
групу програм можна використовувати для орга-
нізації проблемного навчання; 

б) програми-тренажери – призначені для фор-
мування та закріплення практичних навичок здо-
бутих в процесі навчання, а також для здійснення 
самоаналізу. Перед використанням цього виду 
програм слід зазначити, що спочатку необхідно 
ознайомити здобувачів освіти з теоретичним 
матеріалом; 

в) контролюючі програми – призначені для 
контролю рівня засвоєння знань та умінь здобува-
чів освіти. Цей вид програм включає різнорівневі 
завдання, в тому числі й використання тестових 
(закритого та відкритого типу);

г) демонстраційні програми – призначені для 
унаочнення демонстраційного навчального мате-
ріалу з описовим характером, демонстрація різно-
манітних наочних посібників (фотографії, відеоф-
рагменти, аудіофрагменти); 

д) довідково-інформаційні та імітаційні про-
грами призначені для пошуку навчальної інфор-
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Рис. 1. Групи інформаційно-комунікаційних технологій
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мації яка використовується для написання дослід-
ницьких робіт. До них належать малі і великі 
енциклопедії в електронному виді та різноманітні 
словники, база наукових робіт (репозитарії); 

е) мультимедіа – це підручники електронного 
типу, мультимедійні візуальні презентації. Дані 
мультимедійні продукти, що використовуються в 
освіті, дають поштовх для підвищення ефектив-
ності та оптимізації освітнього процесу навчання 
(Співаковський, 2014: 101). 

Аналіз сучасного досвіду свідчить, що 
по-перше, одночасне використання різних видів 
сприйняття в процесі навчання дозволяє створити 
яскраве мультисенсорне освітнє середовище, що 
в кінцевому результаті призведе до інтеграції 
інформації та ефективнішого засвоєння навчаль-
ного матеріалу. По-друге, стає можливою імітація 
короткотривалих чи довготривалих експеримен-
тів та складних реальних ситуацій за короткий 
проміжок часу. Можливе демонстрування екс-
периментів, що практично не можна дослідити в 
умовах закладу освіти. 

За типом призначеного для користувача інтер-
фейсу. Мережевий інтерфейс надає користувачеві 
засоби доступу до розподілених інформаційних 
та обчислювальних можливостей завдяки розви-
неним засобам зв'язку. Мережеві цифрові техно-
логії поділяються на локальні, багаторівневі, роз-
поділені та обчислювальні системи.

Здійснивши аналіз наукової літератури з вико-
ристання інформаційно-комунікаційних техноло-
гій у освітньому процесі (Редька, 2017; Сидоренко, 
2018; Сороко, 2015; Співаковський, 2014), з опо-
рою на тлумачення В. Гринько категорії «цифрові 

освітні технології» (Гринько, 2019: 109) та з ура-
хуванням критерію класифікації інформаційно-
комунікаційних технологій за класом реалізова-
них технологічних операцій, нами пропонується 
добірка цифрових освітніх технологій, доцільних 
для використання у педагогічному ЗВО.

 Інтерпретуючи рисунок 2, зазначимо, що: 
1) технології обробки інформації передбачає 

обробку текстової інформації, редагування чис-
лових значень, опрацювання відео та звукової  
системи; 

2) технологія баз даних спрямована для  
збору, систематизації та обробки (навчальної) 
інформації; 

3) мультимедіа-технології забезпечують вико-
ристання в осітньому процесі електронних енци-
клопедій, словників, електронних підручників, 
онлайн-перекладачів; електронних навчальних та 
розвивальних комп'ютерних програм; 

4) мережеві (телекомунікаційні) технології 
мають на меті забезпечити здобувачами освіти 
пошук та опрацювання інформації, а також роз-
міщення її в інтернеті на освітніх сайтах чи плат-
формах, використання засобів мережевих техно-
логій під час організації дистанційного навчання; 

5) геоінформаційні технології передбачають 
використання в освітньому середовищі інтерак-
тивних географічних карт та карт за змістом гро-
мадянської освіти; 

6) технологія комп'ютерного моделювання має 
на меті використання готових комп'ютерних моде-
лей для проведення навчальних експериментів, 
дослідження певних процесів і явищ; власне ство-
рення та проектування комп'ютерних моделей; 
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Рис. 2. Види цифрових освітніх технологій, доцільних  
для використання у педагогічному ЗВО
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7) технології комп'ютерного експери-
менту доцільні для використання можливостей 
комп'ютера для фіксування даних, які отримано в 
ході еспериментального дослідження, дистанційне 
управління електронними засобами навчання; 

8) технологія комп'ютерного контролю забез-
печує перевірку і конроль знань здобувачів освіти 
засобами комп’ютерних технологій (система дис-
танційного навчання MOODLE, Google Forms, 
Kahoot! та ін.).

Навчальні заняття з використанням цифрових 
освітніх ресурсів з груп вказаних вище технологій, 
дозволяють розрядити високу емоційну напру-
женість, оживити та оптимізувати освітній про-
цес. Можна з упевненістю сказати, що грамотне 
використання можливостей сучасних технологій 
у вищій школі дозволяє: забезпечити позитивну 
мотивацію до навчання, підвищити позитивну 
динаміку діяльності здобувачів освіти, розвивати 
навички дослідницької діяльності, забезпечити 
ефективність на високому естетичному та емоцій-

ному рівні, формувати інформаційну культуру та 
розвивати критичне мислення, формувати нави-
чки самоосвіти і самоконтролю, сприяти фор-
муванню складників інтегральної, загальних та 
фахової компетентностей. 

Висновки. Вважаємо, що використання різ-
них груп інформаційно-комунікаційних техноло-
гій посилює рівень фахової підготовки майбутніх 
учителів початкової школи до професійної діяль-
ності. Доцільним є урізноманітнення освітнього 
процесу через застосування різних видів циф-
рових освітніх технологій, зокрема: технології 
обробки інформації та баз даних, мультимедіа-
технологій, мережевих (телекомунікаційних), 
геоінформаційних, технологій комп'ютерного 
моделювання, експерименту та комп'ютерного 
контролю результатів навчання здобувачів вищої 
освіти. Такий підхід, на нашу думку, сприятиме 
підвищенню ефективності освітнього процесу 
загалом і формуванню складників фахових компе-
тентностей у студентів, зокрема. 
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