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ЕЛЕМЕНТИ ГНУЧКОГО НАВЧАННЯ ІНОЗЕМНOЇ МОВИ В УМОВАХ 
КРИЗОВОГО СТАНУ

Стаття присвячена дослідженню особливостей гнучкого навчання іноземної мови та прикладам можливо-
го застосування такого виду навчання в умовах кризового стану, спричиненого зокрема збройною агресією або 
пандемією, коли доступ до традиційних форм навчання є обмежений. Метою дослідження є окреслення елемен-
тів гнучкого навчання англійської мови, які можуть бути запропоновані студентам ЗВО. Під терміном гнучке 
навчання ми розуміємо таку організаційну форму навчання, яка забезпечує адаптацію навчального процесу до 
кризових обставин задля уникнення втрати ефективності шляхом комбінування наступних рис: часткове від-
окремлення викладача від студентів (принаймні під час низки навчальних процедур), користування учасниками 
процесу електронними засобами зв’язку, особливими онлайн платформами та сервісами, обов’язкова наявність 
двостороннього зв’язку між учасниками, менш контрольований графік навчання, здійснення навчання поза сті-
нами освітньої установи, яка однак зберігає функції моніторингу (включаючи офіційне оцінювання здобутків 
студентів). Таким чином, гнучке навчання поєднує у собі риси як традиційного, так і дистанційного та від-
критого навчання. Дидактичними умовами для здійснення гнучкого навчання вважаємо високий рівень цифрових 
навичок усіх учасників, високий рівень мотивації здобувачів освіти, наявність необхідного технічного забезпе-
чення, адаптація освітніх програм до нових умов, сприяння освітніми закладами викладачам у перерозподілі 
навчального часу та організації розкладу. Запропоновані приклади завдань, які можна застосувати для гнучкого 
навчання, можуть сформувати корисну базу ресурсів, які разом із системною роботою на освітніх платформах 
типу Moodle нададуть викладачеві можливість забезпечити якісне освітнє середовище на час, коли кризові 
обставини не дозволяють здійснювати планове традиційне або дистанційне навчання. 

Ключові слова: змішане навчання, гнучке навчання, проблемно-орієнтоване навчання, Moodle.
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ELEMENTS OF FLEXIBLE FOREIGN LANGUAGE LEARNING  
IN CRISIS CONDITIONS

The article is dedicated to the study of the features of flexible training and examples of the possible application of this 
type of training in a crisis situation, caused in particular by armed aggression or an epidemic, when access to traditional 
forms of training is limited. The purpose of the study is to outline the elements of flexible English language learning 
that can be offered to students of higher education institutions. We define flexible learning as an organizational form of 
learning that ensures the adaptation of the educational process to crisis circumstances in order to avoid loss of efficiency 
by combining the following features: partial separation of the teacher from students (at least during some instructional 
processes), the use of electronic means of communication by the participants of the process, special online platforms and 
services, mandatory two-way communication between participants, a less strict learning timetable, learning outside the 
premises of an educational institution, which, however, retains monitoring functions (including official assessment of 
students’ achievements). Thus, flexible learning combines features of both traditional and distance and open learning. 
Didactic conditions for the implementation of flexible learning are considered to be a high level of digital skills of 
all participants, a high level of motivation of education seekers, the availability of necessary technical support, and 
adaptation of the curriculum to new circumstances, assistance of educational institutions to teachers in the redistribution 
of study time and organization of the timetable. The examples of tasks that can be used for flexible learning can form 
a helpful database of resources that, combined with systematic work on educational platforms such as Moodle, will 
enable the teacher to create an important educational environment at the time when crisis circumstances do not allow for 
planned traditional or distance learning.

Key words: blended learning, flexible learning, problem-based learning, Moodle.

Постановка наукової проблеми. Виклики 
останніх років, зокрема війна на території Укра-
їни та епідемія COVID-19, ставлять перед укра-
їнськими освітянами нову задачу – організувати 
навчальний процес таким чином, щоб мінімі-
зувати наслідки відсутності прямого контакту 
зі здобувачами освіти, а також сприяти макси-
мально ефективній організації їхнього автоном-
ного навчання.

Основними труднощами, які мусять долати 
викладачі закладів вищої освіти України сьогодні, 
є наступні:

– розрізненість груп, фізична відсутність час-
тини здобувачів освіти на території України, що 

зокрема ставить питання про різницю в часових 
поясах, мовне оточення, в якому перебувають сту-
денти, тощо;

– планові та екстрені відключення електро-
енергії, які часто унеможливлюють своєчасний 
доступ студентів до мережі Інтернет під час дис-
танційних занять;

– повітряні атаки ворога, які змушують і викла-
дачів, і здобувачів освіти перебувати тривалий час 
в укритті.

Кожен заклад вищої освіти розробляє власну 
стратегію подолання цих викликів, опираючись 
на досвід вже існуючих онлайн платформ для дис-
танційного навчання, а також моделюючи форми 
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і методи навчання та оцінювання згідно, в першу 
чергу, можливостей викладачів і студентів та з 
міркувань найбільш ефективного використання 
наявних ресурсів.

Метою дослідження є окреслення елементів 
гнучкого навчання англійської мови, які можуть 
бути запропоновані студентам ЗВО в кризових 
умовах, коли забезпечення синхронного навчання 
неможливе.

Аналіз останніх публікацій. Останнім часом 
дослідники все більше пропагують використання 
різних засобів електронного навчання, вбачаючи 
у цьому низку переваг, зокрема електронні тех-
нології індивідуалізують навчання й розширю-
ють досвід студентів як через розлогий навчаль-
ний контент, так і через залучення їх до низки 
онлайн спільнот та мереж (Al-Arimi, 2014). При 
цьому, ступінь технологічності навчального про-
цесу може різнитись від високо автоматизованого 
при застосуванні штучного інтелекту до досить 
успішно контрольованого самими учасниками у 
межах гнучкого навчання.

Навчання за допомогою штучного інтелекту 
здійснюється на основі навчального програмного 
забезпечення, що індивідуалізує навчання завдяки 
роботі нейромереж та технології дерева ухва-
лення рішень (Sun et al., 2021). Заохочення студен-
тів до користування подібним програмним забез-
печенням формує навички автономного навчання 
та робить зміст навчання більш релевантним до 
потреб особистості. Утім подібне навчання ще не 
визнається більшістю практиків таким, що здатне 
повністю замінити процес спілкування викладача 
зі студентом.

Відтак, більшість сучасних досліджень при-
свячено різним способам організації, перевагам 
і недолікам дистанційного навчання. Зокрема, 
згідно емпіричного дослідження Putra R.W.P., 
організація навчального процесу за допомогою 
сервісу Google Meet (порівняно із самостійним 
опрацюванням навчального матеріалу) підвищила 
мотивацію студентів різних курсів на 61,8–79,4%, 
в результаті чого активізувалась навчальна діяль-
ність здобувачів освіти, взаємодія з одногрупни-
ками та викладачем, відмічена більша старанність 
студентів у надані відгуків на питання виклада-
чів і навіть у правильній вербалізації власного 
висловлення (Putra, 2021).

Дослідження Utami A.R. et al. показало пози-
тивний потенціал використання навчальних відео 
під час вивчення англійської мови як іноземної, 
оскільки воно сприяє підвищенню мотивації, 
засвоєнню нового вокабуляра та покращенню 
вимови англійських слів (Utami et al., 2021), що 

може бути сповна використане в сучасному світі, 
де більшість мають доступ до стрімінгових сер-
вісів та відеохостингів типу YouTube, Facebook 
Shorts, TikTok, Instagram.

Відеоматеріали можуть не лише використову-
ватись здобувачами освіти, але й бути створені 
ними у межах асинхронних навчальних завдань. 
Зокрема, експериментальне дослідження пока-
зало значний позитивний вплив на когнітивну 
складову процесу опанування окремих тем з 
фізики англійською мовою студентами, котрі 
завершували виконання проєктно-орієнтованого 
завдання фінальною презентацією на YouTube 
каналі (Rozal, 2021).

Наразі немає однозначної відповіді, чи має 
дистанційне навчання беззаперечні переваги 
над традиційним навчанням оффлайн. Зокрема, 
аналіз інтерв’ю студентів-медиків, які перейшли 
на дистанційну форму навчання в університеті 
Гетенбурга, Швеція (University of Gothenburg), 
показав, що студенти відмітили занепад соці-
альної взаємодії в трьох сферах: дидактичних 
аспектах цифрового навчання, освітньому серед-
овищі та власних ресурсах (мотивації, відпові-
дальності). Утім, третина учасників дослідження 
надали перевагу саме дистанційним формам 
навчання (Langegård et al., 2021).

Дослідження ефекту запровадження елементів 
дистанційного навчання у ВНМУ ім. М.І. Пиро-
гова (Україна) навпаки вказує на позитивний 
вплив цих елементів на фаховий рівень майбутніх 
фармацевтів, шляхом формування якісної комуні-
кації та підвищення рівня комфортності навчаль-
ного процесу через те, що здобувачі освіти мали 
змогу обирати час і місце виконання навчальних 
завдань (Pogorilyi et al., 2020).

Відтак, вважаємо за необхідне зосередити 
увагу на елементах гнучкого навчання, яке може 
забезпечити необхідний рівень академічної сво-
боди та академічного контролю за кризових 
обставин.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Під терміном гнучке навчання ми розуміємо 
таку організаційну форму навчання, яка забезпе-
чує адаптацію навчального процесу до кризових 
обставин задля уникнення втрати ефективності 
шляхом комбінування наступних рис: часткове 
відокремлення викладача від студентів (принай-
мні під час низки навчальних процедур), корис-
тування учасниками процесу електронними засо-
бами зв’язку, особливими онлайн платформами 
та сервісами, обов’язкова наявність двосторон-
нього зв’язку між учасниками, менш контрольо-
ваний графік навчання, здійснення навчання 
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поза стінами освітньої установи, яка однак збе-
рігає функції моніторингу (включаючи офіційне 
оцінювання здобутків студентів). Таким чином, 
гнучке навчання поєднує у собі риси як традицій-
ного, так і дистанційного та відкритого навчання 
(див. рис. 1).

Принципи організації гнучкого навчання є, на 
нашу думку, багато в чому суголосними принци-
пам організації дистанційного навчання, а саме 
включають: системність, відтворюваність, інди-
відуалізованість, економічну доцільність, психо-
логічну валідність, академічність, здатність до 
оновлення і контрольованість (Konovalenko et 
al., 2021).

Форми організації гнучкого навчання можуть 
бути наступними:

1) розділені заняття – заняття викладача з 
групою відбуваються синхронно по черзі то в 
оффлайн, то в онлайн форматах;

2) розділені групи – синхронне спілкування 
викладача зі студентами організовано за допо-
могою технічних засобів одночасно в оффлайн 
та онлайн форматах, відповідно до місцезнахо-
дження здобувача освіти;

3) групові конференції – синхронне заняття 
усієї групи за допомогою сервісів Google Meet, 
Zoom, Skype тощо;

4) групові проєкти – асинхронне спілкування 
учасників навчального процесу для виконання 
окресленого завдання з подальшою спільною пре-
зентацією, наприклад, у межах проблемно-орієн-
тованого навчання (Tereshchenko, 2018);

5) планові інтерактивні індивідуальні 
завдання – асинхронне виконання у визначені 
терміни завдань, створених викладачем на обра-
них ним онлайн платформах, наприклад, Moodle;

6) індивідуальне навчання на «зовнішніх» 
ресурсах – асинхронне виконання завдань, обра-
них студентом згідно власного уявлення про їх 
релевантність, яке однак може оцінюватись потім 
викладачем у якості компонента самостійної 
роботи, наприклад, проходження курсів на освіт-
ніх платформах;

Рис. 1. Зв’язок гнучкого навчання з іншими формами навчання (за Al-Arimi, 2014)

7) індивідуальне двохстороннє спілкування – 
асинхронне консультування викладачем студента 
за допомогою електронних засобів зв’язку.

Дидактичними умовами для здійснення гнуч-
кого навчання вважаємо високий рівень цифрових 
навичок усіх учасників, високий рівень мотивації 
здобувачів освіти, наявність необхідного техніч-
ного забезпечення, адаптація освітніх програм до 
нових умов, сприяння освітніми закладами викла-
дачам у перерозподілі навчального часу та органі-
зації розкладу.

Наведемо декілька прикладів завдань, які 
можна застосовувати для гнучкого навчання 
англійської мови студентами різних спеціальнос-
тей.

Приклад 1. Ресурси відеохостингу YouTube, 
а саме застосунок YouGlish, дозволяють знайти 
чисельні відео за конкретно заданим у пошуку 
словом або виразом. Таким чином, студенти 
мають змогу почути слово у безлічі природніх 
контекстів, які озвучені з різними акцентами. Усі 
відео супроводжуються субтитрами, що дозволяє 
тренувати не лише навички аудіювання та вимову, 
але й навички читання та орфографію. За умов 
асинхронного навчання студенти можуть отри-
мати наступне завдання:

Study the list of the active vocabulary for today’s 
lesson. Translate it. Choose 5 most difficult words 
for you to exercise. Browse the site YouGlish (https://
youglish.com/ ) for each of them. Watch at least 5 vid-
eos for each word, write down the sentences the word 
was used in, translate the sentences, practice reading 
these sentence with the same speed as the speaker in 
the video.

Приклад 2. Успішному засвоєнню нової гра-
матичної або лексичної теми може сприяти само-
стійна проєктна робота на основі сайту A to Z 
Teacher Stuff (http://atozteacherstuff.com/ ), котра, 
по-перше, спонукатиме студентів до аналізу та 
відбору найскладнішого навчального матеріалу із 
запропонованої теми, по-друге, забезпечить вза-
ємодію між учасниками без додаткового наван-
таження для викладача. Приклад завдання: Study 
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Рис. 2. Вигляд екрану при роботі на сайті YouGlish

the list of the active vocabulary for today’s lesson. 
Translate it. Choose 10 most difficult lexemes. Use 
one of the services called “Worksheet makers” on 
the site http://atozteacherstuff.com/ to make a digital 
worksheet for your fellow student. The teacher will 
randomly appoint the person who will get your work-
sheet. Share your task with him/her, make sure you 
point to his/her mistakes when the task is done and is 
sent to you via any messenger convenient.

Приклад 3. Робота з сайтом Voki SPEAKING 
CHARACTERS FOR EDUCATION (https://l-www.
voki.com/) дозволяє привнести елемент гейміфіка-
ції та стимулювати соціальну взаємодію між учас-
никами групи, які позбавлені живого контакту між 
собою. Сервіс надає можливість створити рухли-
вий аватар та помістити його на певне тло, озву-
чити його власним голосом або скористатись про-
грамою автоматичного озвучування, яка доступна 
у різних акцентах. Таким чином, студенти можуть 
скористатись програмою для озвучення власних 
презентацій у більш креативний спосіб. Також 
можливе виконання наступного завдання: Use the 
site Voki (https://l-www.voki.com/) and create your 

Рис. 3. Приклад завдання, створеного студентом за 
допомогою сервісів сайту A to Z Teacher Stuff

own Voki avatar. Let the ‘voki presenters’ pronounce 
some of the utterances of the characters from the fic-
tion text you have read for your home reading class. 
Send a link to your group mates. They will have to 
guess the true identity of the speaker, so try not to 
make your animated characters too obvious. Surprise 
your audience! So who is the first to have sent the 
right answer to you?

Приклад 4. Укладання ментальних карт дозво-
ляє категоризувати набуті знання і укласти асоці-
ативні зв’язки між фрагментами інформації. Такі 
карти яскраво і швидко показують викладачеві 
глибину та правильність сприйняття студентом 
інформації, отриманої під час опрацювання реко-
мендованих джерел чи прослуховування запису 
відео лекції. Умова завдання може звучати так: 
Study the recommended sources and compile the 
mind map that will represent the major features of the 
object of your study.

Приклад 5. Сайт TEDEd (bit.ly/3jsCspU) дозво-
ляє підібрати відео з виступами на платформі 
TED за обраною тематикою, що заохочує сту-
дентів до самостійного вибору відео, яке надалі 
супроводжується системою вправ, посиланням на 
додаткові ресурси та можливістю взяти участь у 
відкритих дискусіях, присвячених обраній темі. 
Завдання може бути сформульоване наступним 
чином: Use the platform TEDEd to choose one talk 
that is relevant for today’s topic. Do the tasks sug-
gested there. Make a print screen of your achieve-
ment. Prepare a mock TED talk on the same topic, 
record it and send to your group mates.

Висновки та перспективи дослідження. 
Організація гнучкого навчання є непростим про-
цесом з огляду на той факт, що пошук вдалих 
ресурсів та формулювання влучних завдань, які 
можуть підтримати асинхронну роботу студен-
тів, є досить трудомістким, творчим і неперед-
бачуваним процесом, який вимагає від викла-

Рис. 4. Вигляд аватара, створеного на сайті Voki 
(https://l-www.voki.com/)
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Рис. 5. Приклад ментальної карти, укладеної на тему проблемно-
орієнтованого навчання

Puc. 6. Приклад відео із завданнями на сайті TEDEd (bit.ly/3jsCspU)

дача постійного розширення кола власних знань 
та навичок. Проте сформована заздалегідь база 
подібних ресурсів, підтримана системною робо-
тою на освітніх платформах типу Moodle, може 
забезпечити важливе освітнє середовище на час, 
коли кризові обставини суттєво впливають на 
можливість забезпечити традиційне навчання в 
аудиторії.

Неможливо наразі точно обрахувати час, 
витрачений здобувачами освіти, на виконання 
завдань в асинхронному форматі, що може при-

звести до їх перенавантаження або навпаки 
несумлінного ставлення до навчання. Очевидним 
є і те, що навантаження викладача також складно 
піддається обліку і може суттєво збільшитись під 
час розробки великої кількості нових завдань та 
через ненормований робочий час. Звідси витікає 
потреба у розробці чітких критеріїв до створення 
«гнучких» навчальних курсів, а також у макси-
мальній автоматизації їх оцінювального етапу. 
У цьому ми вбачаємо перспективи подальших 
досліджень.
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