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КОНЦЕПТУАЛЬНІ ЗАСАДИ ФОРМУВАННЯ СИСТЕМИ ЦИФРОВОЇ 
КОМПЕТЕНТНОСТІ ПЕДАГОГА

Характеристика основної теми. Сучасна освіта вимагає удосконалення методик і засобів цифрової підготов-
ки педагога на засадах компетентнісного підходу. Критерієм розвитку цифрової освіти є надання можливості 
педагогу працювати творчо, акцентуючи увагу на педагогічних проблемах та виборі оптимального цифрових 
технологій для їх розв’язання. Проблема. Суперечність між можливостями формування цифрової компетент-
ності педагога в умовах неформальної освіти та використанням цих можливостей на практиці, окреслює про-
блему в її теоретико-методологічному та концептуальному аспектах. Мета. Обґрунтування концептуальних 
засад формування системи цифрової компетентності педагога. Узагальнені результати. Засада інтеграції базо-
вих цифрових та педагогічних знань і вмінь педагогів передбачає кореляцію цілей цифрової освіти та професійної 
підготовки педагога, а її педагогічними передумовами є професійна спрямованість та мотивація цифрової осві-
ти. Засада формування трансверсальних умінь і навичок забезпечує освоєння різних видів професійної діяльності, 
коли уміння й навички, які були здобуті для вирішення однієї проблеми, можуть бути застосовані в іншому кон-
тексті. Засада багатомірності передбачає використання у моделюванні багатопроменевих, многокутникових 
та матричних структур. Засада рівневості базується на таких описах структури системи як мікроскопічний, 
мезоскопічний та макроскопічний, що утворюють креативну тріаду. Засада полігональності передбачає побу-
дову тріад як елементів системи формування цифрової компетентності педагога з наступним розгортанням у 
чарункові чи гексаграмні структури. Засада фрактальності забезпечує в системі взаємне узгодження компонен-
тів та середовища, оскільки фрактал є об’єднуючим елементом макро- і мікросвіту, а також зручною моделлю 
для опису процесів, що вважаються малорегульованими і важко піддаються опису. Засада формалізації описує 
критерії, які дозволяють перевести педагогічні проблеми у форму, придатну для цифрової обробки і цифрових 
моделей. Засада прогностичності передбачає, що завданням моделі системи формування цифрової компетент-
ності педагога має бути формування творчої особистості, готової до будь-яких змін і здатної творити ці зміни.

Ключові слова: концептуальні засади, формування, система. цифрова компетентність, педагог, рівень, 
фрактал, полігональна модель, тріада. 
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СONCEPTUAL PRINCIPLES OF THE FORMATION OF THE TEACHER’S  
DIGITAL COMPETENCE SYSTEM

Characteristics of the main topic. Modern education requires the improvement of methods and means of a teacher’s 
digital training based on the competence approach. The criterion for the development of digital education is to enable 
the teacher to work creatively, focusing on pedagogical problems and choosing the optimal digital technologies for 
their solution. Problem. The contradiction between the possibilities of forming the teacher’s digital competence in the 
conditions of informal education and the use of these possibilities in practice outlines the problem in its theoretical, 
methodological and conceptual aspects. Goal. Justification of the conceptual foundations of the formation the teacher’s 
digital competence system. Generalized results. The basis of the integration of basic digital and pedagogical knowledge 
and skills of teachers involves the correlation of the goals of digital education and a teacher’s professional training, and its 
pedagogical prerequisites are the professional orientation and motivation of digital education. The principle of formation 
the transversal abilities and skills ensures the development of various types of professional activity, when the abilities 
and skills that are acquired to solve one problem can be applied in another context. The principle of multidimensionality 
involves the use of multibeam, polygonal and matrix structures in modeling. The principle of equality is based on such 
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descriptions of the system structure as microscopic, mesoscopic and macroscopic, which form a creative triad. The 
principle of polygonality involves the construction of triads as elements of the system of forming the digital competence 
of the teacher, followed by deployment into cell or hexagram structures. The principle of fractality ensures mutual 
coordination of components and the environment in the system, since the fractal is a unifying element of the macro- and 
microworld, as well as a convenient model for describing processes that are considered poorly regulated and difficult to 
describe. The principle of formalization describes the criteria that allow translating pedagogical problems into a form 
suitable for digital processing and digital models. The principle of predictability assumes that the task of the model of the 
teacher’s digital competence formation system should be the formation of a creative personality, ready for any changes 
and capable of creating these changes.

Key words: conceptual principles, formation, system. digital competence, teacher, level, fractal, polygonal model, 
triad.

Постановка проблеми. Мета сучасної освіти – 
розвиток тих здібностей особистості, які потрібні 
їй самій та суспільству; включення її соціально-
ціннісної активності; забезпечення можливостей 
ефективної самоосвіти (зокрема підвищення ква-
ліфікації) за межами інституціолізованих освіт-
ніх систем. Тому «удосконалення методології і 
стратегії структуризації і добору змісту, методів, 
організаційних форм і засобів ІТ-підготовки, що 
відповідають завданням підготовки мобільного 
вчителя, який володіє сукупністю професійно 
важливих якостей, необхідних в умовах інформа-
ційного суспільства, має здійснюватися на новій 
ідеологічній основі, пов’язаній з компетентніс-
ним підходом» (Смирнова, 2017: 55). 

Перехід педагога в нову парадигму 
комп’ютерно-інформаційних технологій навчання 
далеко не простий. Він потребує належного 
володіння комп’ютером, інформаційними тех-
нологіями. Виникає нове мислення, нові форми 
спілкування, викладач із носія інформації пере-
творюється в посередника між знаннями та 
учнями. Теорія навчання в умовах інформатиза-
ції освіти ставить своєю метою розкриття, роз-
виток і реалізацію інтелектуального потенціалу 
індивіда при забезпеченні педагогічного впливу, 
спрямованого на досягнення освітніх цілей, які 
визначаються необхідністю інтенсифікації проце-
сів інтелектуального розвитку майбутнього члена 
інформаційного суспільства. Ці цілі здійсненні 
найбільш ефективно при використанні інформа-
ційних технологій. 

Аналіз досліджень. Загалом, наше століття 
«визначається як інформаційне суспільство, для 
якого характерні такі риси: зростання ролі інфор-
мації й знань у житті суспільства; збільшення 
частки інформаційних комунікацій, продуктів і 
послуг у валовому внутрішньому продукті; ство-
рення глобального інформаційного простору, який 
забезпечує ефективну інформаційну взаємодію 
людей, їхній доступ до світових інформаційних 
ресурсів і задоволення їхніх потреб щодо інфор-
маційних продуктів і послуг» (Козяр, 2010: 51). 

Цифрова компетентність педагога передба-
чає загальні оперативні та технічні навички, які 
сприяють придбанню істотних м’яких навичок, 
зокрема співпраці та спілкування (Buckingham, 
2015). Ці погляди підкреслюють багатоплановість 
цифрової компетентності, яка розвивається поза 
межами технічних навичок, рухаючись до поєд-
нання з соціально-етичними аспектами (Carretero, 
Vuorikari, & Punie, 2017). Рамки компетентнос-
тей можуть відрізнятися за змістом, глибиною та 
широтою, а також трактуваннями у різних авторів. 
Однак, ілюструючи в складність і багатогранність 
різних концепцій, очевидно, що цифрова компе-
тентність охоплює набагато більше, ніж просто 
знання та навички, але також ставлення (Spante, 
Hashemi, Lundin, & Algers, 2018).

У дослідженні ми спиралися на низку праць, 
які близькі за тематикою. Зокрема, це класичні 
праці з основ синергетики як концептуальної ідеї 
відкритих освітніх систем (Haken, 1971), педа-
гогіка синтезу знань в контексті педагогічного 
моделювання за допомогою класичних тріад (Воз-
нюк, 2019), теоретичні засади формування транс-
версальних компетентностей на сучасному етапі 
розвитку суспільства (Ведь, 2020), застосування 
методу багатовимірної середньої при формуванні 
індивідуальних навчальних траєкторій студентів 
(Дубас, 2020), перспективи переходу на новий тип 
освіти, зокрема віртуальний університет (Козяр, 
2010), методологічне обґрунтування інформа-
ційно-технологічної підготовки майбутніх учи-
телів до розроблення і використання електро-
нних освітніх ресурсів (Смирнова, 2017), наукові 
статті щодо цифрових навичок та медіа молоді 
(Buckingham, 2015), описи рамок цифрових ком-
петенцій (Carretero, 2017), розвиток цифрових 
компетенцій в процесі освіти (Spante, 2018) та ін. 
Водночас, концептуальні засади формування сис-
теми цифрової компетентності педагога не були 
предметом спеціального дослідження.

Мета статті – теоретичне обґрунтування кон-
цептуальних засад формування системи цифрової 
компетентності педагога.
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Виклад основного матеріалу. Нами обґрунто-
вано концептуальні засади формування системи 
цифрової компетентності педагога, а саме:

1)	 інтеграція базових цифрових та педагогіч-
них компетентностей педагогів; 

2)	 трансверсальність цифрової компетент-
ності педагога; 

3)	 багатомірність системи цифрової компе-
тентності педагога; 

4)	 синергетична рівневість цифрової компе-
тентності педагога; 

5)	 полігональне моделювання системи цифро-
вої компетентності педагога; 

6)	 фрактальність структурних компонентів 
концептуальної моделі формування цифрової 
компетентності педагога; 

7)	 формалізація окремих етапів та компонен-
тів системи цифрової компетентності педагога; 

8)	 прогностичність розвитку системи цифро-
вої компетентності педагога. 

Розглянемо кожну з цих засад детальніше. 
1. Інтеграція базових цифрових та педагогіч-

них компетентностей педагогів
Кореляція цілей цифрової освіти і професій-

ної підготовки педагога є визначальною заса-
дою цифрової підготовки сучасного педагога. Ця 
засада випливає з об’єктивної суперечності між 
загальною цифровою та вузькоспеціалізованою 
предметною підготовкою педагога. 

Реалізація цієї засади полягає у цілеспрямова-
ності та мотивації цифрової освіти педагогів. Її 
педагогічними передумовами є професійна спря-
мованість та мотивація цифрової освіти. Такий 
підхід реалізує інтегративну функцію циклу циф-
рових дисциплін і кореляцію цілей їх вивчення з 
цілями професійної підготовки педагога. Моти-
вація освоєння цифрових технологій передбачає 
наявність сукупності мотивів, які спонукають і 
спрямовують пізнавальну діяльність педагогів у 
процесі вивчення цифрових дисциплін на форму-
вання, удосконалення та розвиток професійних 
знань і вмінь. Потреби і мотиви характеризують 
цілісну особистість у всіх галузях її діяльності. 

Таку інтеграцію визначають: розробленням та 
затвердженням опису цифрової компетентності, 
що передбачає ключові поняття, структуру циф-
рової компетентності за галузями, обсяг знань, 
умінь і практичних навичок; рівнями опанування 
цифрової компетентності та застосування з метою 
визнання, планування, формування, розвитку та 
вдосконалення цифрової компетентності педа-
гога (рамка цифрової компетентності); уведенням 
вимог до ступенів володіння фаховими цифровими 
компетентностями під професійної діяльності 

педагога; розробленням меж фахових цифрових 
компетентностей для основних груп педагогів на 
рівнями освіти та методичних вказівок до їхнього 
застосування; організацію спеціальних курсів в 
межах формальної та неформальної освіти.

Таким чином, інтеграція відповідних компе-
тентностей припускає реалізацію двох напрямів: 
цифровізацію педагогічного знання і педагогіза-
цію цифрових дисциплін. 

2. Трансверсальність цифрової компетент-
ності педагога

На думку Ведь (2020) «традиційна освіта, фоку-
суючись більше на когнітивних і технічних зна-
ннях, не справляється з багатогранними трансфор-
маціями інформаційних технологій, комунікації 
та глобального взаємозв’язку, тому необхідно імп-
лементувати в освіту трансверсальні компетент-
ності, щоб відповідати на процеси модернізації 
та глобалізації. Отже, передумовами формування 
трансверсальних компетентностей у суспільстві 
базуються на принципах постмодерністської течії 
в освіті й постулатах суспільства сталого розвитку. 
Серед основних передумов – постмодерністська 
освіта, навчання протягом усього життя, вимоги 
суспільства сталого розвитку та соціально-еконо-
мічні зміни ХХІ століття, що формують нову пара-
дигму навчання» (67).

Трансверсальні уміння й навички в термінах 
європейського освітнього простору розуміють 
як такі, які відповідають видам діяльності й про-
фесіям, відмінним від тих, якими займається 
або займалась коли-небудь особа. Такі уміння 
й навички можна здобути не лише в процесі 
професійної діяльності, а й підчас відпочинку, 
навчання або тренування. В більш широкому 
тлумаченні, це – ті уміння й навички, які були 
здобуті в одному контексті, або для вирішення 
однієї задачі чи проблеми, а можуть бути засто-
совані в іншому контексті.

3. Багатовимірність системи цифрової компе-
тентності педагога 

Багатовимірність є властивістю довколиш-
нього світу, людини як частини цього світу, її 
мислення, пізнавальної діяльності, освітнього 
процесу. Як технологічний принцип вона перед-
бачає таке подання інформації, за яким одночасно 
відбувається ієрархічна, візуальна, просторова, 
системна організація його складових. Орієнтація 
в такому візуалізованому багатовимірному інфор-
маційному смисловому просторі вимагає своєї 
системи координат, виявлення зв’язків між ними 
(Койчева, 2017).

Тому перспективним шляхом інноваційного 
розвитку освіти є педагогічна багатовимірність 



179ISSN 2308-4855 (Print), ISSN 2308-4863 (Online)

Стечкевич О. Концептуальні засади формування системи цифрової компетентності педагога

освітніх моделей, яка базується на найпоширені-
ших структурах, таких як багатопроменеві, чарун-
кові та матричні. Поєднання цих двох моделей 
дозволяє створити досить універсальний коорди-
натно-матричний каркас опорно-вузлового типу. 

4.  Синергетична рівневість цифрової компе-
тентності педагога 

Необхідно також розрізняти рівні опису сис-
теми (Haken & Graham, 1971): мікроскопічний, 
мезоскопічний та макроскопічний. 

Мікроскопічний опис стосується окремих еле-
ментів. У дидактичних системах, на нашу думку, 
цей рівень відповідає по-перше, окремим мето-
дикам, а по-друге окремим аспектам навчального 
процесу. 

На мезоскопічному рівні система розгляда-
ється як ансамбль, загальні розміри якого значно 
перевищують віддалі між окремими елементами, 
однак залишаються малими порівняно з характер-
ними розмірами відповідних макроструктур. Цей 
рівень дозволяє вводити поняття, які описують 
ансамбль як ціле, однак втрачають сенс для окре-
мого елемента. На наш погляд, на мезоскопічному 
рівні дидактичні системи описуються шляхом 
використання міжпредметних зв’язків, формуван-
ням наскрізних загальнонаукових та спеціальних 
понять тощо. З’являються надпредметні струк-
тури, а корелятивні властивості набувають суттє-
вого значення. 

На макроскопічному рівні описується форму-
вання корелятивних систем, а основним інстру-
ментарієм їх побудови є інтеграція як найвищий 
вияв взаємодії, що передбачає появу нових якос-
тей у системах і одночасно забезпечує збереження 
індивідуальних властивостей її елементів. Чет-
вертий, додатковий – мегарівень утворений над-
повільними змінами. 

У синергетиці креативна тріада представ-
лена ​​як процес появи упорядкованих структур, 
де уживаються керуючі параметри верхнього 
макрорівня, короткоживучі змінні нижчого мікро-
рівня та основні параметри порядку, які утворю-
ють структури довготривалих змінних на мезо-
рівні. У точці біфуркації макрорівень зникає і 
з’являється прямий контакт мікро- і мега- рівнів, 
що утворює макрорівень з новими якостями.

5. Полігональне моделювання системи цифро-
вої компетентності педагога

Універсальність методів синергетики в сучас-
ному науковому знанні визначається її міждис-
циплінарністю (кооперація різних дисциплін для 
поясненні будь-якого явища), полідисциплінар-
ністю (участь одночасно декількох різних дис-
циплін) і трансдисциплінарністю (перенесення 

когнітивних схем і моделей з однієї). Ця тріадна 
характеристика синергетики надає їй наддисци-
плінарний характер, коли вироблена нею мета-
мова дозволяє досліджувати еволюцію будь-яких 
складних, відкритих, нелінійних, дисипативних 
динамічних систем, незалежно від їх природи 
(Вознюк, 2012). Тріадна методологія непрямим 
чином реалізується у трьох масштабах реальності: 
мега-, макро- та мікросвіту. Дані три аспекти 
синергетики є і трьома аспектами теорії синтезу 
знань, що будується на основі тріадної методології 
універсальної синергетичної парадигми розвитку, 
універсальної моделі буття, синергетичної теорії 
критичних станів. Таким чином, можна говорити 
про процедуру побудови різних тріадних систем, 
де використовують три додаткові елементи, що 
реалізуються гексаграмних (шестеричних) інтер-
претаціях педагогічної дійсності.

6.  Фрактальність структурних компонентів 
концептуальної моделі формування цифрової ком-
петентності педагога 

У минулому століття створено фрактальну 
геометрію, що дала могутній поштовх розви-
тку універсальної, загальної для багатьох наук, 
феноменології, і математичну мову, якою можна 
описувати найрізноманітніші структури. Фрак-
тали – самоподібні, внутрішньо динамічні струк-
тури, що є провідною частиною або фрагментом 
складних, нелінійних, відкритих самоорганізова-
них систем. 

Фрактал – це різномасштабність одного і того 
ж, яка не має точної кількісної характеристики 
чи розміру, але володіє відносною постійністю 
співвідношень і співрозмірностей. Структурний 
принцип, як і матричний, можна віднести до ста-
тичного виду принципів дослідження. Структури 
бувають прості і складні, одновимірні і багатови-
мірні, відкриті і закриті, лінійні і нелінійні, орга-
нізаційні і самоорганізації, а також змішані. 

Фрактали є зручними моделями для опису про-
цесів, що раніше вважалися неврегульованими і 
такими, які принципово не можуть бути описані. 
Форма матричного цілого подібна до самої собі 
на всіх рівнях вибраного діапазону, як навіть най-
менший шматочок качана цвітної капусти вигля-
дає як цілий качан. 

Фрактал є об’єднуючим елементом макро- і 
мікросвіту. У фракталів найважливіше те, що 
може бути позначене структурною одиницею всіх 
нелінійних, відкритих, надскладних самоорга-
нізованих систем, зокрема і людини. При фрак-
тальному підході хаос перестає бути синонімом 
безладу і набуває суті тонкої впорядкованої дина-
мічної структури. 
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7. Формалізація окремих етапів та компонен-
тів системи цифрової компетентності педагога 

Усвідомлена суб’єктом, первинна інформація 
формалізується з використанням різних знакових 
систем. При цьому користувач знакової системи 
здатний оцінити її у вужчому діапазоні, ніж спо-
стерігач збоку. На жаль, у навчальних дисциплі-
нах такі обмеження зазвичай не пояснюються. Як 
наслідок, окремі закони і моделі сприймаються 
як абсолютні. Цінність науки полягає у логічній 
структуризації інформації.

Відмінності в розумінні метапоняття в різ-
них науках і навчальних дисциплінах приводять 
до явища несумірності поняттєвого апарату, яке 
обмежує взаєморозуміння навіть у середовищі 
фахівців у близьких галузях знання. Тим часом 
організація змісту базових дисциплін навколо 
метапоняття, демонстрація зв’язку їхнього змісту 
із специфікою даних систем можуть сприяти 
виникненню цілісної картини світу. 

Складність справжніх професійних ситуацій 
вимагає спрощених описів за допомогою словес-
них, символічних та інших моделей, які «абстра-
гують» відповідним чином вибрані істотні влас-
тивості об’єктів і ситуацій. Тому цифрова модель 
абстрагується від природи процесу, що відбува-
ється (презентація в базах знань, представлення 
структур знань, створення алгоритмів, представ-
лення процесів як цифрової функції, переведення 
якісних оцінок в кількісні тощо). 

Зміст багатьох понять дозволяє їх формалі-
зацію і презентацію в базах знань. Формалізації 
різних видів діяльності досягається на основі 
алгоритмів, оскільки рішення деяких завдань або 
визначення деякої функції можна звести до меха-
нічного виконання відповідної послідовності еле-
ментарних кроків. За правильно виконаної фор-
малізації деякі проблеми професійної підготовки 
адекватно описуються і вирішуються за допомо-
гою цифрових моделей. Для них характерним є 
більший або менший ступінь формалізації, тобто 
перехід від окремих випадків до загальних зако-
номірностей, які лежать в основі цих окремих 
випадків. 

Коректна формалізація гарантує ефектив-
ність використання цифрових технологій під час 
розв’язання професійних проблем. Безпосередньо 
це стосується побудови систем навчання і контр-
олю знань, формального опису інтелектуальної 
діяльності і процесу навчання. 

Таким чином, критерієм формалізації циф-
рової освіти є перш за все усунення з діяльності 
педагога механічних операцій та другорядних 
знань. Це дає йому можливість працювати творчо, 

акцентуючи увагу на педагогічних проблемах та 
виборі оптимального цифрових технологій для 
їх розв’язання. По-друге, комп’ютеризація дає 
можливість унаочнити отримувані базові знання, 
прослідкувати у динаміці їхні зв’язки і розвиток. 
По-третє, потужні цифрові програми сприяють 
розв’язанню професійних проблем. 

Критерій формалізації забезпечує створення 
умов, які дозволяють перевести педагогічні про-
блеми у форму, придатну для цифрової обробки. За 
умови правильно виконаної формалізації, проблеми 
різноманітних наук можуть адекватно описуватися і 
вирішуватися за допомогою цифрових моделей.

8. Прогностичність розвитку системи цифро-
вої компетентності педагога 

Часто в моделі фахівця вбачають відмінника, 
що досконально засвоїв усю гаму навчального 
матеріалу зі спеціальності, тому включають у 
модель детальний перелік «знати», «уміти», 
«володіти практичними навичками». 

Професіоналізм, або професійна компетент-
ність, сьогодні має істотно відмінне від звичного 
ще зовсім донедавна трактування. Сьогодні вже 
загальновизнаною є теза про прискорення науково-
технічного прогресу. Додамо, що, на нашу думку, в 
дійсності відбувається не тільки його прискорення, 
а й подальше розгалуження кожного його напряму. 
У зв’язку з цим постає цілком логічне питання. 
Нині ніхто навіть теоретично не спроможний 
визначити чи передбачити, які технології стануть 
провідними вже через двадцять-тридцять років. 
Тому доцільніше планувати поглиблену фундамен-
тальну підготовку фахівця, дати йому належний 
рівень знань людинознавчих дисциплін, прищепити 
навички системного мислення, прогнозування 
тощо. Загалом, модель має спрямовуватися на 
формування творчої особистості, готової до будь-
яких змін і здатної творити ці зміни.

Висновки. Таким чином, сучасна освіта вима-
гає удосконалення методик і засобів цифрової 
підготовки педагога на засадах компетентнісного 
підходу. Критерієм розвитку цифрової освіти є 
надання можливості педагогу працювати творчо, 
акцентуючи увагу на педагогічних проблемах та 
виборі оптимального цифрових технологій для 
їх розв’язання. Суперечність між можливостями 
формування цифрової компетентності педагога 
в умовах неформальної освіти та використанням 
цих можливостей на практиці, окреслює про-
блему в її теоретико-методологічному та концеп-
туальному аспектах. Обґрунтовано концептуальні 
засади формування системи цифрової компетент-
ності педагога, а саме: інтеграція базових цифро-
вих та педагогічних компетентностей педагогів; 
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трансверсальність цифрової компетентності педа-
гога; багатомірність системи цифрової компе-
тентності педагога; синергетична рівневість циф-
рової компетентності педагога; полігональність 
моделювання системи цифрової компетентності 
педагога; фрактальність структурних компонен-
тів концептуальної моделі формування цифрової 

компетентності педагога; формалізація окремих 
етапів та компонентів системи цифрової компе-
тентності педагога; прогностичність розвитку 
системи цифрової компетентності педагога. 

До подальших напрямів дослідження відно-
симо розробку концепції формування системи 
цифрової компетентності педагога.
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