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Роль цифрових технологій у формуванні  
іншомовних компетенцій майбутніх фахівців

У статті висвітлено роль цифрових технологій у формуванні іншомовних компетенцій майбутніх фахівців. 
Визначено, що для формування іншомовних компетенцій майбутніх фахівців доцільно використовувати мобільні 
додатки, віртуальні подорожі, аудіо- та відео файли, ведення блогу. З’ясовано, що за допомогою електронних 
словників, цифрових додатків, зокрема MS Word, MS PowerPoint, веб-браузерів, веб-додатків, мобільних додатків 
відбувається вдосконалення орфографії та фонетичної вимови у майбутніх фахівців. Визначено, що викорис-
тання аудіокниг є необхідним для вдосконалення навичок читання та розуміння іноземної мови. Встановлено, 
що роль веб-браузерів, веб-додатків, електронних, синхронних та асинхронних засобів зв’язку, інтернет-ресурсів 
для освітніх цілей, електронних додатків, електронних освітніх ресурсів, платформ, веб-сайтів та мобільних 
додатків є особливою у формування іншомовних компетенцій майбутніх фахівців. Визначено, що важливе міс-
це серед цифрових технологій у формуванні іншомовних компетенцій майбутніх фахівців посідає платформа 
Skype. З’ясовано, що освітня платформа Moodle реалізує використання інноваційних технологій навчання, сис-
теми контролю та оцінювання навчальної діяльності майбутніх фахівців, індивідуалізацію освітнього процесу 
та вільний доступ до численних електронних ресурсів. Встановлено, що формування іншомовних компетенцій 
за допомогою цифрових технологій передбачає тренування універсального мислення та навичок вирішення про-
блем. Визначено, що формуванні іншомовних компетенцій забезпечує ефективне формування навичок іншомовно-
го спілкування та полегшує доступ майбутніх фахівців до якісних автентичних навчальних матеріалів та підви-
щує мотивацію до навчання. З’ясовано, що за допомогою цифрових технологій можна встановити нову модель 
навчання іноземних мов, яка самостійно проєктує та вдосконалює цифрові навички на основі передачі освітньої 
інформації та продуктивного отримання знань і практичних навичок, що, зі свого боку, зумовлюють формування 
іншомовних компетенцій майбутніх фахівців.
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THE ROLE OF DIGITAL TECHNOLOGIES IN THE FORMATION  
OF FOREIGN LANGUAGE COMPETENCES OF FUTURE SPECIALISTS

The article highlights the role of digital technologies in the formation of foreign language competences of future 
specialists. It was determined that it is advisable to use mobile applications, virtual trips, audio and video files, blogging 
for the formation of foreign language competences of future specialists. It was found that with the help of electronic 
dictionaries, digital applications, in particular MS Word, MS PowerPoint, web browsers, web applications, mobile 
applications, spelling and phonetic pronunciation of future specialists are improved. It was determined that the use of 
audio books is necessary to improve reading and comprehension skills in a foreign language. It has been established that 
the role of web browsers, web applications, electronic, synchronous and asynchronous means of communication, Internet 
resources for educational purposes, electronic applications, electronic educational resources, platforms, websites and 
mobile applications is special in the formation of foreign language competences of future specialists. It was determined 
that an important place among the digital technologies in the formation of foreign language competences of future 
specialists is occupied by the Skype platform. It was found that the Moodle educational platform implements the use of 
innovative learning technologies, a system of monitoring and evaluating the educational activities of future specialists, 
individualisation of the educational process and free access to numerous electronic resources. It has been established 
that the formation of foreign language competences through  digital technologies involves the training of universal 
thinking and problem-solving skills. It was determined that the formation of foreign language competences ensures the 
effective formation of foreign language communication skills and facilitates the access of future specialists to high-quality 
authentic educational materials and increases the motivation to study. It has been found that through digital technologies, 
it is possible to establish a new model of foreign language teaching, which independently projects and improves digital 
skills based on the transfer of educational information and the productive acquisition of knowledge and practical skills, 
which in turn determine the formation of foreign language competencies of future specialists.
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Боклах Д. Роль цифрових технологій у формуванні іншомовних компетенцій майбутніх фахівців

Постановка проблеми. Система освіти Укра-
їни, в тому числі й вищої професійної освіти, орі-
єнтована на інтеграцію в європейський освітній 
простір, що потребує впровадження цифрових 
технологій у професійну освіту. У зв’язку з цим 
сучасна система вищої освіти України потребує 
впровадження цифрових технологій у професійну 
підготовку майбутніх фахівців. Цифрові техноло-
гії вже є успішним інструментом для підвищення 
якості освіти у ході формування іншомовних ком-
петенцій майбутніх фахівців, що, зі свого боку, 
зумовлює актуальність тематики цієї статті.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Окремі питання формування іншомовних ком-
петенцій у майбутніх фахівців постійно знахо-
дяться у фокусі уваги багатьох дослідників. Так, 
З. Бурковська пропонує під іншомовною комуні-
кативною компетенцією фахівця розуміти комп-
лексний і цілісний розвиток особистості, який не 
тільки формує та контролює дискурс на окремі 
теми, але й уможливлює професійне спілкування 
іноземною мовою. Розвиток навичок іншомов-
ного спілкування, зокрема лінгвістичного, соціо-
лінгвістичного, соціокультурного, дискурсив-
ного, стратегічного та соціального компонентів, є 
однією з цілей навчання іноземних мов у вищій 
школі. На думку вченої, формування іншомовної 
компетенції майбутніх фахівців на основі мовних 
мультимедійних програм буде успішним за умови 
використання відповідної методики і врахування 
дидактичних властивостей та методичних осо-
бливостей мовних мультимедійних програм (Бур-
ковська, 2015: 32, 34).

Науковець Л. Нагірний зауважує, що іншо-
мовна компетенція майбутнього фахівця має 
ґрунтуватися на певних базових принципах, 
що лежать в основі її засвоєння, і лише в цьому 
випадку можна говорити про вузькопрофільний 
і спеціалізований підхід до вивчення іноземної 
мови. Основи принципів іншомовної компетен-
ції можуть бути реалізовані в процесі підготовки 
майбутніх фахівців (Нагірний, 2012: 103).

Н. Бориско відзначає, що питання формування 
іншомовної фонетичної компетенції залишається 
актуальним, оскільки потребує розгляду в рамках 
компетентнісного підходу. Це дозволяє коорди-
нувати навчання з іншими мовними навичками, 
які є частинами іншомовних компетенції. Науко-
вець зауважує, що іншомовна фонетична ком-
петенція характеризує здатність фахівця точно 
виражати та інтонувати власну мову та розуміти 
мову інших, що ґрунтується на складній та дина-
мічній взаємодії пов’язаних навичок, знань і роз-
пізнавання мовлення. Успішність формування 

іншомовної фонетичної компетенції залежить 
від зрілості мовних функцій, обсягу набутих і 
засвоєних знань про фонетичні аспекти мови, 
динамічної взаємодії цих компонентів на основі 
загального мовленнєво-мовного сприйняття. 
У формуванні іншомовної фонетичної компе-
тенції під час мовленнєвих фрагментів на занят-
тях використовуються різноманітні педагогічні 
засоби. Найважливішими є аудіо- та відеозаписи, 
більшість з яких містять реальні зразки мовлення 
(Бориско, 2011: 3, 14).

Н. Скляренко стверджує, що іншомовна грама-
тична компетенція – це здатність фахівця точно 
граматифікувати власне мовлення та письмо і 
граматично розуміти мовлення інших, базую-
чись при цьому на складній та динамічній вза-
ємодії відповідних навичок, знань і граматичного 
усвідомлення. Отже, основними компонентами 
іншомовної граматичної компетенції є граматичні 
навички, граматичні знання та граматична обізна-
ність (Скляренко, 2011: 15).

Г. Салащенко стверджує, що рівень нави-
чок спілкування майбутніх фахівців іноземною 
мовою, їх готовність до іншомовного спілкування 
значною мірою залежить від специфіки органі-
зації освітнього процесу, формату та методики 
вивчення іноземної мови. Основним методичним 
принципом навчання іноземної мови є комуні-
каційний принцип, який передбачає таку органі-
зацію освітнього процесу, за якої моделюються 
певні особливості власне комунікативного про-
цесу, а майбутні фахівці поступово набувають 
мовних умінь і навичок (Салащенко, 2022: 156).

Акцентуючи увагу на дослідженнях науковців, 
слід відзначити, що питання формування іншо-
мовних компетенцій у майбутніх фахівців шляхом 
використання цифрових технологій потребують 
більш ґрунтовнішого вивчення, оскільки є мало-
дослідженими.

Метою статті є розкриття ролі цифрових тех-
нологій у формуванні іншомовних компетенцій 
майбутніх фахівців.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Цифровізація освітніх програм з іноземних мов 
для майбутніх фахівців є ресурсом, який можна 
поєднати з традиційними освітніми програмами. 
Різноманітні цифрові пристрої, гаджети – це 
інструменти, з якими майбутні фахівці регулярно 
взаємодіють в освітній та професійній діяльності, 
що потребує вдосконалення мовних та інформа-
ційних навичок. Чим більше цифрових техноло-
гій буде інтегровано в освітній процес, тим це є 
краще для формування іншомовних компетенцій 
майбутніх фахівців.
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Для формування іншомовних компетенцій 
майбутніх фахівців доцільно використовувати 
такий цифровий інструментарій:

1) мобільні додатки (для активізації практич-
них граматичних навичок, орфографії та вимови);

2) віртуальні подорожі (для активізації взаємо-
дії лексики та соціокультурних знань);

3) аудіо- та відеофайли (для формування пасив-
них навичок, наприклад читання на слух);

4) ведення блогу (для розвитку активних, кому-
нікативних і письмових навичок).

За допомогою електронних словників, цифро-
вих додатків, зокрема MS Word, MS PowerPoint, 
веб-браузерів, веб-додатків, мобільних додат-
ків відбувається вдосконалення орфографії та 
фонетичної вимови у майбутніх фахівців. Також 
використаннях зазначених цифрових інструмен-
тів сприяє активізації лексичної одиниці знань і 
формуванню вміння слухати, читати, розуміти 
іноземну мову за допомогою аудіо- та відеофай-
лів, що, зі свого боку, сприяє формування більш 
активних, комунікативних і письмових навичок.

Використання аудіокниг є необхідним для вдо-
сконалення навичок читання та розуміння іно-
земної мови. Через навчальні відео та епізоди з 
художніх фільмів розвивається вміння правильно 
сприймати іноземну мову на слух, розширюється 
словниковий запас.

Роль веб-браузерів, веб-додатків, електронних,  
синхронних та асинхронних засобів зв’язку, інтер-
нет-ресурсів для освітніх цілей, електронних 
додатків, електронних освітніх ресурсів, платформ, 
веб-сайтів та мобільних додатків є особливою 
у формування іншомовних компетенцій майбутніх 
фахівців. Використання цифрових підручників, 
програм для вивчення нових слів, онлайн-тренерів, 
блогів також створює позитивний вплив на форму-
вання іншомовних компетенцій майбутніх фахівців.

Важливе місце серед цифрових технологій 
у формуванні іншомовних компетенцій майбутніх 
фахівців посідає платформа Skype. Завдяки плат-
формі Skype майбутніх фахівці отримують можли-
вість задавати запитання та отримувати відповіді 
від науковців з усього світу.

Варто зауважити, що цифрові технології вико-
ристовуються на всіх етапах формування іншомов-
ної граматичної компетенції, зокрема (Соломаха, 
2020: 126): у викладі зразків мовлення (через аналіз 
і синтез граматичних явищ); у контексті мовної під-
готовки та використання мови; у контексті коригу-
вання рівня сформованості граматичних навичок.

З огляду на те, використання цифрових техно-
логій має значні переваги у формуванні навичок 
практичного використання граматики, орфографії 

та вимови, активізації соціокультурної взаємодії, 
навичок активного та пасивного спілкування.

Сьогодні у багатьох ЗВО освітній процес про-
ходить в умовах дистанційного навчання з ціллю 
сприяння академічній мобільності майбутніх 
фахівців і для розробки освітніх програм від-
повідно до європейських і світових стандартів, 
таких як Болонський процес та ECTS. У більшості 
випадків курси дистанційного навчання базуються 
на освітній платформі Moodle, а центри дистан-
ційного навчання створюються для координації 
електронних курсів. Освітня платформа Moodle 
реалізує використання інноваційних техноло-
гій навчання, системи контролю та оцінювання 
навчальної діяльності майбутніх фахівців, індиві-
дуалізацію освітнього процесу та вільний доступ 
до численних електронних ресурсів. Викладачі 
іноземних мов за допомогою платформи Moodle 
можуть створювати власні програми та електро-
нні курси з урахуванням останніх педагогічних і 
психологічних досліджень та сучасних досягнень 
у сфері цифрових технологій, зокрема проводити: 
детальний аналіз можливих лексичних і грама-
тичних помилок після кожного окремого блоку 
курсу через чат; аудіовізуальний, мультимедій-
ний та інший лінгвістичний контент, пов’язаний 
з майбутньою професійною діяльністю фахівця; 
врахування попереднього пізнавального досвіду 
здобувача освіти як критерію для написання 
навчальних матеріалів для дистанційних курсів.

Використання цифрових ресурсів в іншомов-
ній підготовці майбутніх фахівців у ЗВО України 
є вимогою часу та надає можливості для (Слю-
саренко, 2022: 53‑54): забезпечення постійного 
конструктивного зворотного зв’язку між усіма 
предметами освітнього плану; рівноправного 
доступу до взаємодії між учасниками освітнього 
процесу, зокрема комунікативної взаємодії іно-
земними мовами, незалежно від місця розташу-
вання, у відповідний час за погодженням кожного 
учасника; організації студентоорієнтованих кур-
сів із суб’єкт-суб’єктною взаємодією, в рамках 
якої всі заходи спрямовані на надання кожному 
здобувачу освіти необхідної інформації індиві-
дуально, цілодобово в офлайн та онлайн режимі; 
демонстрації онлайн навчальних матеріалів з 
іноземної мови в режимі реального часу та роз-
ширення їх доступності; диференціації та інди-
відуалізації навчання; підвищення мотивації та 
інтересу здобувачів освіти до навчання, активіза-
ції педагогічно-пізнавальної та науково-технічної 
діяльності, підвищення інтересу до вивчення іно-
земних мов; ефективної організації самостійної 
освітньої діяльності; стимулювання здобувачів до 
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самоосвіти, саморозвитку, самовдосконалення та 
самореалізації, успіхів у навчально-пізнавальній 
та науково-технічній діяльності.

Формування іншомовних компетенцій за допо-
могою цифрових технологій передбачає тре-
нування універсального мислення та навичок 
вирішення проблем. Успішне володіння мовою 
забезпечується використанням можливостей про-
дуктивного навчання, які передбачають розвиток і 
вдосконалення таких навичок.

Висновки. Отже, виявлено, що використання 
цифрових технологій у формуванні іншомовних 
компетенцій забезпечує ефективне формування 
навичок іншомовного спілкування та полегшує 
доступ майбутніх фахівців до якісних автентич-

них навчальних матеріалів та підвищує мотива-
цію до навчання.

Використання цифрових технологій у навчанні 
іноземних мов дає значні переваги в застосуванні 
граматики, орфографії та вимови, активізації вза-
ємодії соціокультурних знань, формуванні прак-
тичних навичок активного та пасивного спілку-
вання. Крім того, за допомогою цих технологій 
можна встановити нову модель навчання інозем-
них мов, яка самостійно проєктує та вдосконалює 
цифрові навички на основі передачі освітньої 
інформації та продуктивного отримання знань та 
практичних навичок, що, зі свого боку, зумовлю-
ють формування іншомовних компетенцій май-
бутніх фахівців.
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