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ФОРМУВАННЯ “SOFT SKILLS” У МАЙБУТНІХ ВИХОВАТЕЛІВ ЗАКЛАДІВ 
ДОШКІЛЬНОЇ ОСВІТИ ПІД ЧАС ПРОХОДЖЕННЯ ПЕДАГОГІЧНОЇ ПРАКТИКИ

У статті висвітлено актуальні аспекти професійної підготовки майбутніх вихователів закладів дошкільної 
освіти відповідно до сучасних освітніх тенденцій. Досліджено можливості формування універсальних навичок 
“soft skills” під час проходження педагогічної практики, які допомагають здобувачам освіти професійно розви-
ватися й в подальшому будувати успішну кар’єру. 

Метою публікації є висвітлення можливостей формування “soft skills” майбутніх вихователів закладів 
дошкільної освіти під час проходження педагогічної практики. 

Педагогічна практика розглядається авторами як важлива складова професійної підготовки майбутніх вихо-
вателів, що сприяє формуванню та автоматизації надпрофесійних навичок “soft skills”, зокрема індивідуальних, 
комунікаційних, управлінських якостей, соціально-особистісних та соціально-комунікативних компетентностей 
майбутніх фахівців, що відкривають перспективи професійного зростання здобувача та формування індивіду-
ального педагогічного стилю.

Розглянуто вплив двох видів практик: «Навчально-дослідницької» та «Переддипломної педагогічної практи-
ки», що передбачено  освітньо-професійною програмою закладу вищої освіти, кожна з яких поступово вводить 
здобувача освіти у світ обраного фаху, формуючи професійні компетенції з різних аспектів педагогічної діяль-
ності. 

Підкреслено, що практична підготовка має значні можливості для формування різних видів “soft skills” в здо-
бувачів вищої освіти, а саме: індивідуальних психолого-педагогічних, комунікаційних та управлінських якостей, 
соціально-особистісних та соціально-комунікативних компетентностей майбутніх вихователів ЗДО. Практич-
на підготовка формує низку загальних та спеціальних компетентностей майбутніх вихователів, а також забез-
печує можливість та здатність здійснювати суб’єкт-суб’єктну взаємодію і розвивальне міжособистісне педа-
гогічне спілкування з дітьми дошкільного віку та особистісно- і соціально зорієнтоване спілкування з батьками 
та вихователями ЗДО. 

Ключові слова: педагогічна практика, “soft skills” (м’які навички), заклад вищої освіти, заклад дошкільної 
освіти, здобувач освіти. 
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FORMATION OF “soft skills” IN FUTURE EDUCATORS OF PRE-SCHOOL 
EDUCATION INSTITUTIONS DURING THE TEACHING PRACTICE

The article highlights the current aspects of professional training of future teachers of pre-school education institutions 
in accordance with modern educational trends. The possibilities of forming universal “soft skills” during pedagogical 
practice, which help students to develop professionally and build a successful career in the future, have been studied. 

The purpose of the publication is to highlight the possibilities of forming “soft skills” of future teachers of pre-school 
education institutions during pedagogical practice. 

Pedagogical practice is considered by the authors as an important component of the professional training of future 
educators, which contributes to the formation and automation of extra-professional “soft skills”; in particular, individual, 
communication, managerial qualities, social-personal and social-communicative competences of future specialists, which 
open up prospects for the professional growth of the acquirer and formation of an individual pedagogical style. 

The influence of two types of practices: “Educational-research” and “Pre-diploma pedagogical practice” provided 
by the educational and professional program of a higher education institution, each of which gradually introduces the 
student to the world of the chosen profession, forming professional competencies in various aspects of pedagogical 
activity, is considered. 

It is emphasized that practical training forms a number of general and special competencies of future educators, as 
well as provides the opportunity and ability to carry out subject-to-subject interaction and developmental interpersonal 
pedagogical communication with pre-school children and personal and socially oriented communication with parents and 
educators of pre-school age. Practical training has significant opportunities for the formation of various types of “soft 
skills” in students of higher education, namely: individual psychological-pedagogical, communication and managerial 
qualities, social-personal and social-communicative competences of future teachers of special education.

Key words: pedagogical practice; “soft skills”, higher educational institution, institution of pre-school education, an 
applicant for higher education. 

Постановка проблеми. В Україні нагальним 
питанням є необхідність сформувати нові стан-
дарти життя, таку модель поведінки і добробуту, яка 
б давала можливості користуватися всіма благами 
цивілізації, бережливо ставитися до природи та її 
ресурсів, виховувати здорову, освічену і духовно 
багату людину (Професійна підготовка, 2019: 10). 

Отже, особливої актуальності набуває про-
блема підготовки педагогічних кадрів, адже їхні 
компетентності, якості, що формуються в умовах 
навчання у вищій школі, зокрема динамізм, кре-
ативність, конструктивність, комунікативність, 
здатність діяти у команді, стимулюватимуть ста-
новлення життєво необхідних якостей особис-
тості та є підґрунтям подальшого успішного сту-
пеневого розвитку й навчання.

В умовах активного пошуку інноваційних освіт-
ніх моделей формується оновлений образ педагога: 
консультанта, порадника, тьютора, дослідника, 
новатора, фасилітатора, такого, який володіє пев-
ним комплексом “hard skills” та “soft skills”, необ-
хідним для здійснення ефективної професійно-
педагогічної діяльності (Бабюк та ін., 2023: 8).

Саме тому в закладах вищої освіти одним із 
компонентів професійної підготовки здобувача 
освіти, серед найважливіших якостей спеціаліста, 
конкурентоспроможного на ринку праці, осо-
бливе місце займають “soft skills”, що вважаються 
інноваційними показниками галузі освіти.

Аналіз наукової, психолого-педагогічної та 
методичної літератури з окресленої нами про-

блеми свідчить, що питанням розвитку «м’яких» 
навичок здобувачів освіти у різний час займалося 
багато вчених. 

Аналіз досліджень. Зокрема, серед вітчизня-
них дослідників в публікаціях апробаційного та 
дискусійного характеру можемо зазначити праці 
Т. Бабюк, К. Гнезділової, Н. Каньоси, К. Коваль, 
А.  Кошель, Н.  Коляди, О.  Кравченко, А.  Міне-
нок, А.  Тютюнник та ін., які розкривають різні 
аспекти проблеми формування «м’яких навичок» 
студентів у закладах вищої освіти. До прикладу, 
дослідниці Кравчук Н. та Рябошапка О. аналізу-
ють проблеми розвитку “soft skills” у майбутніх 
вихователів закладів освіти в процесі вивчення 
обов’язкових компонентів ОП «Дошкільна освіта», 
завдяки яким підвищується рівень фахової підго-
товки (Кравчук, Рябошапка, 2023). Н. Каньоса та 
М. Гордійчук описують результати педагогічного 
експерименту щодо формування “soft skills” у сту-
дентів шляхом застосування методів інтенсив-
ного навчання (через виконання завдань, проєк-
тів та використання можливостей альтернативної 
освіти) (Каньоса, Гордійчук, 2022). Дослідники 
А.  Кошель та В.  Кошель висвітлюють питання 
формування “soft skills” у майбутніх вихователів 
закладів дошкільної освіти під час професійної 
підготовки в освітньому процесі закладів вищої 
освіти (Кошель та ін., 2021).

Водночас цілісного розуміння процесу форму-
вання “soft skills” у майбутніх вихователів ЗДО 
під час педагогічної практики немає. 
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Метою статті є висвітлення можливостей фор-
мування “soft skills” майбутніх вихователів закла-
дів дошкільної освіти під час проходження педа-
гогічної практики. 

Виклад основного матеріалу. Закон України 
«Про освіту», «Про дошкільну освіту», Концепція 
Нової української школи, Державна національна 
програма «Освіта» (Україна ХХІ століття), Націо-
нальна доктрина розвитку освіти, ставлять підви-
щені вимоги до професійної діяльності вчителя, 
вихователя, рівня його фахової, психолого-педа-
гогічної компетентності. Педагог сучасної школи, 
як і вихователь закладу дошкільної освіти, – пере-
дусім, високопрофесійний фахівець, здатний до 
постійного вдосконалення та саморозвитку в про-
цесі педагогічної діяльності, який програмується 
за індивідуальною траєкторією й має особистісно 
орієнтоване спрямування та технологічне забез-
печення (Пукас, 2021: 7). 

Згідно Стандарту вищої освіти України спе-
ціальності 012 «Дошкільна освіта» підготовка 
майбутніх фахівців здійснюється на основі фор-
мування ряду компетентностей. У відповідності 
до затвердженого МОН професійного стандарту 
«Вихователя закладу дошкільної освіти» осно-
вними загальними компетентностями, якими має 
володіти сучасний вихователь, є: громадянська, 
соціальна, культурна, лідерська, підприємницька 
й етична, що формуються за період навчання у 
ЗВО (Професійний стандарт «Вихователя закладу 
дошкільної освіти», 2021). 

Зміст підготовки майбутніх фахівців дошкіль-
ної освіти, що спрямований на формування загаль-
них та спеціальних компетентностей, включає 
обов’язкові навчальні дисципліни, що охоплюють 
загальну і професійну підготовку та вибіркові 
освітні компоненти.

На сучасному етапі, важливими складовими 
професійної підготовки майбутніх педагогів, затре-
буваними на ринку праці, є комплекси “hard skills” 
і “soft skills”, що зможуть забезпечити успішне 
виконання професійної діяльності. На  переко-
нання науковців Ю. Портланд, В. Давидова та ін. 
“hard skills” – це знання, вміння та навички, що 
необхідні для виконання фахових обов’язків. Вод-
ночас “soft skills” визначають, як «м’які навички», 
що сприяють успішній самореалізації та досяг-
ненню професійного успіху (Бабюк, 2023: 10). 

 Останні дослідження ринку праці відображають 
помітну тенденцію значної зацікавленості праце-
давців до “soft skills” у випускників закладів вищої 
освіти. Більшість роботодавців вважають їх так 
само важливими, як і професійні знання та вміння.

“Soft skills” – це соціологічний термін, який 
характеризує емоційний інтелект людини і є 
комплексом особистих характеристик, що так 
чи інакше пов’язаній з ефективною взаємодією 
з іншими людьми. На практиці поряд з терміном 
“soft skills” використовують ряд термінів з тотож-
ним змістом: соціально-особистісні компетен-
ції, «м’які» компетенції, «м’які» знання, «м’які» 
навички, “soft” знання/уміння/навички (Бабюк, 
2023: 12). Згідно з класичним тлумаченням, нави-
чки в цілому і «м’які» навички зокрема, – це нави-
чки, сформовані шляхом тривалого повторення. 
Їх досить важко виявляти, наочно демонструвати, 
перевіряти, оцінювати, адже носять вони індиві-
дуально-особистісний характер. 

Варто зазначити, що саме майбутні педагоги як 
спеціалісти соціономічних професій повинні мати 
високий рівень розвитку “soft skills”, адже робота 
у системі «людина-людина» орієнтована на спіл-
кування й взаємодію з людьми, а, отже, непе-
редбачувана та пов’язана з відсутністю єдиних і 
жорстких алгоритмів дій, технологій до процесу 
професійної діяльності.

Дослідник К.  Коваль запропонував наступну 
класифікацію “soft skills”: індивідуальні якості 
(вміння приймати рішення та вирішувати про-
блеми, чітко ставити завдання та формулювати 
цілі, позитивне мислення та оптимізм, орієнтація 
на клієнта та кінцевий результат); комунікаційні 
якості (вміння зрозуміло формулювати думки, 
вміння взаємодіяти з різними типами людей, 
структурувати й модерувати наради, відповідати 
аргументовано, зрозуміло, вчасно і ввічливо, готу-
вати та робити якісні презентації, враховувати 
культурні та міжнаціональні особливості); управ-
лінські якості («грати» в команді, об’єднувати та 
мотивувати команду, навчати та розвивати членів 
команди, передбачати та запобігати ризикам, чітко 
планувати та керувати часом) (Коваль, 2015: 165). 
Таким чином, аналіз наукових джерел підтвер-
джує, що “soft skills” є універсальними нави-
чками, які допомагають професійно розвиватися 
і будувати успішну кар’єру та позитивний імідж 
у будь-якій галузі, зокрема педагогічній. 

Одним із головних компонентів “soft skills” 
майбутнього педагога є соціально-комунікативна 
компетентність, яка відображає його спромож-
ність ефективно взаємодіяти з оточенням, незва-
жаючи на зміни соціального середовища; готов-
ність та вміння контактувати з особистостями 
будь-якого віку; наявність знань, умінь та навичок 
конструктивного спілкування; наявність внутріш-
ніх ресурсів, необхідних для побудови ефективної 
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комунікативної дії у певному колі ситуацій педа-
гогічної взаємодії (Бабюк, 2023: 15). 

Соціально-комунікативна компетентність є різ-
новидом професійної компетентності, що перед-
бачає наявність соціально-комунікативної адаптив-
ності, організації на моральних засадах взаємин 
з оточуючими, володіння прийомами міжособис-
тісного спілкування; гуманізму; доброзичливості, 
вміння працювати в команді, співробітництво 
з  широким колом осіб для проведення професій-
ної діяльності, здатність проявляти витримку у 
вирішенні конфліктів; лідерстві, відповідальності 
за роботу в команді й виконання групових задач; 
розумінні соціальних та суспільних явищ, опти-
мізмі, вірі в себе; фрустраційній толерантності, 
емпатійності, здатність емоційно реагувати на 
переживання інших людей, проявляти співчуття 
і співпереживання, емоційну стійкість (Шапран, 
2016: 386). Таким чином, формування соціально-
комунікативної компетентності, як одного із голо-
вних компонентів “soft skills” майбутніх вихо-
вателів, безпосередньо впливає на становлення 
високопрофесійного фахівця дошкільної галузі. 

На думку сучасних дослідників, рання про-
фесіоналізація, входження майбутнього фахівця 
у  професійне середовище, опанування відпо-
відних “soft skills” – запорука пришвидшення та 
якісного професійного становлення особистості 
(Рожко-Павлишин, Перхайло, 2022: 63).

Н. Каньоса та М.  Гордійчук відзначають, що 
на формування soft skills здобувачів вищої освіти 
спеціальності 012 «Дошкільна освіта» орієнтовані 
обов’язкові освітні компоненти загальної, профе-
сійної підготовки та вибіркові освітні компоненти 
(Каньоса, Гордійчук, 2022: 60). 

Особливе місце в системі професійної підго-
товки посідають такі обов’язкові освітні компо-
ненти, як навчальна, науково-дослідна і педагогічна 
практики. Основна мета проведення педагогічної 
практики ‒ формування у здобувачів освіти про-
фесійно значущих якостей особистості педа-
гога дошкільної освіти. Практиканти закріплю-
ють теоретичні знання, формують професійний 
інтерес, переконуються в необхідності постійно 
вдосконалювати свою професійну майстерність.

Отже, педагогічна практика в ЗДО – це один 
із важливих етапів професійної підготовки фахів-
ців у галузі дошкільної освіти, що сприяє погли-
бленню та закріпленню теоретичних знань, фор-
муванню професійних умінь і навичок у роботі з 
дітьми дошкільного віку. І. Пукас стверджує, що 
реальна компетентність вихователя визначається 
саме вмінням використати набуті теоретичні зна-
ння в практичній діяльності (Пукас, 2021: 17). 

Педагогічна практика є особливим видом соці-
альної діяльності, що спрямований на передачу 
від старших поколінь молодшим накопичених 
людством культури й досвіду, створення умов для 
їх особистого розвитку і підготовки до виконання 
певних соціальних ролей у суспільстві (Шапран, 
2016: 289). Якщо взяти дане визначення за основу, 
то практичну підготовку майбутнього вихователя 
слід розглядати як цілісну педагогічну систему, 
спрямовану на формування теоретичних знань 
та практичних умінь в обраній професії, а також 
важливу умову особистісного розвитку. 

У змісті педагогічної практики науковці вио-
кремлюють п’ять основних складових  – навчаль-
ний, виховний, науковий, комплексний і твор-
чий. Освітній (навчальний) аспект передбачає 
поєднання теоретичної й практичної підготовки, 
створення умов для закріплення й поглиблення 
попередньо засвоєних знань, використання їх для 
вирішення практичних задач. Виховний аспект 
передбачає виховання професійно значущих якос-
тей особистості вихователя (педагогічна ерудиція, 
педагогічне мислення, інтуїція, здатність до імп-
ровізації, педагогічна рефлексія); потребу у педа-
гогічній самоосвіті; розвиток інтересу і любові до 
професії вихователя. Науковий аспект педагогіч-
ної практики полягає в умінні використовувати в 
роботі з дітьми найновіші досягнення педагогіки та 
психології, інших наук у дошкільній ланці освіти; 
здійснювати дослідницьку роботу (спостерігати, 
аналізувати, порівнювати, зіставляти, осмислювати 
ідеї, закладені у педагогічному досвіді науковців і 
практиків, творчо використовувати їх у своїй педа-
гогічній практиці). Творчий аспект педагогічної 
практики в закладах дошкільної освіти передбачає 
розвиток у здобувачів вищої освіти артистичних, 
художніх здібностей та здібностей до нестандарт-
ної інтерпретації освітнього процесу, який би заці-
кавив дошкільників, запам’ятався і був використа-
ний ними у житті. Комплексний аспект педагогічної 
практики передбачає здійснення міжпредметних 
зв’язків суспільно-політичних, психолого-педаго-
гічних та спеціальних дисциплін, єдність освітньої 
і виховної роботи з дітьми, просвітницьку роботу з 
батьками вихованців, співпрацю з колегами, само-
освітню діяльність (Ватаманюк, 2023:  205–206).

На нашу думку, саме виховний, комплексний та 
творчий аспекти педагогічної практики забезпечу-
ють формування та закріплення “soft skills” майбут-
ніх вихователів як стійких сформованих навичок. 

Зважаючи на вищеокреслені змістові аспекти, 
вбачаємо широкі можливості автоматизації нави-
чок “soft skills” майбутніх вихователів у процесі 
педагогічної практики в ЗДО, зокрема індивіду-
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альних, комунікаційних, управлінських якостей, 
соціально-особистісних та соціально-комуніка-
тивних компетентностей майбутніх фахівців.  

Освітньо-професійна програма підго-
товки здобувачів вищої освіти спеціальності 
012  «Дошкільна освіта» першого (бакалавр-
ського) рівня вищої освіти в КЗВО «Барський 
гуманітарно-педагогічний коледж імені Михайла 
Грушевського» передбачає набуття здобувачами 
вищої освіти дошкільної галузі “hard skills” та 
соціальних навичок (“soft skills”). “soft skills” 
(«м’які навички», «соціальні навички», «універ-
сальні навички» чи «навички успішності») дають 
змогу випускникам ЗВО бути успішними на сво-
єму робочому місці.

Освітньою програмою передбачено прохо-
дження двох видів практик: «Навчально-дослід-
ницька» та «Переддипломна педагогічна практика». 
Кожна із практик формує професійні компетен-
ції з різних аспектів педагогічної діяльності. 

У 2 семестрі проводиться «Навчально-дослід-
ницька практика» (4 кредити, 120 годин, 4 тижні), 
яка полягає у залученні здобувачів вищої освіти до 
самостійної дослідницької роботи, ознайомленні 
з методикою вивчення вікових та індивідуаль-
них особливостей дошкільника в найбільш типо-
вих і характерних ситуаціях їх життєдіяльності 
в закладі дошкільної освіти та родині. Ця  прак-
тика формує низку загальних та спеціальних 
компетентностей майбутніх вихователів, а також 
забезпечує можливість та здатність здійснювати 
суб’єкт-суб’єктну взаємодію і розвивальне між-
особистісне педагогічне спілкування з дітьми 
дошкільного віку та особистісно- і соціально зорі-
єнтоване спілкування з батьками та вихователями. 
Її варто розглядати як важливий засіб формування 
соціально-комунікативної компетентності, одного 
із головних компонентів “soft skills” майбутніх 
вихователів ЗДО. 

На нашу думку, для здобувача вищої освіти 
важливо мати загальне уявлення про методоло-
гію наукової творчості, здобути досвід організації 
своєї творчої діяльності, використання методів 
наукового пізнання. Інтеграція загальної та про-
фесійної освіти на базі дослідницької діяльності 
не лише сприяє значному підвищенню мотивації 
до отримання знань і формування відповідних 
компетенцій, але є стимулом оновлення змісту 
освіти в цілому.

У 4 семестрі другокурсники проходять «Перед-
дипломну педагогічну практику» (6 кредитів, 
180 годин, 5 тижнів), яка забезпечує поєднання 
теоретичної підготовки майбутніх фахівців з їх 
практичною діяльністю в закладах освіти, сприяє 
формуванню в майбутніх педагогів професійної 
спрямованості, визначає ступінь практичної готов-
ності до педагогічної діяльності як професійної.

У системі професійної підготовки вона виконує 
такі основні функції: розвивальну (особистісна 
самореалізація виступає умовою динамічного 
вдосконалення діяльності майбутнього педагога); 
діагностичну (здійснюється перевірка ступеня 
професійної підготовки до педагогічної діяль-
ності); конструкторсько-організаторську (уміння 
організовувати педагогічний процес з групою 
дітей або однією дитиною); комунікативну (стиль 
взаємин між педагогами і студентами, студентами 
і дітьми, їх батьками).

Таким чином, аналізуючи функції цього виду 
педагогічної практики, слід підкреслити, що 
практична підготовка має широкі можливості для 
формування різних видів “soft skills” у здобувачів 
вищої освіти, а саме: індивідуальних психолого-
педагогічних, комунікаційних та управлінських 
якостей майбутніх вихователів ЗДО. 

Висновки. Педагогічна практика – важлива 
складова професійної підготовки майбутніх вихо-
вателів, що сприяє формуванню та автоматизації 
надпрофесійних навичок “soft skills”, зокрема 
індивідуальних, комунікаційних, управлінських 
якостей, соціально-особистісних та соціально-
комунікативних компетентностей майбутніх 
фахівців, що узгоджують особистісний та фахо-
вий розвиток, відкривають перспективи про-
фесійного зростання здобувача та формування 
власного індивідуального педагогічного стилю. 
Практична підготовка формує низку загальних 
та спеціальних компетентностей майбутніх вихо-
вателів, а також забезпечує можливість та здат-
ність здійснювати суб’єкт-суб’єктну взаємодію і 
розвивальне міжособистісне педагогічне спілку-
вання з дітьми дошкільного віку та особистісно- і 
соціально зорієнтоване спілкування з батьками та 
вихователями ЗДО. 

Перспективою подальших розвідок може бути 
вивчення зарубіжного досвіду формування “soft 
skills” у процесі практичної підготовки майбутніх 
вихователів ЗДО.
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