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ВПРОВАДЖЕННЯ ІНФОРМАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ  
У НАВЧАННЯ ІНОЗЕМНИХ МОВ ДЛЯ ФАХІВЦІВ-ЛІНГВІСТІВ:  

СУЧАСНІ ПІДХОДИ ТА ВИКЛИКИ

У сучасному світі, орієнтованому на глобалізацію та інновації, використання інформаційних технологій (ІТ) 
у навчанні іноземних мов стає важливим елементом підготовки всіх фахівців, і зокрема, фахівців-лінгвістів. Ця 
стаття розглядає ключові аспекти впровадження технологій у процес навчання та звертає увагу на важли-
вість адаптації навчального процесу до вимог сучасного ринку праці.

Однією з головних переваг використання ІТ у навчанні є зручність та доступність. Інтерактивні платформи 
та онлайн-ресурси дозволяють студентам навчатися в будь-який час і з будь-якого місця, забезпечуючи гнуч-
кість навчального процесу. Це особливо важливо для студентів, які можуть поєднувати навчання з роботою чи 
іншими зобов’язаннями.

Ігрові технології стають ефективним інструментом у навчанні мов. Вони стимулюють інтерес студентів 
та дозволяють їм вивчати мову в захоплюючий спосіб. Граючи, студенти отримують можливість вдосконали-
ти свою граматику, лексику та навички вимови.

Ще однією перевагою є використання штучного інтелекту для індивідуалізованого навчання. Системи ана-
лізу мови можуть надавати персоналізовані рекомендації, допомагаючи студентам у подоланні індивідуальних 
труднощів та вдосконаленні їхніх мовних навичок.

Незважаючи на ці переваги, існують виклики, які супроводжують впровадження інформаційних технологій у 
навчання іноземних мов. Найбільш важливим є необхідність підготовки викладачів до ефективного використан-
ня технологій у навчанні. Вони повинні мати достатні навички та компетенції для інтеграції новітніх засобів у 
навчальний процес.

Обмежений доступ до Інтернету може стати перешкодою для студентів, особливо тих, які навчаються в 
регіонах з поганим покриттям мережі. Забезпечення технічною базою також може бути витратним завдан-
ням для навчальних закладів.

Ключові слова: інформаційні технології, навчання іноземних мов, фахівці-лінгвісти, штучний інтелект, ігрові 
технології, впровадження технологій у навчання.
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IMPLEMENTATION OF INFORMATION TECHNOLOGIES  
IN TEACHING FOREIGN LANGUAGES FOR LINGUISTS:  

MODERN APPROACHES AND CHALLENGES

In today’s world, which is focused on globalization and innovation, the use of information technology (IT) in foreign 
language teaching is becoming an important element in the training of all professionals, including linguistics. This article 
examines key aspects of implementing technologies in the educational process, emphasizing the importance of adapting 
the learning process to the demands of the contemporary job market.

One of the primary advantages of utilizing IT in education is the convenience and accessibility it offers. Interactive 
platforms and online resources enable students to learn at any time and from anywhere, providing flexibility in the 
learning process. This is particularly significant for students juggling education with work or other commitments.

Game-based technologies prove to be an effective tool in language education. They stimulate students’ interest and 
allow them to explore the language in an engaging manner. Through gameplay, students have the opportunity to enhance 
their grammar, vocabulary, and pronunciation skills.
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Another advantage lies in the application of artificial intelligence for personalized learning. Language analysis 
systems can provide tailored recommendations, assisting students in overcoming individual challenges and refining their 
language skills.

Despite these advantages, there are challenges associated with the integration of information technologies into foreign 
language education. The most critical is the need to train educators effectively in utilizing these technologies. Educators 
must possess sufficient skills and competencies to integrate cutting-edge tools into the teaching process.

Limited internet access can pose a hindrance for students, particularly those studying in regions with poor network 
coverage. Providing the necessary technical infrastructure can also be a costly endeavor for educational institutions.

In conclusion, the implementation of information technologies in teaching foreign languages is an integral part of 
preparing modern linguistics professionals. By addressing challenges and maximizing advantages, an effective learning 
process can be established that aligns with the requirements of the contemporary job market and contributes to the 
development of students’ language competencies.

Key words: іnformation technologies, teaching foreign languages, linguistics professionals, artificial intelligence, 
game-based technologies, technology integration in education.

Постановка проблеми. Сучасний світ вимагає 
від фахівців-лінгвістів не лише високого рівня мов-
ної компетентності, але й володінням передовими 
інформаційними технологіями. Впровадження 
інновацій у навчальний процес є необхідністю, 
адже це дозволяє підготувати висококваліфікова-
них фахівців, готових вирішувати сучасні завдання 
міжнародного співробітництва та комунікації. 
У цьому контексті використання інформаційних 
технологій у навчанні іноземних мов стає ключо-
вим аспектом підготовки фахівців-лінгвістів.

Важливість і необхідність впровадження ІТ 
у навчання іноземних мов обґрунтовується між-
народними експертами і вченими. ІТ торкаються 
всіх сфер діяльності людини, але, мабуть, най-
більш сильний позитивний вплив вони мають на 
освіту, оскільки відкривають можливості впро-
вадження абсолютно нових методів викладання і 
навчання. Використання інформаційних техноло-
гій в освіті дозволяє здійснити якісні зміни в сис-
темі загальноосвітнього і професійно-орієнтова-
ного навчання.

Аналіз останніх досліджень та публіка-
цій. Протягом останнього періоду в Україні було 
проведено ряд наукових досліджень, які присвя-
чені даній проблемі. Педагогічні та теоретичні 
аспекти використання інформаційних технологій 
у навчальному процесі були досліджені у пра-
цях таких авторів як Б.Б. Беседін, Ю.В. Горошко, 
Ю.О.  Жук, В.І. Загвязінський, В.М.  Монахов, 
С.А.  Раков, Ю.С.  Райський та інших. Питання 
впровадження інформаційних технологій в освіт-
ній процес навчальних закладів також отримало 
відображення у роботах Н.Апатової, В.Бикова, 
М.Кадемії, В.Науменко. Проблеми використання 
інформаційних технологій у навчанні інозем-
них мов учнів та студентів розглядаються у пра-
цях Є.Г. Азімова, М.В. Кларіна, Л.І. Морської, 
Е.Л. Носенко, Є.С. Полат, П.І. Сердюкова та ін.

Мета статті полягає в аналізі та узагальненні 
сучасних підходів до використання інформацій-

них технологій у процесі навчання іноземних мов 
для фахівців-лінгвістів. 

Виклад основного матеріалу. Зручність та 
доступність сучасних освітніх технологій стають 
неоціненним ресурсом для студентів у всьому 
світі. Інтерактивні платформи, мобільні додатки 
та онлайн-курси революціонізують спосіб 
навчання, забезпечуючи високий рівень гнучкості 
та персоналізації.

Однією з основних переваг є можливість 
отримати освіту в будь-який час та з будь-якого 
місця. Студенти не обмежені графіком та фізич-
ним розташуванням університету. Це дозволяє їм 
гармонійно поєднувати навчання з іншими аспек-
тами життя, такими як робота, сім’я та особисті 
інтереси. Замість того, щоб приходити на заняття 
у визначений час, студенти можуть самостійно 
обирати оптимальний графік навчання, що підви-
щує їх продуктивність та знижує стрес (Гарбич-
Мошора 2013: 67).

Інтерактивні платформи дозволяють персона-
лізувати процес навчання, враховуючи індивіду-
альні потреби та рівень знань кожного студента. 
Адаптивні тести та завдання допомагають визна-
чити слабкі місця та сприяють більш ефектив-
ному засвоєнню матеріалу. Це робить навчання 
більш ефективним та цікавим.

Мобільні додатки додають ще один рівень 
зручності, дозволяючи студентам носити свої 
навчальні матеріали та завдання завжди з собою. 
Вони можуть вивчати матеріали в метро, на пере-
рві на роботі або навіть під час подорожі. Це під-
вищує доступність освіти для тих, хто має зайня-
тий графік або пересувається багато.

Усі ці інновації в освіті роблять процес навчання 
більш індивідуалізованим, ефективним та доступ-
ним для всіх бажаючих набути знань. Зручність та 
гнучкість, які надають ці технології, допомагають 
студентам розвивати свої навички та отримувати 
якісну освіту, незалежно від їхнього місцезнахо-
дження та розкладу (Осадчий 2015: 47).
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Ігрові технології у навчанні іноземних мов від-
кривають перед студентами захопливий світ, де 
навчання стає цікавим та ефективним. Викорис-
тання ігрових елементів в освіті дозволяє студен-
там не лише отримувати нові знання, а й насоло-
джуватися процесом навчання.

Однією з ключових переваг є стимулювання 
зацікавленості студентів. Граючи, вони входять 
у віртуальний світ, де вивчення мови стає захо-
пливою пригодою, а не рутинною задачею. Ігри 
можуть імітувати реальні ситуації, де студен-
там доводиться використовувати іноземну мову 
для вирішення завдань, що сприяє поглибленню 
їхнього розуміння та використання мови.

Завдяки ігровим технологіям в навчанні мов, 
студенти можуть взаємодіяти з навчальним мате-
ріалом у формі гри, використовуючи елементи 
суперництва, колективної гри або індивідуаль-
них завдань. Це сприяє розвитку комунікативних 
навичок та підвищує мотивацію до вивчення.

Більше того, ігрові технології у навчанні іно-
земних мов розвивають критичне мислення та 
пробуджують творчий потенціал студентів. Гра-
вець повинен застосовувати свої мовні знання в 
нестандартних ситуаціях, що сприяє глибшому 
засвоєнню матеріалу та розширенню лінгвістич-
ного діапазону.

Використання штучного інтелекту (ШІ) в 
освіті відкриває нові перспективи для студентів, 
дозволяючи їм персоналізувати свій навчальний 
процес і поліпшувати мовні навички за допо-
могою інтелектуальних систем аналізу мови. Ці 
технології спрощують та покращують навчання, 
забезпечуючи студентам ефективніші результати 
у вимові, лексиці та граматиці.

Однією з ключових переваг використання 
ШІ є індивідуалізований підхід до кожного сту-
дента. Системи інтелектуального аналізу мови 
можуть оцінити рівень знань кожного студента та 
визначити його індивідуальні потреби. На основі 
цього аналізу програми можуть створити персо-
налізовані навчальні плани, надаючи завдання 
та вправи, які відповідають конкретним слабким 
місцям студента.

У вивченні іноземних мов важливо враховувати 
вимову. Системи ШІ можуть аналізувати вимову 
студентів, надаючи негайний зворотний зв’язок 
та корекції. Це допомагає студентам вдосконалю-
вати свою вимову та розуміння звуків мови, що є 
ключовим елементом мовного вивчення.

Використання штучного інтелекту в освіті зро-
било можливим створення інноваційних та ефек-
тивних методів вивчення мов, покращуючи якість 
навчання та сприяючи індивідуальному розвитку 

студентів. Це підсилює роль технологій у сучас-
ній освіті та робить процес вивчення мов більш 
доступним та ефективним.

Віртуальна реальність (VR) відкриває перед 
нами захопливий світ, де можливості навчання 
мов розширюються завдяки створенню іммерсив-
ного середовища. Використання VR технологій в 
освіті надає студентам унікальну можливість вза-
ємодіяти з мовою у віртуальних реальних ситуа-
ціях, що підвищує їхню навичку та впевненість в 
мовленні.

Однією з головних переваг використання VR 
є можливість створення іммерсивних навчаль-
них сценаріїв. Студенти можуть потрапити у вір-
туальне оточення, де мова використовується в 
реальних ситуаціях, таких як магазин, аеропорт, 
готель чи навіть непередбачувані ситуації. Це 
дозволяє студентам адаптувати свої навички до 
різних сценаріїв і розвивати мовні компетенції в 
реальних умовах.

Крім того, VR може бути використана для під-
вищення вимови та наголосу. Студент може слу-
хати віртуальних співрозмовників і намагатися 
адаптувати свою вимову до носіїв мови в режимі 
реального часу, що допомагає вдосконалити арти-
куляцію та фонетику (Гарбич-Мошора 2010: 12).

Інформаційно-комунікаційні технології здатні 
залучати до процесу навчання, робити з пасивних 
слухачів активних діячів; стимулювати пізнаваль-
ний інтерес до навчання та дисциплін в цілому; 
надавати навчальній роботі проблемний, творчий 
чи дослідницький характер, індивідуалізувати 
процес навчання і розвивати самостійну діяль-
ність студентів (Герасименко).

Вивчення мов та впровадження новітніх тех-
нологій у сферу освіти відкривають перед сучас-
ними педагогами та студентами безмежні можли-
вості. Проте, разом із цим приходять виклики та 
перешкоди, які вимагають уважної уваги та твор-
чого підходу до їх вирішення.

Однією з головних проблем є баланс між тра-
диційними методами викладання та новітніми 
технологіями. Важливо враховувати, що не у всіх 
ситуаціях технології можуть замінити людський 
вплив та інтеракцію. Також, існують питання без-
пеки та конфіденційності даних у віртуальному 
просторі, що стає актуальним у зв’язку з розши-
реним використанням онлайн-платформ та елек-
тронних засобів навчання.

Ще однією важливою темою є доступність 
новітніх технологій для всіх шарів суспільства. 
Нерівномірний розподіл ресурсів може створити 
прірву у доступі до високотехнологічних засо-
бів навчання, що може призвести до нерівності в 
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можливостях отримання якісної освіти (Впрова-
дження).

Необхідність впровадження інформацій-
них технологій в освітній процес вимагає не 
тільки готовності студентів, але й підготовле-
ності викладацького корпусу. Багато викладачів 
можуть відчувати певну нестачу компетентності 
у використанні новітніх технологій, оскільки 
це вимагає вивчення нових навичок та присто-
сування до швидкозмінюваного технологічного 
середовища.

По-перше, деякі викладачі можуть відчувати 
невпевненість у своїх знаннях щодо інформацій-
них технологій, що може гальмувати їхню готов-
ність до ефективного впровадження цих інстру-
ментів у навчальний процес. Переходити від 
традиційних методів до використання електро-
нних ресурсів та онлайн-інструментів може стати 
значущим викликом для тих, хто не має достат-
ньої підготовки.

Для вирішення цієї проблеми важливо нада-
вати викладачам можливості для професійного 
розвитку та навчання. Спеціальні курси, семінари 
та тренінги з використання сучасних технологій в 
освіті можуть забезпечити викладачам необхідні 
навички та знання. Важливо визнати їхню потребу 
у підтримці та створити сприятливе середовище 
для вдосконалення їхніх компетенцій.

Крім того, важливо підкреслити, що вивчення 
інформаційних технологій – це постійний про-
цес, і викладачі можуть отримувати підтримку та 
ресурси для навчання протягом всієї своєї кар’єри. 
Залучення доцентів у групи обміну досвідом та 
створення спільних проектів може сприяти обміну 
знаннями та взаємній підтримці в середовищі, де 
викладачі вчаться разом із своїми студентами.

Доступ до Інтернету стає ключовим аспектом 
сучасної освіти, однак у багатьох регіонах світу 
зберігається серйозна проблема обмеженого 
доступу до цієї важливої ресурсної платформи. 
Це обмеження може бути пов’язане з технічними 
обмеженнями, відсутністю інфраструктури або 
політичними обставинами.

У таких умовах впровадження онлайн-техно-
логій в освітній процес стає викликом. Студенти 
та викладачі, що мешкають або працюють у таких 
регіонах, можуть стикатися з труднощами отри-
мання доступу до необхідних навчальних ресур-
сів, участі в віртуальних класах чи використання 
інтерактивних онлайн-платформ.

Недостатня інфраструктура та низька швид-
кість Інтернет-з’єднання можуть впливати на 
якість відтворення відео, завантаження важких 
файлів та здійснення інших онлайн-активностей, 

що вимагають стабільного інтернет-з’єднання 
(Середа та ін. 2019: 56).

Ще однією проблемою є відсутність доступу до 
сучасних технічних засобів серед широких верств 
населення. Багато людей, зокрема у сільських 
районах або країнах із низьким рівнем розвитку, 
можуть не мати можливості власноруч придбати 
та обслуговувати комп’ютери чи смартфони для 
забезпечення нормального використання онлайн-
ресурсів.

Вирішення цих проблем вимагатиме комп-
лексного підходу, включаючи розвиток інфра-
структури, забезпечення доступу до сучасних 
технічних засобів та впровадження соціальних 
та політичних ініціатив. Освітній сектор та між-
народні організації можуть сприяти цьому проце-
сові, спрямовуючи зусилля на створення умов для 
рівного доступу до якісної освіти для всіх.

Вартість технічних засобів є значущою та важ-
ливою складовою впровадження сучасних техно-
логій у навчальний процес, але вона також може 
виявитися суттєвою трудністю для навчальних 
закладів, особливо тих, які мають обмежений 
бюджет. Забезпечення класів та студентів необхід-
ною технічною базою потребує значних витрат на 
придбання та обслуговування обладнання (Інфор-
маційні).

Однією з основних проблем є вартість 
комп’ютерів, планшетів, ноутбуків, а також необ-
хідних аксесуарів, таких як принтери, сканери чи 
цифрові дошки. Для налагодження зручного та 
ефективного навчання необхідно, щоб кожен сту-
дент мав доступ до технічного забезпечення, що 
може створити значний тиск на фінансові ресурси 
навчального закладу.

Важливим аспектом також є обслуговування 
та підтримка технічної інфраструктури. Це вклю-
чає в себе витрати на оновлення програмного 
забезпечення, технічну підтримку, антивірусні 
заходи та безпеку даних. Перевірка та регулярне 
обслуговування технічних засобів також вима-
гає витрат, які важко передбачити у бюджеті. 
Навчальні заклади також повинні враховувати 
витрати на навчання викладачів та іншого педа-
гогічного персоналу з ефективного використання 
новітніх технологій. Це включає в себе витрати 
на проведення тренінгів, семінарів та розвиток 
педагогічних матеріалів.

Вирішення проблем, які виникають при впро-
вадженні інформаційних технологій у навчання, 
вимагатиме спільних зусиль та стратегічного пла-
нування. Співпраця між освітніми установами, 
владою та індустрією може сприяти розробці 
ефективних стратегій для подолання викликів і 
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забезпечення дієвого впровадження інновацій у 
навчальний процес (Морзе та ін. 2017: 189).

Висновки. Отже, впровадження інформацій-
них технологій у навчання іноземних мов для 
фахівців-лінгвістів є необхідним та перспектив-
ним кроком для підготовки висококваліфікованих 
кадрів. З урахуванням переваг та вирішення викли-

ків, пов’язаних із цим процесом, можна забезпе-
чити ефективний та сучасний підхід до навчання, 
що відповідає вимогам сучасного ринку праці та 
глобалізації. Такий підхід сприяє розвитку та вдо-
сконаленню навичок мовного володіння, а також 
підвищенню конкурентоспроможності фахівців у 
глобальному освітньому та робочому середовищі.
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