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ВІТЧИЗНЯНИЙ ТА ЗАРУБІЖНИЙ ДОСВІД У ФОРМУВАННІ ПРОФЕСІЙНИХ 
КОМПЕТЕНТНОСТЕЙ БАКАЛАВРІВ ГАЛУЗІ ІНФОРМАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ

У статті проаналізовано вітчизняний та зарубіжний досвід у формуванні професійних компетентностей 
бакалаврів галузі інформаційних технологій. Особлива увага приділяється дисциплінам творчого спрямування, 
які сприяють розвитку компетентностей, таких як застосування знань у практичних ситуаціях, генерація 
нових ідей, пошук, оброблення та аналіз інформації. Сучасні фахівці в галузі інформаційних технологій, вирішу-
ють завдання в умовах складності та невизначеності, що призводить до розвитку високого рівня професійної 
компетентності. Ця компетентність включає прогностичний аспект, що є ключовою характеристикою осо-
бистості, і ґрунтується на системі прогностичних знань, умінь, навичок та попереднього досвіду.

Стаття присвячена проблемі підвищення якості освіти у сфері інформаційних технологій в умовах зроста-
ючих вимог ринку праці. У статті акцентується увага на необхідності формування професійних компетентнос-
тей у студентів, які планують працювати у цій галузі. Вказано, що крім технічних знань, важливо розвивати у 
майбутніх фахівців здатність до творчого мислення та інноваційної діяльності. 

Підготовка бакалаврів у галузі інформаційних технологій потребує створення умов для розвитку творчих 
здібностей та залучення їх до саморозвитку, самоосвіти та інноваційної діяльності. Впровадження творчих 
елементів у навчально-виховний процес сприяє розвитку студентів у всіх аспектах та формує у них творчий під-
хід до професійної діяльності. Предмети з творчим спрямуванням у підготовці ІТ-фахівців сприяють розвитку 
різних компетентностей, включаючи вміння застосовувати знання на практиці, креативність та здатність до 
пошуку та аналізу інформації.

Дослідження вітчизняного та зарубіжного досвіду висвітлює різні підходи до формування професійних ком-
петентностей бакалаврів галузі інформаційних технологій. 

Ключові слова: компетентність, креативність, професійні компетентності, інформаційні технології, 
комп’ютерна графіка. 
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DOMESTIC AND FOREIGN EXPERIENCE IN FORMING THE PROFESSIONAL 
COMPETENCES OF BACHELORS IN THE INFORMATION TECHNOLOGY FIELD

The article analyzes the national and foreign experience in the formation of professional competencies of bachelors in 
the field of information technology. Particular attention is paid to creative disciplines that contribute to the development 
of competencies, such as the application of knowledge in practical situations, generation of new ideas, search, processing, 
and analysis of information. Modern specialists in the field of information technology solve problems in conditions of 
complexity and uncertainty, which leads to the development of a high level of professional competence. This competence 
includes a prognostic aspect, which is a key characteristic of a personality, and is based on a system of prognostic 
knowledge, skills, abilities, and previous experience.

The article is devoted to the problem of improving the quality of education in the field of information technology in the 
face of growing labor market demands. The article emphasizes the need to develop professional competencies in students 
who plan to work in this field. It is indicated that, in addition to technical knowledge, it is important to develop the ability 
of future professionals to think creatively and innovate. 
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Training for a bachelor in the field of information technology requires creating conditions for the development of 
creative abilities and involving them in self-development, self-education, and innovation. The introduction of creative 
elements in the educational process contributes to the development of students in all aspects and forms their creative 
approach to professional activities. Academic disciplines with a creative focus in the training of IT specialists contribute 
to the development of various competencies, including the ability to apply knowledge in practice, creativity, and the 
ability to search for and analyze information.

The study of domestic and foreign experience highlights different approaches to the formation of professional 
competencies of bachelors in the field of information technology.

Key words: Competence, creativity, professional competencies, information technologies, computer graphics.

Постановка проблеми. Підвищення якості 
освіти у світі й в Україні, зокрема, провокує 
появу нових напрямків досліджень у сфері фор-
мування компетентностей студентів. Вимоги 
ринку праці у сфері інформаційних технологій 
щороку розширюються. Працедавці потребують 
працівників, що володіють широким спектром 
навиків не лише у технічній сфері, а й високого 
рівня м’яких навиків. 

При підготовці студентів галузі інформаційних 
технологій основна увага приділяється форму-
вання професійних компетентностей в технічній 
галузі, проте важливим є і формування креатив-
них компетентностей, застосування яких є можли-
вим в професійній діяльності. За умови розвитку 
таких компетентностей майбутні фахівці зможуть 
застосовувати креативні підходи при вирішенні 
задач у програмуванні, а також матимуть мож-
ливість працевлаштуватися у сфері графічного 
дизайну. 

Формування фахівця, як творчої особистості, 
здатного до саморозвитку, самоосвіти, інновацій-
ної діяльності – одне з основних завдань вищої 
освіти. Основним напрямком роботи викладачів, 
що готують ІТ -спеціалістів є створення умов для 
творчої діяльності студентів, при цьому необхідно 
лише стимулювати прагнення до творчості, закла-
дене у кожному. Організація навчально-виховного 
процесу з включенням елементів творчої діяль-
ності дозволить виховати всебічно розвиненого 
фахівця, який застосовуватиме творчий підхід до 
майбутньої професійної діяльності.

Дисципліни творчого спрямування при підго-
товці ІТ-фахівців сприяють формуванню таких 
компетентностей як: здатність застосовувати зна-
ння у практичних ситуаціях; здатність генерувати 
нові ідеї (креативність); здатність до пошуку, 
оброблення та аналізу інформації з різних джерел.

Метою роботи є огляд вітчизняного та зару-
біжного досвіду у формуванні професійних ком-
петентностей бакалаврів галузі інформаційних 
технологій.

Аналіз останніх досліджень та публікацій. 
Питанням формування компетентностей бакалав-
рів галузі інформаційних технологій займалися 

ряд науковців Донченко В. (Донченко, 2023: 1) та 
Донченко С. (Донченко, 2023: 1), Литвинова  С. 
(Литвинова, Проскура, 2019: 2), Марущак О. 
(Марущак, 2016: 3), Проскура С. (Литвинова, 
Проскура, 2019: 2).

Зокрема проблемами підготовки бакалаврів та 
формування у них професійних компетентностей 
займалися такі науковці, як Антонюк Д., Вака-
люк Т., Волошина Т., Глазунова О., Корольчук В., 
Марцева Л., Новіцька І., Осадча К., Чемерис Г. 
(Чемерис, 2018: 4).

Розвитку креативності у своїх працях особливу 
увагу приділяли науковці Арнгейм Р., Бентлі І., 
Маслоу А., Міхалко М., Перкінсон Д., Рензуллі 
Дж., Торренс Е., УоллесДж. та інші. Теорію і 
практику креативності розробляли Виготський Л., 
Галич Т., Костюк О., Максименко С., Морозов А., 
Павленко В., Павлюк Р., Сидорчук Т., Фрицюк В., 
Шинкаренко В. та інші дослідники. 

Виклад основного матеріалу. Компетент-
ності, за думкою вчених, є показниками, які вка-
зують на готовність до конкретних дій, особис-
тісного розвитку і продуктивної участі в різних 
сферах суспільної діяльності (Марущак, 2016: 3). 
Засвоєння навичок і знань у цьому контексті надає 
людині можливість орієнтуватися в умовах сучас-
ного суспільства, інформаційному середовищі, 
а також в умовах постійно реформації процесу 
освіти і ринку праці. 

Вивчення процесу формування професійних 
компетентностей зустрічається у багатьох працях 
українських та закордонних науковців.

Дослідження розвитку професійних компе-
тентностей представлено у роботі Урунбасарова 
А. та інші (Urunbassarova, 2015: 5). Автори дослі-
джують поняття «компетентності», спираючись на 
попередній досвід науковців у цій сфері. У резуль-
таті дослідження, яке проводилось протягом двох 
років, автори виявили та обґрунтували психолого-
педагогічні умови, що сприяють розвитку профе-
сійної компетентності майбутніх учителів.

У праці Проскури С. та Литвинової С. дослі-
джується формування професійних компетент-
ностей бакалаврів комп’ютерних наук (Литвинова, 
Проскура, 2019: 2). Автори вказують на те, що у 
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сучасній епосі інформатизації та цифрової транс-
формації освіти, вирішальним є підвищення рівня 
підготовки майбутніх бакалаврів комп’ютерних 
наук. Це залежить від їхньої компетентності, що 
формується під час навчання та після завершення 
навчального процесу. Освіта майбутніх бакалав-
рів комп’ютерних наук побудована відповідно до 
навчального плану та освітньо-професійної про-
грами, які в свою чергу ґрунтуються на стандарті 
підготовки бакалаврів у галузі комп’ютерних 
наук. Також в роботі авторів наведено класифі-
кації компетентностей, які прописані в проєкті 
освітнього стандарту спеціальності «Комп’ютерні 
науки». Проте зазначається, що на даному етапі 
розвитку освіти відсутнє коригування стандарту 
спеціальності «Комп’ютерні науки» з урахуван-
ням вимог ІТ-ринку та роботодавців. На сьогод-
нішній день знання, набуті здобувачем у закладі 
вищої освіти, розглядаються компаніями, як 
основа для подальшого розвитку. Роботодавці 
приділяють велику увагу інвестуванню у різно-
манітні програми навчання для професійної під-
готовки майбутніх працівників своїх компаній. 
У цьому контексті важливим фактором при оцінці 
потенційного співробітника є його здатність і 
бажання постійно навчатися та адаптуватися до 
нових технологій та вимог галузі. У статті автори 
наводять ряд рекомендацій для підвищення рівня 
підготовки майбутніх бакалаврів «Комп’ютерних 
наук» та виносять пропозиції щодо формування 
нового веб-орієнтованого середовища, яке було б 
синтетичним і призначеним для студентів з метою 
використання інноваційних методів навчання, 
зокрема у сфері програмування.

Сучасний світ вимагає постійних змін у під-
готовці студентів закладів вищої освіти. Процес 
дистанційної освіти постійно вдосконалюється. 
У науковій роботі Сеника В. описано особливості 
застосування систем дистанційного навчання у 
формуванні компетентностей під час підготовки 
фахівців з інформаційних технологій (Сеник, 
2023: 6). Процес дистанційного навчання вима-
гає сучасних підходів та технологій. Залученість 
студентів у організацію дистанційного навчання, 
врахування всіх потреб дозволяє значно підви-
щити рівень формування професійних компетент-
ностей фахівців з інформаційних технологій. Під 
час проведення дослідження автором було орга-
нізовано опитування студентів стосовно якості 
дистанційного навчання. Результатом опитування 
стало те, що автор визначає, що дистанційне 
навчання в більшості випадків має багато пере-
ваг у порівнянні з традиційною очною формою 
навчання для студентів вищих навчальних закла-

дів. Цей підхід може бути успішно використаний 
для постійного вдосконалення загальних або про-
фесійних навичок фахівців у різних сферах.

Дослідженням питання формування фахових 
компетентностей майбутніх фахівців з інформа-
ційних технологій займалися автори Донченко В. 
та Донченко С. (Донченко, 2023: 1). У роботі 
автори описували процес формування профе-
сійних компетентностей під час проходження 
навчальних практик. У своєму дослідженні автори 
демонструють роль викладача у формування ком-
петентностей та роль студента. 

Обидві ролі, викладача та студента в системі 
вищої освіти, відіграють ключову роль у фор-
муванні компетентностей майбутніх фахівців з 
інформаційних технологій під час навчальних 
практик. Взаємодія, співпраця та взаєморозуміння 
між викладачем і студентом сприяють успішному 
процесу навчання та особистісному розвитку сту-
дентів у вищому навчальному закладі.

Під час виконання практичних завдань важ-
ливо оптимізувати процес формування компе-
тентностей. Оптимізація процесу формування 
компетентностей під час навчальних практик 
сприятиме ефективному навчанню студентів в 
галузі інформаційних технологій та підготовці їх 
до викликів сучасної промисловості.

При підготовці бакалаврів галузі інформацій-
них технологій важливим є також формування 
прогностичних компетентностей. Упроваджен-
ням педагогічної технології формування про-
гностичної компетентності майбутніх бакалаврів 
комп’ютерних наук у практику університетської 
освіти описано в роботі Прошкіна В. (Прошкін, 
2021: 7). Сучасні фахівці інформаційних техноло-
гій, зокрема, бакалаври комп’ютерних наук, вирі-
шують завдання в умовах невизначеності, багато-
векторності та різнофакторності, що призводить 
до формування високого рівня професійної ком-
петентності. Професійна компетентність включає 
прогностичну компетентність, що є інтегрова-
ною характеристикою особистості, ґрунтуючись 
на системі прогностичних знань, умінь, навичок 
та попереднього досвіду. Ця якість сприяє стра-
тегічному плануванню та передбаченню можли-
вих змін у галузі інформатики та інформаційних 
технологій, розробці альтернатив та обранню 
оптимальних рішень для вирішення професійних 
завдань, враховуючи потенційні ризики та мож-
ливості. У статті автори описують процес впрова-
дження педагогічної технології формування про-
гностичної компетентності майбутніх бакалаврів 
комп’ютерних наук у практику університетської 
освіти, вказано на етапи, що дозволяю вдоскона-
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лити процес впровадження наведеної технології, 
що сприятиме ефективному навчанню здобувачів 
вищої освіти з інформаційних технологій та їх 
підготовці до викликів сучасної індустрії. 

Гедзик А. у своїй роботі описує роль м’яких 
навичок у процесі формування професійних ком-
петенностей майбутніх фахівців з комп’ютерних 
технологій (Гедзик, 2021: 8). Cпираючись на 
спілкування зі стейкхолдерами автор вказує, що 
процес формування професійної компетентності 
бакалаврів у галузі комп’ютерних технологій у 
закладах вищої освіти повинен бути реалізований 
через організацію практичної діяльності в Інтер-
неті за встановленими стандартами, з урахуван-
ням позитивних та негативних аспектів викорис-
тання цих технологій. Також важливо формувати 
у студентів м’які навички (особистісні якості, 
комунікативні вміння, додаткові професійні зна-
ння) шляхом використання коучингу, тренінгів, 
спеціальних курсів, самоосвіти та залучення до 
громадської діяльності для отримання відповід-
ного досвіду.

Ринок ІТ постійно розширює вимоги до фахів-
ців у галузі інформаційних технологій. У сучасних 
умовах фахівець повинен володіти як і навичками 
професійної діяльності «hard skills», так і гнуч-
кими навичками «soft skills». В актуальних пози-
ціях на ринку праці все частіше можна зустріти 
розширений перелік компетентностей якими 
повинен володіти кандидат на актуальну вакан-
сію. До цього переліку входять: здатність креа-
тивно мислити та керувати часом, комунікативні 
навички, нетворкінг, управління проєктами, ефек-
тивна командна робота, всі ці навички входять до 
гнучких навичок, які є надзвичайно важливими 
для майбутньої успішної кар’єри ІТ фахівця. 

У роботі Гевко І. та Писарчук О. висвітлюється 
процес формування графічних компетентностей. 
Графічні засоби використовуються у всіх сферах 
життєдіяльності людини, тому формування гра-
фічних компетентностей є важливим кроком у 
професійній підготовці. У науковій статті автори 
вказують на використання системного підходу 
при формуванні графічних компетентностей 
(Гевко, Писарчук, 20218: 9). 

Вивчення графічних редакторів, здебільшого, 
зустрічається у навчальних планах закладів вищої 
освіти України при вивченні дисциплін, таких як 
комп’ютерна графіка, інженерна графіка. У роботі 
Бондаренко І. (Бондаренко, 2018: 10) наведено 
приклади застосування графічних редакторів у 
вивченні дисциплін «Інженерної та комп’ютерної 
графіки» у підготовці майбутніх вчителів техно-
логій. Авторка вказує, теоретичною й методоло-

гічною основою комп’ютерної графіки є сфери 
науки такі як математика, фізика, основи інфор-
матики та обчислювальної техніки, формальна 
логіка, теорія побудови алгоритмів, основи про-
грамування, образотворче мистецтво, креслення 
та інші, становлять основу знань. Комп’ютерна 
графіка є творчим застосуванням, отриманих в цих 
дисциплінах знань, що розширює та закріплює їх, 
а також стимулює більш глибоке вивчення тео-
ретичного матеріалу загальнотеоретичних дис-
циплін. Оцінка комп’ютерної графіки, так само 
як і інформатики в цілому, повинна здійснюва-
тися з точки зору подальшої практичної користі 
отриманих навичок, умінь та знань у самостійній 
продуктивній діяльності майбутнього спеціаліста 
(Бондаренко, 2018: 10).

Розвиток графічних компетентностей, який 
напряму залежить від використання засобів 
комп’ютерної графіки досліджується у роботі 
Чемерис Г. (Чемерис, 2018: 4). Авторка описує, 
що розвиток графічних компетентностей є важли-
вим для розвитку творчого потенціалу бакалаврів. 

У психолого-педагогічній літературі часто 
розглядається аспект творчості з різних пози-
цій, таких як творчість особистості, творчий 
процес та творче середовище. В галузі освіти в 
комп’ютерних науках цей аспект можна предста-
вити як три ключові чинники творчості: людина з 
її мотивацією та інтересом, оточуюче середовище, 
яке часто формується за допомогою інформа-
ційно-комунікаційних технологій (ІКТ) і сприяє 
творчому процесу, та сам об’єкт розробки про-
грамного забезпечення. Останній включає в себе 
процеси розробки програмного забезпечення, а 
також процеси прототипування і проєктування як 
засіб втілення творчих концепцій. Розвиток гра-
фічних компетентностей, на думку автора, є необ-
хідним для формування професійної підготовки 
бакалаврів комп’ютерних наук. 

Хоча майбутній бакалавр в галузі інформацій-
них технологій не обов’язково повинен мати все-
бічні знання в усіх галузях художньо-мистецької 
діяльності, розуміння основних концепцій, таких 
як композиція, та їх застосування є вельми важли-
вим для професійного розвитку. Особливо важли-
вою є ця компетентність в контексті проєктування 
інтерфейсу програмного забезпечення, яке визна-
чається як важлива частина проєктної діяльності 
та відіграє ключову роль у розробці програм. 

Висновки. Підвищення якості освіти у світі 
та в Україні потребує уваги до нових напрям-
ків досліджень у формуванні компетентностей 
студентів, особливо в галузі інформаційних тех-
нологій. Вимоги ринку праці у сфері ІТ зрос-
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тають, вимагаючи від майбутніх фахівців не 
лише технічних, але й м’яких навичок. Форму-
вання креативних компетентностей у студентів 
ІТ-спеціальностей є важливим для їх успішної 
професійної діяльності та можливості працевла-
штування у сфері графічного дизайну. При підго-
товці бакалаврів галузі інформаційних техноло-
гій важливим є формування творчої особистості, 
здатної до саморозвитку, самоосвіти та іннова-
ційної діяльності. Включення елементів творчої 
діяльності у навчально-виховний процес сприяє 
всебічному розвитку студентів та формуванню у 
них творчого підходу до професійної діяльності. 

Дисципліни творчого спрямування при підготовці 
ІТ-фахівців сприяють розвитку різних компетент-
ностей, включаючи здатність застосовувати зна-
ння у практичній діяльності, креативність та здат-
ність до пошуку та аналізу інформації.

Перспективи подальших досліджень поляга-
ють в тому, що, враховуючи зростаючі потреби 
ринку праці та вимоги сучасного суспільства, 
важливо продовжувати досліджувати методики 
формування не лише технічних, але й креативних 
компетентностей у студентів ІТ-спеціальностей 
для забезпечення їхнього успіху у професійній 
сфері. 
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