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КРИТИЧНЕ МИСЛЕННЯ ТА КРИТИЧНЕ ІГНОРУВАННЯ  
ЯК ЗАСІБ ІНФОРМАЦІЙНО-ПСИХОЛОГІЧНОЇ БЕЗПЕКИ ГРОМАДЯН 

В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ1

Воєнний стан в Україні, спровокований повномасштабним вторгненням країни-агресора, вимагає пошуку 
шляхів та засобів забезпечення психологічної та інформаційно-психологічної безпеки громадян, оскільки фактич-
но кожен проживає сьогодні в умовах тотального стресу. Ситуація ускладнюється через соціально-економічні 
проблеми в країні, дефіцит електроенергії, коли громадяни більше половини дня знаходяться без світла. На тлі 
означених подій рф проводить суттєву інформаційну війну в соціальних мережах та месенджерах, реалізовуючи 
потужні ІПСО (інформаційно-психологічні операції), що чинить колосальний негативний уплив на психологічний 
стан населення. 

Інформаційно-психологічна безпека особистості у межах розвідки визначається як захищеність психіки від 
шкідливих інформаційних впливів, які здатні змінювати психологічні характеристики та поведінку особистості 
в нетипових умовах існування. 

Автори подають тлумачення сутності категорії «інформаційний стрес» ‒ стан перевантаження і напруги, 
викликаний надмірною кількістю інформації, яка отримується щоденно. До провідних чинників інформаційного 
стресу в умовах війни зараховано: постійний потік новин з різних джерел; безперервне користування соціальни-
ми мережами; неперевірена інформація тощо. 

Визначено, що дієвими засобами протидії психологічним маніпуляціям в медіа-просторі є сформоване кри-
тичне мислення та критичне ігнорування. 

Встановлено, що критичне мислення ‒ це тип мислення, що дозволяє особистості критично ставитись до 
інформації з різних джерел, виокремлювати правдиві факти від фейків, аналізувати, узагальнювати інформацію, 
робити аргументовані висновки, ефективно прогнозувати й моделювати майбутнє.

Критичне ігнорування в медіапросторі визначається авторами як здатність особистості навмисно обмеж-
увати час перебування в інтернеті, а також потік інформації, зокрема, з неперевірених джерел задля збережен-
ня власного психологічного комфорту. 

До шляхів реалізації критичного ігнорування автори відносять такі: фільтрація джерел інформації, управ-
ління часом для споживання інформації, забезпечення емоційної безпеки, турбота про збереження психологічно-
го здоров’я.

Ключові слова: психологічна безпека, інформаційна безпека, інформаційно-психологічна безпека громадян, 
інформаційний стрес, критичне мислення, критичне ігнорування. 

1 Публікація містить результати досліджень, проведених при грантовій підтримці Національного фонду 
досліджень України за проектом 2021.01/0021.
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CRITICAL THINKING AND CRITICAL IGNORING AS A MEANS  
OF INFORMATIONAL AND PSYCHOLOGICAL SECURITY  

OF CITIZENS UNDER THE CONDITIONS OF THE STATE OF MARTIAL

The state of war in Ukraine, provoked by the full-scale invasion of the aggressor country, requires the search for 
ways and means of ensuring the psychological and informational and psychological security of citizens, since in fact 
everyone lives today in conditions of total stress. The situation is complicated by socio-economic problems in the country, 
a shortage of electricity, when citizens are without electricity for more than half of the day. Against the background of 
these events, the russian federation is conducting a significant information war in social networks and messengers, 
implementing a powerful IPSO (informational and psychological operation), which has a colossal negative impact on the 
psychological state of the population.

Informational and psychological security of an individual within the scope of intelligence is defined as the protection 
of the psyche from harmful informational influences that are capable of changing the psychological characteristics and 
behavior of an individual in atypical conditions of existence.

The authors provide an interpretation of the essence of the category «information stress» ‒ a state of overload and 
tension caused by an excessive amount of information that is received daily. The leading factors of information stress 
in war conditions include: a constant flow of news from various sources; continuous use of social networks; unverified 
information, etc.

It was determined that effective means of counteracting psychological manipulation in the media space are formed 
critical thinking and critical ignoring.

It has been established that critical thinking is a type of thinking that allows a person to be critical of information 
from various sources, to separate true facts from fakes, analyze, summarize information, draw reasoned conclusions, 
effectively forecast and model the future.

Critical ignoring in the media space is defined by the authors as the ability of an individual to intentionally limit the 
time spent on the Internet, as well as the flow of information, in particular, from unverified sources in order to preserve 
one’s own psychological comfort.

The authors include the following ways of implementing critical ignoring: filtering information sources, managing 
time for information consumption, ensuring emotional safety, and caring for psychological health.

Key words: psychological safety, informational safety, informational and psychological safety of citizens, informational 
stress, critical thinking, critical ignoring.

Повномасштабне вторгнення країни-агре-
сорки на територію незалежної України доко-
рінно змінило життя громадян. Так, кожен украї-
нець сьогодні проживає в умовах перманентного 
стресу через зовнішню ситуацію (пряма загроза 
життю та здоров’ю через щоденні ракетні атаки), 
ускладнення соціально-економічних проблем 
(підвищення цін, тарифів, неспокійна суспільна 
ситуація), а також через інформаційний стрес 
(занурення в нескінчений потік інформації, як 
правдивої так і фейкової, обговорення чуток, 
коментування в соціальних мережах тощо). 

Останнім часом спостерігаємо значний дефіцит 
електроенергії, тривалі відключення світла, що 
провокує, як не дивно, ще більше занурення гро-
мадян в соціальні мережі, зокрема, Instagram та 
TikTok, які здійснюють потужний вплив на їхню 
колективну свідомість. 

Так, на думку, О. Кочубейник соціальні мережі 
нині здійснюють більш потужний вплив на спо-
сіб інтерпретації реальності, ніж релігії, офіційні 
інститути і державна влада загалом (Кочубейник, 
2022: 89). З іншого боку, пересічному громадянину 
в сучасних реаліях складно відрізнити правдиву 
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інформацію від фейкової, а значний обсяг кон-
тенту наразі сприймається особистістю крізь при-
зму вже сформованого світогляду, певної точки 
зору, що, частіше за все, також була нав’язана 
ззовні без критичного осмислення та перевірки 
фактів. 

Як наслідок, сучасні громадяни за 2,5 роки 
повномасштабної війни є психологічно виснаже-
ними, дехто зневірився у подальших життєвих 
перспективах та світлому майбутньому. Заува-
жимо, що значна кількість громадян виїхала з 
країни, але і вони також проживають значну стре-
сову ситуацію у зв’язку з адаптацією, перезаван-
таження життя з нового аркуша. 

Ситуація загострюється через інформаційні 
атаки рф у сучасному медіа-просторі, що реалі-
зується за допомогою так званої ІПСО ‒ інфор-
маційно-психологічної операції, коли країна-оку-
пант навмисно посилює психологічну напругу в 
суспільстві шляхом маніпуляцій, спеціально вига-
даних наративів, викривлення фактів тощо. 

Саме тому, більшість громадян сьогодні як 
ніколи потребують інформаційно-психологічної 
захищеності та подолання негативних депресив-
них станів. 

Проблема психологічної та інформаційно-пси-
хологічної безпеки стала предметом досліджень 
С. Бойко, С. Іванова, О. Марченко, І. Приходько, 
О. Федчук, А. Харченко та ін. З іншого боку, кри-
тичне мислення вивчається у різних площинах: 

‒ як певний тип світогляду особистості 
(R. Ennis, C. Hundleby);

‒ як психолого-педагогічна характерис-
тика якостей критично мислячої особистості 
(J. A. Braus, J. Dewey, A. Crawford, M. Lipman, 
J. Makinster, S. Mathews, R. Paul, E. W. Saul, 
W. G. Sumner, D. F. Halpern, W. Huitt, P. A. Facione, 
D. Wood); 

‒ як педагогічна категорія та / або технологія 
(С. Бадер, О. Пометун, М. Починкова, С. Терно, 
В. Ягоднікова). 

Натомість, все ще бракує робіт, присвячених 
аналізу категорії «критичне мислення» як засобу 
протидії впливу російські ІПСО, що наявна у 
сучасному інформаційному просторі. Крім того, 
мало хто говорить про критичне ігнорування як 
складову критичного мислення, що також є ваго-
мим засобом протидії інформаційному стресу. 

Отже, метою статті є розкрити специфіку кри-
тичного мислення та критичного ігнорування як 
засобів психологічної безпеки громадян в умовах 
воєнного стану. 

Зупинимось на сутності провідних категорій 
дослідження, а саме: «інформаційно-психологічна 

безпека», «критичне мислення», «критичне ігно-
рування». 

Так, категорія «психологічна безпека особис-
тості» доволі ґрунтовно досліджена в сучасній 
психологічній науці. Загалом сутність означеної 
дефініції визначено як: 

‒ специфічний емоційний стан, обумовлений 
переживанням психологічного благополуччя, 
захищеності, комфорту, відсутністю тривожності, 
страху, стресів та фрустрації, можливістю успіш-
ної побудови взаємодії з оточенням, самостій-
ністю та незалежністю думок та переконань (Фед-
чук, 2022: 72);

‒ складна багаторівнева динамічна система, що 
відбиває ступінь психічної захищеності людини, 
її здатність підтримувати оптимальний рівень 
функціонування, можливість усувати зовнішні 
та внутрішні загрози, які виникають (Приходько, 
2015: 118).

О. Ткачишина визначає критерії психології 
безпеки особистості, зокрема: психологічна задо-
воленість, позитивні переживання та відчуття 
внутрішньої гармонії, оптимістичний настрій, 
заспокоєність та впевненість у собі (Ткачишина, 
2017: 279). 

Отже, психологічна безпека особистості розу-
міється як своєрідний гармонійний стан особис-
тості, що характеризується емоційною рівновагою, 
почуттям задоволення й комфорту, упевненості в 
майбутньому тощо. 

З урахуванням подій, що сьогодні відбуваються 
в Україні, учені спрямовують фокус наукової уваги 
на сутність інформаційної безпеки, визначаючи її 
як:

‒ стан захищеності особистості, суспільства, 
держави від інформації, що має шкідливий або 
протиправний характер, від інформації, що надає 
негативний вплив на свідомість особистості, пере-
шкоджає сталому розвитку особистості, суспіль-
ства і держави (Сорокін, 2014); 

‒ стан захищеності інформаційного серед-
овища суспільства, який забезпечує його форму-
вання, використання і розвиток в інтересах грома-
дян, організацій, держави (Богуш, Юдін, 2005); 

‒ стан захищеності життєво важливих інтер-
есів особистості, суспільства і держави, за яким 
зводиться до мінімуму заподіяння збитків через 
неповноту, несвоєчасність і недостовірність 
інформації, через негативний інформаційний 
вплив, негативні наслідки функціонування інфор-
маційних технологій, а також через несанкціоно-
ване поширення інформації (Баранов, 1999).

З іншого боку, інформаційно-психологічна 
безпека розглядається як «захищеність психіки 
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від шкідливих інформаційних впливів, що здатні 
проти волі і бажання людини змінювати її пси-
хологічні характеристики та поведінку» (Бойко, 
2019: 40). Погоджуємось з таким визначенням 
ученої, адже в сучасних умова воєнного стану та 
інформаційної перенасиченості медіа-простору 
вкрай важко зберігати психологічну стійкість. Не 
менш ґрунтовним є визначення інформаційно-
психологічної безпеки, подане О. Марченко: 
«адекватний предметним обставинам психоемо-
ційний стан особистості, її суб’єктна ціннісно-
смислова позиція, сукупність знань, переконань, 
які зумовлюють діяльність і поведінку. Саме 
інформаційно-психологічна безпека детермінує 
адекватне сприйняття інформації в умовах війни» 
(Марченко, Іванов, 2023: 140). 

Як бачимо, інформаційно-психологічна без-
пека це не лише запорука емоційної стабільності 
громадян, а й основа для адекватного сприйняття 
маніпулятивної, популістської інформації. Тут 
також вважаємо слушною думку Н. Авер᾽янової, 
Т. Воропаєвої: «інформаційно-психологічна без-
пека дозволить адекватно протидіяти деструк-
тивним інформаційним впливам на громадян 
України, не лише запобігаючи дестабілізації 
функціонування державних інституцій, політико-
правової, енергетичної та соціально-економічної 
сфер українського суспільства, а також шляхом 
професійної протидії багаторічним спробам ніве-
лювати духовну єдність громадян України, піді-
рвати суверенітет і територіальну цілісність дер-
жави» (Авер᾽янова, Воропаєва, 2020: 300).

Натомість, чимало українців сьогодні знахо-
дяться в так званому «інформаційному стресі». 
Означена дефініція здебільшого тлумачиться як 
стан перевантаження і напруги, викликаний над-
мірною кількістю інформації, яка отримується 
щоденно (Скрипаченко, 2018). Очевидно, що в 
умовах постійного потоку новин, повідомлень і 
даних, важливо навчитися управляти інформа-
ційним навантаженням, щоб уникати негативних 
наслідків інформаційного стресу. 

До провідних чинників інформаційного стресу 
в умовах війни учені зараховують: 

‒ постійний потік новин з різних джерел ‒ 
доступ до мережі Інтернет з будь-якого гаджета 
дозволяє бути в курсі подій цілодобово, натомість, 
потік інформації є настільки нефільтрованим та 
колосальним за обсягом, що людина не здатна його 
опанувати, але привабливість контенту в сучасних 
соціальних мережах викликає певну психологічну 
залежність від чергової дози інформації; 

‒ користування соціальними мережами ‒ без-
перервне оновлення стрічки, бажання бути в курсі 

новин, подій із життя знайомих, відомих особис-
тостей тощо; 

‒ неперевірена інформація ‒ дезінформація та 
фейкові новини, спрямовані на підвищення рівня 
тривоги. 

Як наслідок, інформаційний стрес провокує: 
тривогу та перманентний депресивний стан, 
оскільки відбувається значне перевантаження 
інформацією, а емоції страху, гніву тільки висна-
жують; зниження концентрації й продуктив-
ності, що негативно відображається на роботі та 
навчанні; появу фізичних симптомів у вигляді 
головного болю, втоми, проблем зі сном та харчу-
ванням (Скрипаченко, 2018).

О. Ткачишина визначає ознаки інформаційного 
стресу, а саме: переживання почуття незадово-
лення, відчуття тривоги та неспокою, фрустрація 
та занепокоєність, невпевненість, невизначеність 
та неясність, песимістичні та депресивні пережи-
вання (Ткачишина, 2017: 279).

Уважаємо, що саме критичне мислення та 
критичне ігнорування є дієвими засобами забез-
печення інформаційно-психологічної безпеки 
людини, що дозволить знизити рівень інформа-
ційного стресу. 

Тож, феномен «критичне мислення» сьогодні 
розглядається як: 

‒ розумне рефлексивне мислення, яке сфоку-
соване на розв’язуванні питання щодо того, що 
робити і що брати на віру (Дж. Браус, Д. Вуд) 
(Braus,Wood, 1993);

‒ мислення, що розвивається на основі ретель-
ного оцінювання не лише припущень, але й фак-
тів, і призводить до найбільш об’єктивних висно-
вків шляхом аналізу всіх доцільних чинників і 
використання обґрунтованих логічних процесів 
(А. Кроуфорд, С. Метьюз, Д. Макінстер, В. Сау-
лія) (Кроуфорд та ін., 2006: 13);

‒ уміле відповідальне мислення, що дозволяє 
людині формулювати надійні вірогідні судження 
(М. Ліпман) (Lipman, 1988: 38–43). 

Очевидно, що такий тип мислення дозволяє 
особистості критично ставитись до інформації з 
різних джерел, виокремлювати правдиві факти від 
фейків, аналізувати, узагальнювати інформацію, 
робити аргументовані висновки, ефективно про-
гнозувати й моделювати майбутнє, що в сучасних 
умовах є своєрідним гарантом психологічної без-
пеки людини. 

Розуміння сутності критичного мислення 
дозволяє стверджувати, що воно сприяє кращому 
розумінню реальності та є своєрідним захисним 
бар’єром на шляху дезінформації, тобто тим самим 
засобом інформаційно-психологічної безпеки. 
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У наших попередніх розвідках ми вже визна-
чали провідні риси критично мислячої особис-
тості, до яких ми зарахували: 

‒ розуміння й усвідомлення наявності альтер-
натив щодо будь-якої тези; 

‒ наполегливість та дисциплінованість при 
аналізі інформації; 

‒ здатність обробляти інформацію з викорис-
танням різних методів; 

‒ здатність формулювати власні судження й 
аргументувати їх; 

‒ уважність, зосередженість та спостережли-
вість у процесі пошуку та обробки інформації; 

‒ точність під час аналізу отриманих даних;
‒ чесність з оточуючими та самим собою; 
‒ здатність до визнання власних помилок та 

відповідної корекції стратегії подальших дій; 
‒ гнучкість; 
‒ здатність до саморозвитку та самовдоскона-

лення (Курило та ін., 2023: 377–380).
Сформоване критичне мислення дозволить 

особистості не піддаватись російській пропаганді, 
відрізнити психологічні маніпуляція та спеці-
ально підготовлені наративи ворога в інтернеті, де 
активно проваджується інформаційно-психоло-
гічна операція (ІПСО) країни-агресорки. 

Натомість, останнім часом учені поряд з кри-
тичним мисленням визначають таку категорію як 
«критичне ігнорування», що передбачає вибір ‒ 
куди саме спрямовувати свою увагу, тобто на яку 
інформацію і з яких джерел. На перший погляд 
здається, що критичне ігнорування ‒ це просто 
не звертання уваги на той чи той контент в медіа-
просторі. Але сутність критичного ігнорування 
набагато ширша, оскільки мова йдеться про фор-
мування здорових звичок читання та сприймання 
інформації в умовах перенасиченості інформацій-
ного простору. 

Зауважимо, що критичне ігнорування, перш 
за все, розглядалось як техніка для збереження 
психологічної безпеки в ситуаціях, коли токсична 
поведінка однієї особистості негативно впли-
ває на емоційний стан іншої. Тобто мова йде про 
мінімізацію інтеракції з людиною, яка маніпулює, 
є агресивною тощо. Сьогодні ми говоримо, про 
критичне ігнорування в інтернеті як засіб інфор-
маційно-психологічної безпеки, тобто свідоме 
обмеження кількості інформації та часу для її 
сприймання та обробки. 

Зупинимось на практичних шляхах реалізації 
критичного ігнорування в мережі Інтернет: 

‒ фільтрація джерел інформації ‒ для перегляду 
новин, актуальних подій, оголошень бажано оби-
рати ті ресурси та джерела, які є авторитетними, 

та, у разі потреби, звертатись до них. Крім того, 
варто ігнорувати чутки, маніпулятивні заклики, 
емоційні провокації тощо, адже це все є явними 
ознаками російського ІПСО; 

‒ управління часом для споживання інформа-
ції ‒ варто заздалегідь визначитись, скільки часу 
на день необхідно для перегляду та читання акту-
альних новин, перевірки пошти, прогортання 
соціальних мереж тощо. Бажано, щоб такий час не 
перевищував годину на добу, адже є ризик «залип-
нути» в соціальних мережах, споживаючи при 
цьому весь потік нефільтрованої інформації. Пси-
хологи радять визначити конкретний час для пере-
вірки соціальних мереж, щоб уникнути психоло-
гічного перевантаження й перманентного стресу; 

‒ турбота про власну емоційну безпеку ‒ 
бажано уникати контенту, який провокує сильні 
емоції, як-то страх, гнів, злість тощо. Зазвичай, 
така інформація запускається в медіа-простір 
навмисно і є провокаційно-маніпулятивною; 

‒ акцент на збереженні психологічного 
здоров’я ‒ критичне ігнорування передбачає уник-
нення токсичного обговорення, коментування 
в інтернеті, участі в словесних конфліктах або 
конфронтаціях, оскільки це не дає продуктивного 
результату в реальному житті, а лише виснажує та 
позбавляє спокою.

Як бачимо, критичне ігнорування в умовах 
російсько-української війни допомагає зберігати 
ясність мислення, емоційну стабільність і при-
ймати обґрунтовані рішення, що особливо важ-
ливо для підтримки інформаційно-психологічної 
безпеки. 

До провідних переваг критичного ігнорування 
інформації в медіа-просторі відносимо: 

‒ захист від дезінформації та пропаганди ‒ сві-
доме ігнорування неперевірених джерел та сум-
нівної інформації; ігнорування повідомлень, спря-
мованих на маніпуляцію, що сприяє збереженню 
об’єктивності; 

‒ психологічна стійкість ‒ свідоме ігнорування 
значного потоку інформації допомагає зменшити 
рівень стресу та тривожності, зосередитись на 
продуктивних видах діяльності; 

‒ збереження власної інформаційної безпеки ‒ 
ігнорування підозрілих повідомлень та посилань 
зменшує ризик кіберзагроз, таких як фішинг та 
віруси. 

Як бачимо, критичне мислення та критичне 
ігнорування є взаємопов’язаними, вважаємо, що 
критичне ігнорування є складовою та результа-
том сформованого критичного мислення грома-
дянина. Алгоритм спрацьовування критичного 
ігнорування полягає в наступному: вибір того, що 
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ігнорувати, навчання того, як ігнорувати, тобто як 
ефективно протистояти спокусі надовго занури-
тись в низькоякісний контент в соціальних мере-
жах, що може ввести в деструктивний стан апатії, 
тривоги, депресії. 

Розкриємо взаємозалежність критичного мис-
лення й критичного ігнорування як дієвих засобів 
протидії російському ІПСО та власної інформа-
ційно-психологічної безпеки. 

Перш за все, сформоване критичне мис-
лення дозволяє чітко перевіряти інформацію та 
її достовірність, порівнювати, аналізувати тощо. 
Своєю чергою, критичне ігнорування сприяє 
фокусуванню на релевантній інформації серед 
всіх достовірних джерел, як наслідок, людині не 
потрібно декілька разів перечитувати одну й ту 
саму новину, з більш менш додатковими дета-
лями, а сконцентруватися на суті. Це економить 
час, який необхідно спрямовувати на більш про-
дуктивні види діяльності, що знов-таки, зменшує 
психологічне навантаження, дозволяючи сконцен-
труватися на важливих справах. 

По-друге, критичне мислення дозволяє одразу 
розпізнавати психологічні маніпуляції та нара-
тиви, які використовуються країною-агресоркою 
у медіа-просторі. Своєю чергою, механізм кри-
тичного ігнорування одразу спрацьовує та сприяє 
тому, що громадянин просто проігнорує такий 
контент, покине таку сторінку, перегорне її тощо. 
Це зменшує негативний вплив дезінформації на 
психіку людини. 

По-третє, критичне мислення й критичне ігно-
рування, спрацьовуючи в тандемі, дозволяють 
приймати раціональні рішення, базуючись на 
перевіреній інформації та достовірних фактах. Як 

уже було зазначено, критичне ігнорування допо-
магає вивільнити час для продуктивних видів 
діяльності, зосередитись на тому, що дійсно важ-
ливо, уникнути зайвих негативних емоцій, а, отже, 
приймати більш виважені рішення, бути продук-
тивним. 

По-четверте, критичне мислення та критичне 
ігнорування допомагають підтримувати мен-
тальне здоров’я ‒ зменшення інформаційного 
шуму сприяє підтримки когнітивної гігієни та 
перешкоджає вигоранню при реалізації професій-
них завдань та побутових справ. 

Ураховуючи зазначене вище, громадяни мають 
можливість сформувати для себе своєрідний без-
печний інформаційний простір – перегляд новин 
з перевірених джерел, установлення необхідного 
обсягу часу на огляд актуальної інформації у 
медіа-просторі, зокрема, в соціальних мережах, 
розуміння ознак психологічних маніпуляцій та 
інших негативних явищ сприятиме інформаційній 
безпеці громадян України. 

Отже, критичне мислення та критичне ігно-
рування є важливими засобами інформаційно-
психологічної безпеки в умовах воєнного стану, 
оскільки сприяють кращому розумінню реаль-
ності, допомагають зменшити вплив маніпуля-
цій, зекономити власний час та ресурс, прийняти 
обґрунтоване рішення. У контексті протидії росій-
ським наративам це особливо важливо, оскільки 
дозволяє ефективніше захищатися від інформа-
ційної агресії. 

Перспективи подальших розвідок убачаємо 
у дослідженні механізмів протидії російській 
інформаційно-психологічній операції за допомо-
гою критичного мислення. 
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