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СТРУКТУРА ЦИФРОВОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ МАГІСТРІВ СПЕЦІАЛЬНОСТІ 
«ПРОФЕСІЙНА ОСВІТА»

Стаття присвячена дослідженню структури та змісту цифрової компетентності магістрів спеціальності 
«Професійна освіта». На підставі аналізу підходів до організації професійної освіти визначено переваги ком-
петентнісного підходу у плануванні результатів навчання. Визначено суть поняття компетентності фахівця 
у загальному розумінні. На підставі аналізу наукових праць з питань визначення структури компетентності 
визначено структуру, за якою доцільно визначати зміст цифрової компетентності. В структурі компетент-
ності виділено знання, уміння та професійні якості. У роботі розглядаються основні підходи до розуміння суті 
цифрової компетентності з позиції різних напрямів професійної підготовки фахівців різних галузей. Аналіз скла-
дових цифрової компетентності фахівців різних галузей та спеціальностей став підставою для виділення пере-
ліку знань та умінь, які є загальними у розумінні цифрової компетентності. Під час визначення змісту цифрової 
компетентності магістрів спеціальності «Професійна освіта» конкретизовано теоретичні знання, що позна-
чаються термінологією цифрової грамотності. Систему умінь в структурі цифрової компетентності уточнено 
з урахуванням функціональних обов’язків та цифрових інструментів, якими має володіти сучасний випускник. 
На підставі аналізу змісту професійної підготовки за даною спеціальністю уточнено професійні якості, які є 
складовими цифрової компетентності магістра зазначеної спеціальності. Доведено необхідність формування у 
магістрів спрямованості на опанування нових знань та способів використання цифрових інструментів, що поля-
гають в адаптивному опануванні сучасними цифровими технологіями та свідомому пошуку (розробленні) нових 
цифрових інструментів для вирішення системи професійних завдань.
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STRUCTURE OF DIGITAL COMPETENCE OF MASTERS  
OF PROFESSIONAL EDUCATION

The article is devoted to the study of the structure and content of the digital competence of masters in the specialty 
"Professional Education". On the basis of the analysis of approaches to the organization of professional education, the 
advantages of the competence approach in planning learning outcomes have been determined. The essence of the concept 
of specialist competence in the general sense is defined. Based on the analysis of scientific works on the issue of determining 
the structure of competence, a structure has been determined, according to which it is expedient to determine the content 
of digital competence. Knowledge, skills and professional qualities are highlighted in the competence structure. The 
work examines the main approaches to understanding the essence of digital competence from the standpoint of various 
areas of professional training of specialists in various fields. The analysis of the components of digital competence 
of specialists in various fields and specialties became the basis for selecting a list of knowledge and skills that are 
common in the understanding of digital competence. During the determination of the content of the digital competence of 
the masters of the "Professional education" specialty, the theoretical knowledge indicated by the terminology of digital 
literacy was specified. The system of skills in the structure of digital competence has been specified taking into account 
the functional responsibilities and digital tools that a modern graduate should possess. Based on the analysis of the 
content of professional training in this specialty, the professional qualities that are components of the digital competence 
of the Master of the specified specialty have been specified. It has been proven the need for master's students to focus on 
mastering new knowledge and ways of using digital tools, which consist in adaptive mastery of modern digital technologies 
and the conscious search (development) of new digital tools for solving a system of professional tasks.

Key words: digital competence, digital literacy, professional qualities, professional education.



381ISSN 2308-4855 (Print), ISSN 2308-4863 (Online)

Пономаренко А. Структура цифрової компетентності магістрів спеціальності «Професійна освіта»

Постановка проблеми. Проблема форму-
вання цифрової компетентності для фахівців різ-
них спеціальностей почала виокремлюватись на 
початку ХХІ століття, що було спричинено інтен-
сивним впровадженням в різних галузях знань 
цифрових інструментів пошуку, опрацювання та 
поширення інформації. Карантинні обмеження, 
спричинені COVID 19 прискорили процеси циф-
ровізації освітнього процесу і сфокусували увагу 
готовності академічної спільноти використову-
вати цифрові ресурси в організації освітнього 
процесу. Воєнна агресія 2022 року по теперішній 
час посилила роль цифрових технологій в органі-
зації освітнього процесу. Особливо це стосується 
прифронтових міст, де навчання відбувається зде-
більшого в режимі онлайн. Це ставить завданням 
формування цифрової компетентності здобувачів 
освіти, а врахування специфіки професійної під-
готовки за різними спеціальностями дає підстави 
для уточнення структури та змісту цифрової ком-
петентності в залежності від виділеної спеціаль-
ності.

Аналіз досліджень. Питання формування циф-
рової компетентності представлено у ряді наукових 
праць, які розглядають різні аспекти професійної 
підготовки майбутніх педагогів у вимірах форму-
вання в них цифрової компетентності (Браславська 
& Озерова, 2022).; визначають особливості фор-
мування цифрової компетентності фахівців про-
фесійного навчання (Вербівський & Карплюк & 
Фонарюк, 2021); формування цифрової компетент-
ності майбутніх дизайнерів (Ступак, 2024); форму-
вання цифрової компетентностей майбутніх філо-
логів (Арістова, 2023). У представлених працях 
дослідники визначають характеристичні ознаки 
складових цифрової компетентності в межах обра-
ного напряму професійної підготовки фахівців, що 
дає їм підстави прогнозувати можливі засоби педа-
гогічного впливу на процес формування цифрової 
компетентності з заданим змістом.

Посилення ролі онлайн сервісів в організації 
освітнього процесу визначило в якості актуальної 
проблеми питання використання цифрових техно-
логій в процесі професійної підготовки магістрів 
спеціальності «Професійна освіта», що має власне 
предметне поле в межах стандарту вищої освіти 
за спеціальністю 015 «Професійна освіта (за спе-
ціалізаціями)» для другого (магістреського) рівня 
вищої освіти. Вирішення питання забезпечення 
якісної підготовки за таких умов забезпечується 
формуванням у магістрів зазначеної спеціальності 
цифрової компетентності, що потребує конкрети-
зації її структури, а також визначення змісту окре-
мих складових цифрової компетентності.

Мета статті – визначення змісту цифрової 
компетентності магістрів спеціальності профе-
сійна освіта.

Виклад основного матеріалу. Ефективність 
функціонування системи професійної підготовки 
в значній мірі обумовлюється чіткістю визначення 
цілей та способів їх досягнення. Сучасний етап 
розвитку освіти характеризується використанням 
методології компетентнісного підходу, з допомо-
гою якого найбільш чітко відбувається формулю-
вання прогнозованих результатів навчання. Для 
початку ХХІ століття важливість конкретизації 
очікуваних результатів обумовлюється вимогами 
ринку праці, а також викладеними у другій половині  
ХХ століття положеннями концепції навчання 
упродовж життя (A memorandum on Lifelong 
Learning, 2000). Фахівець під час навчання в закладі 
вищої освіти на момент отримання диплома про 
вищу освіту відповідає посадовим вимогам і зда-
тен виконувати свої професійні обов’язки достат-
ньо кваліфіковано. Викладені в концепції навчання 
упродовж життя міркування стосовно перегляду 
підходів до організації професійної підготовки 
ґрунтуються на розумінні неперервності процесу 
оновлення наукової інформації, способів та при-
йомів виконання певних професійних завдань, що 
ставить під загрозу успішність праці випускника 
минулих років. Вихід з такої ситуації вбачався у 
забезпеченні сталого розвитку фахівця упродовж 
всього циклу професійної діяльності шляхом без-
перервної самоосвіти, орієнтування на необхід-
ність оновлювати свій інструментарій тощо. 

Нова парадигма освіти на засадах компетент-
нісного підходу не заперечує традиційні підходи 
до формування системи знань та вмінь, наприклад, 
як це пропонується в межах діяльнісного підходу. 
Відмінність полягає у якісних характеристиках 
результатів навчання зазначених знань та вмінь. 
Інструменти діяльнісного підходу допускають 
накопичення фактологічних знань та типових 
умінь, як результат багаторазового механічного 
повторення певних дій за зразком. Це виключає 
можливості самостійного оновлення системи 
знань, набуття нових умінь. Для цього потрібні 
пошуково-творчі дії, а також формування досвіду 
відповідної свідомої пошукової діяльності.

Перехід до методології компетентнісного 
підходу, який викладено в працях вітчизняних 
дослідників (Н. Бібік, Л. Ващенко, Г. Єльникова, 
О.  Зайченко, О.  Локшина, В.  Маслов О.  Овча-
рук), змінив якісні характеристики результатів 
навчання. Причиною таких змін є розуміння суті 
компетентності, як інструмента визначення скла-
дових професійної підготовки. У словнику про-
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фесійних термінів (Гончаренко & Ничкало, 2000) 
професійну компетентність визначають як здат-
ність передбачувати результати своєї діяльності, 
яке спирається на уміння аналізувати інформацію, 
що якісно визначає характеристики отриманих 
знань та вмінь.

Розуміння професійної компетентності з вико-
ристанням традиційних знань та вмінь акцентує 
увагу на здатності здобувача освіти вирішувати 
проблеми різної складності користуючись отрима-
ними знаннями та вміннями. Дослідники О. Дуба-
сенюк та М. Мороз визначають формування про-
фесійної компетентності як процес формування 
зрілості фахівця, що забезпечує його творчий 
саморозвиток (Дубасенюк & Мороз, 2021). Такий 
саморозвиток науковці поєднують з соціально-
професійним самовизначенням, налаштуванням 
на творчу діяльність, рефлексію тощо. При цьому 
вимогами до процесу формування професійної 
компетентності науковці (Дубасенюк & Мороз, 
2021) визначають особистісну зорієнтованість, що 
позначається на особистісному та професійному 
зростанні фахівців.

У відповідності до компетентнісного підходу 
окрему компетентність утворюють знання, вміння 
та навички, які, на думку К. Рудніцької, транслю-
ються від викладача студенту (Рудницька, 2016). 
При цьому відмінністю від діяльнісного підходу у 
даному випадку є характеристика отриманих знань 
та вмінь, які забезпечують формування здатності 
практично діяти творчо використовуючи набуті 
знання та вміння, особистий досвід в різних ситу-
аціях. Дослідниця К. Рудніцька зазначає, що саме 
завдяки компетентнісному підходу в освіті відбува-
ється перенесення акцентів з традиційного визна-
чення в якості результатів навчання системи знань, 
умінь та навичок на процес та результат форму-
вання здатності творчого застосування отриманих 
знань в практичних ситуаціях (Рудницька, 2016).

Для розуміння змісту окремої компетентності 
дослідник Б.  Без’язичний окрім традиційного 
виділення системи знань та вмінь використовує 
поняття досвіду, який забезпечує можливість 
досягнення прогнозованих результатів діяль-
ності. При цьому вагоме значення для суб’єкта 
діяльності має існування готовності до виконання 
зазначеної діяльності, що торкається питань 
вивчення емоційно-вольової сфери, моральної 
та інструментальної готовності визначати цілі 
власної діяльності, способи їх досягнення, а 
також налагоджувати продуктивну комунікацію 
(Бєз’язичний, 2016).

Професійна компетентність також визначається 
в якості спектру професійно-релевантних якостей, 

що представляють собою результати професійної 
підготовки (Кремень, 2014). При цьому резуль-
тати професійної підготовки описуються різними 
дослідниками користуючись умовними узагальне-
ними вимогами до якості підготовки випускника, 
які формуються на ринку праці потенційними 
роботодавцями. Як результат, відбувається акцен-
тування уваги на самостійності, творчості, спря-
мованості на інноваційну діяльність

У контексті визначення суті та змісту компе-
тентності, як нового феномена, слід звернути увагу 
на викладені організацією економічної співп-
раці та  розвитку (OECD) в програмі «DeSeCo» 
(Definition and Selection of Competencies) клю-
чові положення визначення ключових компетент-
ностей. Розробники даної програми підійшли 
до визначення компетентності з позиції універ-
сального її розуміння, що характеризує одно-
часно отримані знання, а також досвід співпраці. 
В якості основи беруться такі властивості, як авто-
номність у діяльності, інтерактивність та здатність 
діяти в різних соціальних ситуаціях. Як результат, 
компетентність описує здатність автономно вирі-
шувати поставлені завдання, проявляти твор-
чість користуючись своїм життєвим досвідом, а 
також здатність налагоджувати комунікацію під 
час виконання функцій керівника чи підлеглого 
у процесі виконання професійних завдань. Зазна-
чений перелік вимог є узагальненим для кожного 
роду компетентності, що засвідчує спрямування 
компетентнісного підходу на забезпечення під-
готовки фахівців до роботи в умовах соціального 
спілкування та в постійно змінюваних умовах. 
В певній мірі зазначене визначення дає розуміння 
компетентності як здатності задовольняти індиві-
дуальні та соціальні потреби у процесі активної 
діяльності, що має в основі знання, вміння, нави-
чки, а також інших індивідуальні властивості, які 
особистість мобілізує для досягнення поставленої 
мети.

Узагальнення різних наукових підходів до 
визначення суті компетентності дає підстави кон-
статувати, що більшість науковців визначають її 
складовими знання, вміння, готовність до діяль-
ності, мотивацію тощо. Для визначення струк-
тури цифрової компетентності за основу доречно 
взяти узагальнену структуру, яка в залежності від 
характеристик отримує якісне змістове наповне-
ння і у такий спосіб забезпечує можливість уні-
фікації широкого спектру підходів до розуміння 
її складових. Такою інтегральною структурою 
є представлення компетентності в якості знань, 
умінь та професійних якостей, які є необхідними 
та достатніми для виконання випускником про-
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фесійних обов’язків у відповідності до сучасних 
вимог (Бєляєв, 2021). Зазначене бачення струк-
тури окремої компетентності є універсальним 
з позиції потенційного наповнення складових 
специфічним змістом, що дає можливість дати 
детальну характеристику кожній окремій компе-
тентності. Також даний науковий підхід відкри-
ває можливості для уніфікації визначень різних 
компетентностей, що, у свою чергу, полегшує 
процедури компаративного аналізу та синтезу 
нових підходів щодо класифікації системи про-
фесійних компетентностей.

Визначення складовою компетентності сис-
теми знань вказує на доцільність конкретизації 
переліку знань, які мають бути сформовані у здо-
бувача освіти. Цифрова компетентність, що вивча-
ється в різних галузях наукового знання, перед-
бачає набуття системи специфічних знань. Так, 
складовою цифрової компетентності визначають 
цифрову грамотність (Арістова, 2023). Конкрети-
зацію даного поняття дає О. Ступак, який виділяє 
знання для роботи з графічними редакторами, а 
в узагальненому вигляді зазначена вимога визна-
чає володіння особистістю межах сформованої 
цифрової компетентності знаннями для роботи 
з цифровими інструментами притаманними для 
окремої спеціальності (Ступак, 2024).

У визначенні системи знань, які мають бути 
сформованими у здобувачів освіти спеціальності 
«Професійна освіта» визначаємо знання цифро-
вих інструментів, графічних редакторів та про-
грамного забезпечення, якими користуються в 
межах профільної спеціальності (спеціалізації).

Визначення системи умінь магістрів спеціаль-
ності «Професійна освіта» ґрунтується на ідентич-
них наукових підходах в межах різних галузей та 
спеціальностей. Так, О. Ступак до системи умінь, 
що формують зміст цифрової компетентності від-
носить уміння користуватись спеціальними про-
грамами та різними цифровими інструментами, 
а також уміння здійснювати комунікацію корис-
туючись сучасними цифровими інструментами, 
уміння генерувати ідеї тощо (Ступак, 2024).

Дослідники Д.  Вербівський, С.  Карплюк, 
О.  Фонарюк в змісті цифрової компетентності 
виділяють уміння користуватись цифровими тех-
нологіями в різних видах діяльності, уміння здій-
снювати критичний аналіз цифрових технологій 
(Вербівський & Карплюк & Фонарюк, 2021).

У визначенні специфічних умінь в струк-
турі цифрової компетентності виділяють уміння 
пошуку, структурування, критичної оцінки та сис-
тематизації інформації за допомогою цифрових 
технологій, уміння користуватись мережею Інтер-

нет для вирішення професійних завдань (Кришта-
нович & Сердюк, 2023).

Наведені приклади конкретизації умінь, які 
мають входити до структури цифрової компетент-
ності різних спеціальностей, дають підстави кон-
кретизувати уміння, якими мають оволодіти магі-
стри спеціальності «Професійна освіта» у процесі 
професійної підготовки. Спільними для даної спе-
ціальності з іншими спеціальностями визначаємо 
уміння здійснювати пошук, структурування та 
критичне оцінювання інформації у процесі вирі-
шення професійних задач користуючись пошуко-
вими сервісами в мережі Інтернет; уміння корис-
туватись цифровими інструментами передавання 
та презентації інформації; уміння користуватись 
сучасними цифровими інструментами налаго-
дження продуктивної комунікації у процесі вико-
нання професійних задач, уміння творчо викорис-
товувати наявні цифрові інструменти.

Професійні якості, як складова цифрової ком-
петентності магістрів спеціальності «Професійна 
освіта» передбачають поступове формування у 
здобувачів освіти спрямованості на оновлення 
системи знань та вмінь, які утворюють зміст циф-
рової компетентності для даної професії. Йдеться 
про усвідомлену потребу в оновленні власного 
інструментарію, що дослідники (Криштанович & 
Сердюк, 2023) фіксують на мотиваційно-цінніс-
ному рівні сформованості цифрової компетент-
ності. Розуміння цифрової компетентності з пози-
ції програми «DeSeCo» (Definition and Selection 
of Competencies) передбачає саме таке внутрішнє 
налаштування особистості випускника закладу 
вищої освіти, що забезпечує сталий професійний 
розвиток упродовж життя. Зазначена потреба в 
оновленні цифрового інструментарію реалізу-
ється в двох основних аспектах: адаптивному опа-
нуванні сучасними цифровими технологіями та 
свідомому пошуку (розробленні) нових цифрових 
інструментів для вирішення системи професійних 
завдань.

Висновки. Зміст цифрової компетентності 
магістра спеціальності «Професійна освіта» 
складається з специфічних знань, вмінь та 
професійних якостей. До системи знань нале-
жать знання цифрових інструментів, графічних 
редакторів та програмного забезпечення, якими 
користуються в межах профільної спеціаль-
ності (спеціалізації). Система умінь складається 
з умінь здійснювати пошук, структурування та 
критичне оцінювання інформації у процесі вирі-
шення професійних задач користуючись пошу-
ковими сервісами в мережі Інтернет; користу-
ватись цифровими інструментами передавання 
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та презентації інформації; користуватись сучас-
ними цифровими інструментами налагодження 
продуктивної комунікації у процесі виконання 
професійних задач, творчо використовувати 
наявні цифрові інструменти. Професійні якості 
характеризують спрямованість на опанування 

нових знань та способів використання цифро-
вих інструментів, що полягають в адаптивному 
опануванні сучасними цифровими технологіями 
та свідомому пошуку (розробленні) нових циф-
рових інструментів для вирішення системи про-
фесійних завдань.
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