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ОСОБЛИВОСТІ ВЗАЄМОДІЇ ЗАКЛАДІВ ФАХОВОЇ ПЕРЕДВИЩОЇ ОСВІТИ  
ТА РОБОТОДАВЦІВ У ПІДГОТОВЦІ ІТ-ФАХІВЦІВ

Характеристика основної теми. Взаємодія закладів фахової передвищої освіти та роботодавців у сфері 
інформаційних технологій є однією з перспективних форм розвитку як професійної освіти, так і підприємницької 
діяльності. Більшість традиційних форм взаємодії між закладами фахової передвищої освіти та роботодав-
цями (профорієнтація, участь роботодавців у стажуваннях) стають неефективними. Водночас зростає роль 
співпраці зі службами зайнятості, запровадження нових організаційних та освітніх форм навчання, адаптова-
них до конкретних галузей та контекстів роботодавців, відбору змісту професійної підготовки на основі запи-
тів та рекомендацій роботодавців. Проблема. Взаємодія закладів фахової передвищої освіти та роботодавців 
у підготовці ІТ-фахівців виникає внаслідок труднощів у процесі реформування сучасної освіти. Необхідно про-
аналізувати досвід взаємодії професійних шкіл ІТ-спеціальностей з роботодавцями та використати його пози-
тивний потенціал. Мета – виявити особливості взаємодії закладів фахової передвищої освіти та роботодавців у 
підготовці ІТ-фахівців. Узагальнені результати. Основними напрямами взаємодії між закладами фахової перед-
вищої освіти та роботодавцями є побудова моделей, розробка механізмів фінансування, стажування викладачів 
та навчання роботодавців, інноваційні технології викладання, навчання професійній діяльності, безперервність 
професійної підготовки, спеціалізація освітніх послуг та зворотній зв’язок з ринком праці. Умовами ефективної 
співпраці між закладами фахової передвищої освіти та роботодавцями є активна участь студентів у виробни-
чій діяльності, взаєморозуміння та взаємопроникнення освітніх та виробничих питань. Встановлено, що досвід 
спільної роботи профільних навчальних закладів ІТ-профілю з роботодавцями може бути ефективно використа-
ний у сучасній професійній педагогіці за умови його трансформації та оновлення. Вивчення досвіду соціального 
партнерства за кордоном свідчить про можливість об’єднання зусиль освітньої та виробничої систем для без-
перервного поглиблення професійної підготовки учнів та досягнення цілісності і наступності в освітній і про-
фесійній діяльності. Для цього необхідно враховувати принцип індивідуальної цілеспрямованості, який визначає і 
модифікує всі основні компоненти та особливості освітнього процесу. 
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FEATURES OF THE INTERACTION BETWEEN INSTITUTIONS OF VOCATIONAL 
PRE-HIGHER EDUCATION AND EMPLOYERS IN TRAINING IT-SPECIALISTS

Characteristic the main topic. The interaction of vocational higher education institutions and employers in the field of 
information technologies is one of the promising forms of development of both professional education and entrepreneurial 
activity. Most of the traditional forms of interaction between institutions of vocational pre-higher education and employers 
(career orientation, participation of employers in internships) are becoming ineffective. At the same time, the role of 
cooperation with employment services, introduction of new organizational and educational forms of training, adapted 
to specific industries and contexts of employers, selection of the content of professional training based on requests and 
recommendations of employers is growing. Problem. The interaction of institutions of vocational pre-higher education and 
employers in the training of IT specialists arises as a result of difficulties in the process of reforming modern education. 
It is necessary to analyze the experience of interaction of vocational schools of IT specialties with employers and use its 
positive potential. The goal is to reveal the peculiarities of the interaction between institutions of institutions of vocational 
pre-higher education and employers in the training of IT specialists. Generalized results. The main directions of interaction 
between institutions of vocational pre-higher education and employers are the construction of models, development of 
financing mechanisms, teacher training and employer training, innovative teaching technologies, vocational training, 
continuity of professional training, specialization of educational services and feedback from the labor market. The 
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conditions for effective cooperation between institutions of vocational pre-higher education and employers are the active 
participation of students in industrial activities, mutual understanding and mutual understanding of educational and 
industrial issues. It has been established that the experience of joint work of specialized educational institutions of 
the IT profile with employers can be effectively used in modern professional pedagogy, provided it is transformed and 
updated. The study of the experience of social partnership abroad shows the possibility of combining the efforts of 
the educational and production systems for the continuous deepening of the professional training of students and the 
achievement of integrity and continuity in educational and professional activities. For this, it is necessary to take into 
account the principle of individual purposefulness, which determines and modifies all the main components and features 
of the educational process.

Key words: interaction, institutions of vocational pre-higher education, employers, IT specialists, features, conditions 
of cooperation.

Постановка проблеми. Сучасні тенденції 
розвитку професійної діяльності вимагають під-
готовки ІТ-фахівців широкого профілю, інте-
грованих професій, безперервного підвищення 
кваліфікації та перепідготовки протягом усього 
трудового життя. Це є внутрішньою умовою 
діяльності навчальних закладів в частині роз-
робки навчальних планів. Реалізація цієї умови 
сприяє більш ефективній адаптації людей з різним 
рівнем підготовки, нахилами, компетенціями та 
можливостями до нестандартних і різноманітних 
ситуацій, умов і функцій у всіх сферах і галузях 
діяльності. Одним із принципів є принцип адапта-
ції змісту освіти до запитів суспільства, який міс-
тить необхідні знання, вміння та навички, а також 
виховну та розвиваючу функції процесу навчання. 
При проектуванні змісту навчальних матеріалів 
необхідно виходити з урахування як змістових, 
так і процесуальних аспектів. Це вимагає вра-
хування методів, закономірностей, принципів і 
можливостей навчання загалом та відображення в 
навчальній програмі разом.

Взаємодія закладів фахової передвищої освіти 
та роботодавців у сфері інформаційних технологій 
є однією з перспективних форм розвитку як про-
фесійної освіти, так і підприємницької діяльності. 
Критичне використання зарубіжного досвіду та 
досвіду спільної роботи ІТ-фірм і закладів фахо-
вої передвищої освіти за останні кілька десятиліть 
дає можливість сформувати реальну модель такої 
взаємодії як на перехідний період, так і екстрапо-
лювати її для використання в умовах майбутнього 
України. 

Значна частина педагогів намагається дотри-
муватися форм взаємодії з підприємствами за 
традиціями попередніх років, що дає мінімальний 
результат, особливо на сучасному етапі, коли біль-
шість підприємств простоюють чи переходять на 
цілком нові основи свого функціонування. Резуль-
тати дослідження показали також, що частина 
викладачів спеціальних дисциплін не підтримує 
зв’язків з роботодавцями та обмежується вико-
нанням навчальних планів та програм. 

Аналіз досліджень. Сьогодні життєво необ-
хідно «враховувати загальні тенденції модерніза-
ції фахової передвищої освіти, однією із суттєвих 
та ключових складових якої є формування соці-
ального партнерства учасників освітнього про-
цесу. Взаємодія в управлінні означає цілеспря-
мований, комплексний, скоординований вплив на 
процес освіти, як загалом, так і на його основні 
елементи з метою досягнення найбільших резуль-
татів відповідно вимогам, нормам і стандартам» 
(Беляєва, 2021: 31).

Одним з головних завдань закладу фахової 
передвищої освіти є організація на високому рівні 
освітнього процесу, що забезпечує якість профе-
сійної підготовки фахівців. Зрозуміло, що «рівень 
освітньої діяльності значно залежить від засто-
сування й поєднання різних форм та активних, 
інтерактивних, інноваційних технологій і методів 
навчання. Однак, концептуальний підхід, науково-
теоретичне підґрунтя визначальні для організації 
освітнього процесу, зокрема, окреслення змісту, 
вибору методів, прийомів навчання, а також для 
застосування різноманітних стимулів залучення 
студентів до діяльності» (Равчина, Шемелюк, 
2019: 199).

Нині інтенсивно досліджуються проблеми під-
готовки фахівців у закладах передвищої освіти, 
зокрема механізми взаємодії в управлінні фахо-
вою передвищою освітою (Бєляєва, 2021), між-
дисциплінарність в підготовці фахових молодших 
бакалаврів (Ваніна, 2021), організація освітнього 
процесу в системі фахової передвищої освіти 
(Равчина & Шемелюк, 2019), розроблення освіт-
ньо-професійної програми та навчального плану 
підготовки здобувачів фахової передвищої освіти 
(Вітранюк&  Соколкова, 2022), роль закладів 
фахової передвищої та професійної освіти в сис-
темі безперервної освіти (2020), стандарт фахової 
передвищої освіти (2022), цифровізація сучасної 
фахової передвищої освіти (Войтюк, 2021) та ін. 

Водночас, проблема взаємодії закладів фахової 
передвищої освіти та роботодавців у підготовці 
ІТ-фахівців на сьогодні вивчена недостатньо, що 



Актуальнi питання гуманiтарних наук. Вип. 73, том 3, 2024274

Педагогiка

вимагає спеціального дослідження напрямів такої 
взаємодії та умов її ефективної реалізації.

Мета статті – виявити напрями та умови ефек-
тивної взаємодії закладів фахової передвищої 
освіти та роботодавців у підготовці ІТ-фахівців.

Виклад основного матеріалу. В останні роки 
основна роль у розвитку освітнього процесу, і 
зокрема професійної підготовки ІТ-фахівців, 
змістилася від змісту освіти до мети, яка визна-
чає і змінює всі основні компоненти і характе-
ристики освітнього процесу. Описи конкретних 
цілей визначаються кінцевою метою (показують 
результат, чітко визначені), технічністю (перед-
бачають спосіб досягнення) та відносною корот-
костроковістю (існування протягом короткого 
проміжку часу).

Умовами ефективної співпраці між закладами 
фахової передвищої освіти та роботодавцями 
є активна участь студентів у виробничій діяль-
ності, взаєморозуміння та взаємопроникнення 
освітніх та виробничих питань. Врахування прин-
ципу неперервної освіти виражає необхідні умови 
інтеграції загальної та професійної освіти, безпе-
рервного підвищення культурно-освітнього рівня 
людини як суб’єкта сучасної освіти, спілкування 
та пізнання. При розробці структурно-логічної 
схеми навчальних планів і програм доцільно вра-
ховувати необхідність отримання майбутніми 
фахівцями відповідної професійної кваліфікації 
після кожного етапу навчання. Слід також під-
креслити, що необхідно виділити основні харак-
теристики конкретної мети. Це пов’язано з тим, 
що без їх деталізації неможливо спроектувати цю 
мету як конкретний результат на майбутнє 

Систематичний моніторинг макро- та мікро-
ринку праці необхідний для забезпечення пра-
вильного балансу між обсягами випуску, квалі-
фікаційними рівнями та структурою зайнятості, а 
також для налагодження договірних відносин між 
закладами освіти та роботодавцями і підготовки 
замовлень на підготовку кадрів для роботодавців. 

Критерії якості взаємодії мають пояснювати 
динаміку співпраці, давати змогу прогнозувати 
тенденції їх розвитку та наслідки вже прийнятих 
рішень, допомагати прогнозувати набір учнів та 
випуск фахівців, потребу в технічних та педаго-
гічних кадрах, фінансових та матеріально-техніч-
них ресурсах. Серед критеріїв якості взаємодії ми 
виділили свідоме бажання та зосередженість обох 
партнерів на взаємодії, розуміння особливостей 
партнерів та їх врахування в процесі спільної 
діяльності, відповідальність перед партнерами та 
вміння концентрувати та мобілізувати компетен-
ції обох партнерів у процесі спільної діяльності.

Обмін досвіду між закладами фахової перед-
вищої освіти та роботодавцями є однією з найпер-
спективніших форм розвитку як вищої професійної 
освіти, так і підприємництва. Оскільки роботодавці 
є опосередкованими споживачами освітніх послуг, 
то їхні інтереси повинні в першу чергу зачіпати 
професійний розвиток, оскільки саме вони визна-
чають майбутнє працевлаштування. Однак сьо-
годні роботодавці є досить пасивними і фактично 
не беруть участі у замовленні фахівців та підви-
щенні якості освітніх послуг, на що, безумовно, 
впливає недостатня увага до потреб та інтересів 
роботодавців у професійному розвитку. Ще одним 
моментом у процедурі оцінки якості є участь робо-
тодавців у роботі різних експертних комісій.

Перспективними формами навчання є підви-
щення кваліфікації, підвищення кваліфікації та 
спеціалізоване навчання працівників роботодав-
ців, що знаходить своє відображення у розробці 
нормативних документів, починаючи від квалі-
фікаційних характеристик і закінчуючи методич-
ними рекомендаціями. Взаємодія між закладами 
фахової передвищої освіти та підприємствами 
охоплює зміст професійного навчання та розвиток 
професійної діяльності студентів для роботодав-
ців. Перевагою є інтеграція навчального процесу, 
виробничої діяльності та, в деяких випадках, 
науково-дослідницької діяльності. Взаємодія між 
роботодавцем і навчальним закладом має бути 
продемонстрована студентам при направленні їх 
на майбутнє працевлаштування. Це можна зро-
бити кількома способами.

Мотивація взаємодії між ІТ-технікумами та 
роботодавцями полягає в адаптації професій-
них знань та навичок, набутих під час навчання, 
до вимог роботодавця. Згідно з принципом соці-
ального партнерства, основним напрямом вза-
ємодії між закладами фахової передвищої освіти 
та роботодавцями є забезпечення професійного 
рівня як майбутніх ІТ-фахівців, так і викладачів. 
Процесуальний аспект принципу професійної 
адаптивності передбачає посилення професійної 
спрямованості теоретичної підготовки в закладі 
та участь закладу у виробничому циклі.

Інноваційні форми і методи навчання дозволя-
ють випускниками відповідати вимогам сучасного 
ринку праці. Навчально-виробничі структури, 
побудовані за зразком навчальних підприємств, 
дозволяють розвивати професійні навички, пра-
цюючи в контексті реальної виробничої діяль-
ності; навчання на робочому місці спрямоване на 
розвиток навичок і виконання конкретних видів 
діяльності, що дозволяє швидко адаптуватися до 
ринкових умов.
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Як зазначалося вище, найбільш ефективним 
навчанням є професійна практика у роботодавця. 
У цьому випадку навчальна діяльність є специ-
фічною для майбутньої професії, що створює 
реальні можливості для переходу від пізнавальної 
до професійної мотивації. Впровадження прин-
ципу оцінки якості обмінів змінює обґрунтованість 
обраних напрямів обмінів між закладами фахової 
передвищої освіти та роботодавцями в ІТ-профілі. 
Його змістовні аспекти, особливо процедурні, 
мають ту особливість, що достовірні результати 
можуть бути отримані лише через певний про-
міжок часу. Однак ці показники є визначальними 
та стратегічно важливими для розвитку змісту та 
форми обмінів. Це пов’язано з тим, що робото-
давці по-різному реагують на зміну економічних 
умов, залежно від кількості та глибини зв’язків між 
навчальними закладами та роботодавцями.

Роботодавці, які прагнуть відновити і роз-
вивати співпрацю з навчальними закладами в 
нинішніх умовах, є більш стабільними у дотри-
манні договірних умов, а їхні замовлення, хоча 
і зменшуються в абсолютних цифрах, є значно 
більшими, ніж у інших роботодавців.

Серед факторів, що впливають на процес вза-
ємодії викладача та роботодавця, важливу роль 
відіграють психологічні чинники. Це стосується 
таких питань, як адаптація студентів в умовах 
професійної діяльності, модифікація навчального 
процесу виробничим процесом і навпаки, а також 
перебудова відносин між відповідальними сторо-
нами обох структур – вищими навчальними закла-
дами та роботодавцями.

Одержані теоретичні висновки в загальних рисах 
співпадають з результатами опитування керівників 
закладів фахової передвищої освіти, викладачів, 
роботодавців та студентів. В межах експерименту 
досліджувалася наявність та рівні, форми і методи 
взаємодії закладів фахової передвищої освіти та 
роботодавців у сфері інформаційних технологій 
в сучасних умовах, її вплив на рівень професійної 
підготовки студентів. Вивчались також умови про-
фесійної діяльності випускників закладів фахо-
вої передвищої освіти, які готують фахівців для 
ІТ-сфери . З цією метою проводився порівняльний 
аналіз навчальних планів і програм з різних дисци-
плін, вибіркове спостереження діяльності виклада-
чів, фахівців ІТ-сфери та представників роботодав-
ців у сфері інформаційних технологій. 

Результати якісного аналізу взаємодії закла-
дів фахової передвищої освіти та роботодавців у 
сфері інформаційних технологій в сучасних умо-
вах дають можливість зробити висновок, що різ-
ними категоріями представників (учні, студенти, 

викладачі, педагогічні працівники, представники 
роботодавців у сфері інформаційних техноло-
гій) способи ознайомлення студентів з умовами 
виробництва оцінюються неоднозначно. Най-
більш дійовими є виробнича практика та заходи, 
де залучено безпосередньо працівників підпри-
ємства. Результати дослідження показали також, 
що значний вплив на формування взаємовідносин 
між навчальними закладами та підприємствами 
має зміна асортименту виробів, обладнання під-
приємств, впровадження нових технологій. 

Загалом, результати експериментальної роботи 
показали що взаємодія закладів фахової передви-
щої освіти та роботодавців у сфері інформаційних 
технологій в сучасних умовах є малодослідженою 
проблемою не лише на теоретичному рівні, але й 
на рівні практики. Вона повинна здійснюватися 
на науковій основі при врахуванні об’єктивних 
чинників ринкової економіки та згідно з докумен-
тами, які стосуються реформування освіти. 

Висновки. Основними напрямами взаємо-
дії між закладами фахової передвищої освіти та 
роботодавцями є побудова моделей, розробка 
механізмів фінансування, стажування викладачів 
та навчання роботодавців, інноваційні техноло-
гії викладання, навчання професійній діяльності, 
безперервність професійної підготовки, спеці-
алізація освітніх послуг та зворотній зв’язок з 
ринком праці. Більшість традиційних форм вза-
ємодії між закладами фахової передвищої освіти 
та роботодавцями (профорієнтація, участь робо-
тодавців у стажуваннях) стають неефективними. 
Водночас зростає роль співпраці зі службами 
зайнятості, запровадження нових організацій-
них та освітніх форм навчання, адаптованих до 
конкретних галузей та контекстів роботодавців, 
відбору змісту професійної підготовки на основі 
запитів та рекомендацій роботодавців. Необхідно 
створювати спільні структури та знаходити ефек-
тивні способи ознайомлення учнів з умовами кон-
кретної професійної діяльності. 

Результати дослідження свідчать, що існують 
великі невикористані резерви форм і методів вза-
ємодії між навчальними закладами та роботодав-
цями. На основі експертних оцінок встановлено, 
що рівень професійної підготовки ІТ-фахівців може 
бути підвищений у процесі організації взаємодії 
між навчальними закладами та роботодавцями. 
Взаємодія Закладів фахової передвищої освіти та 
роботодавців у підготовці ІТ-фахівців є актуаль-
ною проблемою професійної педагогіки. Вона 
виникає внаслідок труднощів у процесі реформу-
вання сучасної освіти. Сьогодні, в контексті нових 
соціальних умов, необхідно проаналізувати досвід 
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взаємодії професійних шкіл ІТ-спеціальностей з 
роботодавцями за останні десятиліття, викорис-
тати його позитивний потенціал та науково обґрун-
тувати подальший розвиток.

До подальших напрямів дослідження відно-
симо розроблення моделей взаємодії між закла-
дами фахової передвищої освіти та роботодав-
цями у процесі підготовки ІТ-фахівців.
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