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ВИКОРИСТАННЯ ІНТЕРАКТИВНИХ ТЕХНОЛОГІЙ У ФОРМУВАННІ 
ЛОГІСТИЧНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ МАЙБУТНІХ ТРЕНЕРІВ

У контексті сучасної підготовки фахівців у сфері логістики і тренерської діяльності актуальним є використання 
інтерактивних технологій навчання. За допомогою яких освітній процес організований таким чином, що здобувачі осві-
ти набувають комунікативних навичок, навчаються критично мислити, вирішувати складні проблеми на основі аналізу 
ситуативних професійних завдань. Стаття присвячена вивченню особливостей використання інтерактивних технологій 
у формуванні логістичної компетентності майбутніх тренерів. У статті обґрунтовано значення логістичного підходу у 
сфері фізичної культури і спорту. Підкреслено важливість знань з логістики у професійній тренерській діяльності. Про-
аналізовано теоретико-методичні аспекти підготовки тренерів у закладах вищої освіти. Узагальнено сутність поняття 
«логістична компетентність». З’ясовано роль інтерактивних технологій в освітньому процесі. Охарактеризовано основ-
ні інтерактивні технології, що використовуються для формування логістичної компетентності майбутніх тренерів у 
закладах вищої освіти, такі як: інтерактивні лекції, тренінги, воркшоти, дискусійні методи (дебати, круглі столи), діло-
ві, навчально-рольові, професійно-імітаційні ігри, мозговий штурм, проєктне навчання та технології змішаного навчання. 
Визначено компоненти логістичної компетентності, які розкриваються через проєктне навчання: планування та організа-
цію, роботу з ІТ-системами, командну роботу, прийняття рішень, інтеграцію знань. Розглянуто інноваційні форми органі-
зації освітнього процесу у сучасних умовах (під час карантину, встановленого з метою запобігання поширенню COVID-19 
та у період дії військового стану у країні). Обґрунтовано значення використання логістики у тренерській діяльності, що є 
основою для чіткого, ефективного та результативного управління спортивним процесом. Встановлено, що інтерактивні 
технології є важливим елементом для формування логістичної компетентності, оскільки вони дозволяють моделювати 
реальні логістичні ситуації у безпечному, динамічному й інтерактивному середовищі.

Ключові слова: інтерактивні технології, логістика, логістична компетентність, формування, майбутній 
тренер.
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USE OF INTERACTIVE TECHNOLOGIES IN FORMING THE LOGISTICS 
COMPETENCE OF FUTURE TRAINER

In the context of modern training of specialists in the field of logistics and coaching, the use of interactive learning 
technologies is relevant. With their help, the educational process is organized in such a way that students acquire 
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communication skills, learn to think critically, and solve complex problems based on the analysis of situational professional 
tasks. The article is devoted to the study of the features of using interactive technologies in the formation of logistical 
competence of future trainers. The article substantiates the importance of the logistical approach in the field of physical 
culture and sports. The importance of logistics knowledge in professional trainering is emphasized. The theoretical and 
methodological aspects of training trainers in higher education institutions are analyzed. The essence of the concept of 
«logistical competence» is summarized. The role of interactive technologies in the educational process is clarified. The 
main interactive technologies used to form the logistics competence of future trainers in higher education institutions 
are described, such as: interactive lectures, trainings, workshops, discussion methods (debates, round tables), business, 
educational role-playing, professional simulation games, brainstorming, project-based learning, and blended learning 
technologies. The components of logistics competence that are revealed through project-based learning have been 
identified: planning and organization, working with IT systems, teamwork, decision-making, and knowledge integration. 
Innovative forms of organizing the educational process in modern conditions (during quarantine established to prevent 
the spread of COVID-19 and during martial law in the country) are considered. The importance of using logistics in 
coaching activities is substantiated, which is the basis for clear, effective and productive management of the sports 
process. It is established that interactive technologies are an important element for the formation of logistics competence, 
since they allow modeling real logistics situations in a safe, dynamic and interactive environment.

Key words: interactive technologies, logistics, logistics competence, formation, future trainer.

Постановка проблеми. Сучасний освітній 
простір характеризується новою парадигмою 
освіти, що заснована на варіативності та альтерна-
тивності освітніх систем, адаптованості до змін-
них умов соціально-економічного середовища, 
інтересах і здібностях, тих хто навчається. 

Новітні стандарти у галузі освіти передбача-
ють підготовку майбутніх фахівців, здатних інте-
грувати теоретичні знання і практичні уміння у 
цілісну систему, володіти новими технологіям 
тощо. Традиційні методи у повній мірі не забез-
печують активного навчання здобувачів освіти 
тому, що під час такої організації важко встано-
вити зворотній зв’язок, управління, контроль з 
боку викладача та самоконтроль. Тому на допо-
могу класичним технологічним аспектам при-
ходять нові, зокрема інтерактивні технології, що 
дозволяють активізувати освітній процес, зробити 
його більш цікавим. Вони базуються на активній 
взаємодії та особистому прояві викладачів та здо-
бувачів освіти.

Аналіз досліджень. Теоретико-методичні 
аспекти використання інтерактивних технологій у 
навчальному процесі закладів освіти, відображені 
у працях К. Ніколенко, Л. Пироженко, О. Поме-
тун, Н. Побіченко, Т. Торчинської та ін. Застосу-
вання інтерактивних технологій у вищій школі 
вивчають Д. Антюк, Д. Вербівський, Н. Волкова, 
О. Горбатюк, О. Губарь, Н. Кирилко, І. Котяш, 
В. Спіцин, А. Шеремет та ін. Основні засади 
компетентісного підходу знаходимо у працях 
В. Байденка, Н. Бібік, Л. Ващенко, А. Вербиць-
кого, О. Овчарук, О. Пометун та ін. Дослідження, 
присвячені проблемам підготовки майбутніх тре-
нерів висвітлені у наукових доробках Н. Волянюк, 
М. Герцика, Т. Лахманюк, Є. Павлюк, Л. Сущенка, 
О. Федика, Т. Чопик, Б. Шияна та ін. Теоретичні 
основи визначення поняття «логістика» відобра-
жені у роботах І. Білик, Є. Крикавського, М. Васи-

левського, О. Дейнеги, А. Кальченко, Н. Чухрай 
та ін. Логістичну компетентність як складову 
ефективної логістики досліджують І. Поліщук та 
Ю. Довгань. Перспективи розвитку логістичного 
сектору в Україні вивчають Н. Калюжна, В. Пуга-
чова, Н. Рєзнік, Л. Харчевнікова, А. Шеремет та ін. 
Важливість логістичних підходів у сфері фізичної 
культури і спорту розглянуто у працях І. Поручин-
ського, В. Поручинського та А. Слащук.

Отже, проаналізувавши дослідження вчених, 
можна зробити висновок, що даній проблематиці 
приділяється достатньо уваги, адже підготовка 
тренерів – це підготовка професії перед якою ста-
виться багато завдань і яка повинна постійно вдо-
сконалюватись.

Мета статті – дослідити особливості вико-
ристання інтерактивних технологій у формуванні 
логістичної компетентності майбутніх тренерів.

Виклад основного матеріалу. Підготовка 
тренерів у закладах вищої освіти – це важливий 
напрям підготовки фахівців у сфері фізичної куль-
тури, спорту та рекреації. Вона передбачає форму-
вання у здобувачів освіти не лише фахових знань 
і практичних навичок з певного виду спорту, а й 
педагогічної, психологічної та методичної компе-
тентностей, необхідний для здійснення тренер-
ської діяльності (Павлюк, 2016: 10).

Професія тренера має низку особливостей, що 
відрізняють її від багатьох інших. Ключовими 
аспекти якої є: робота з людьми (тренер постійно 
взаємодіє учнями, спортсменами, клієнтами, тому 
важливо мати високий рівень комунікативних 
навичок, емоційного інтелекту та вміння моти-
вувати); індивідуальний підхід (тренер повинен 
вміти адаптувати методику під конкретну особу чи 
групу); велике значення має авторитет (професіо-
налізм, досвід і особисті якості формують повагу 
з боку підопічних); комплексні знання (тренер 
повинен володіти знаннями у різних сферах: ана-
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томії, фізіології, психології, методики тренувань, 
а також бути в курсі нових наукових тенденцій і 
підходів); психологічна витривалість (тренеру 
потрібне терпіння, стресостійкість і вміння нади-
хати); безперервний розвиток (курси, семінари, 
нові методики – усе це частина постійного про-
фесійного зростання) (Колчинський, 1974).

Сьогодні окрім навчальної і тренувальної 
діяльності тренер повинен також передбачати і 
визначати тенденції розвитку фізичної культури і 
спорту, володіти знаннями з сервісного обслуго-
вування, транспортування спортивного інвентарю 
(спорядження), організовувати переїзди та роз-
міщення спортсменів у готелях чи тренувальних 
базах, які забезпечуються шляхом оволодіння про-
фесійними компетенціями. Тому кожній спортив-
ній організації для покращення сервісного обслу-
говування, задоволення потреб клієнтів необхідна 
професійна підготовка фахівців, яка включатиме і 
логістичну компетентність (Гоголь, 2022: 19).

Значення логістики у тренерській діяльності є 
надзвичайно важливим, оскільки вона забезпечує 
ефективну організацію всіх процесів, пов’язаних 
із підготовкою спортсменів, проведенням тре-
нувань, змагань і зборів. Наведемо кілька аспек-
тів застосування знань з логістики у тренерські 
діяльності. Так під час організації тренувального 
процесу, важливо забезпечити вчасну присутність 
спортсменів, інвентарю та обладнання. Актуаль-
ним також є оптимізація та раціональне вико-
ристання спортивних споруд. При підготовці до 
змагань важливо завчасно запланувати поїздки, 
транспорт, проживання, харчування підопічних. 
В свою чергу необхідно прослідкувати за заку-
півлею, своєчасною доставкою, обслуговуванням 
та зберіганням інвентарю, спорядження, форми 
тощо. Потрібно відзначити і командну взаємодію, 
адже логістика забезпечує координацію роботи 
між тренером, лікарями, менеджерами, аналіти-
ками і дозволяє уникнути дублювання функцій.

На думку І. Поліщук логістична компетент-
ність втілюється у компетенціях персоналу та є 
певним набором професійних та особистісних 
характеристик фахівців-логістів. Вона передбачає 
дії фахівців у стандартних логістичних ситуаціях, 
тоді як логістичні компетенції містять елементи 
готовності персоналу до вирішення нестандарт-
них логістичних ситуацій завдяки особистіс-
ним характеристикам людини, через перехід від 
якості логістичних знань до якості логістичної 
діяльності, а також через здатність до прийняття 
логістичних управлінських рішень в умовах неви-
значеності та підвищених ризиків ринкового 
середовища (Поліщук, Довгань, 2021: 121).

Логістичну компетентність тренера можна 
визначити, як сукупність знань, навичок, досвіду 
та установок, що необхідні для ефективного пла-
нування, організації та управління логістичними 
процесами, а також для навчання інших у цій сфері.

У контексті сучасної підготовки фахівців у 
сфері логістики і тренерської діяльності актуаль-
ним є використання у закладах вищої освіти інтер-
активних технологій навчання. За допомогою яких 
процес навчання організований таким чином, що 
здобувачі освіти набувають комунікативних нави-
чок, навчаються критично мислити, вирішувати 
складні проблеми на основі аналізу ситуативних 
професійних завдань. Таким чином, ці технології 
є впорядкованою сукупністю дій, операцій і про-
цедур, що забезпечують досягнення результату, 
що діагностується і прогнозується.

Метою використання інтерактивних техно-
логій у формуванні логістичної компетентності 
є підвищення ефективності навчання тренерів у 
логістичній сфері, розвиток критичного мислення, 
комунікативних навичок, здатності працювати в 
команді. Формування практичних моделювання 
логістичних ситуацій.

Основними етапами формування логістич-
ної компетентності за допомогою інтерактивних 
методів є: теоретична підготовка (ознайомлення з 
логістичними концепціями, термінами, технологі-
ями); практична діяльність (виконання завдань з 
реального бізнес-середовища); рефлексія та обго-
ворення (аналіз рішень, пошук сильних/слабких 
сторін підходів).

Популярними інтерактивними технологіями, 
що сприяють формуванню логістичної компетент-
ності тренерів у закладах вищої освіти є:

1)	 Інтерактивні лекції, під час яких викладач 
активно залучає здобувачів освіти до обговорення 
матеріалу через запитання, міні-обговорення 
тощо;

2)	 Тренінги – це систематичний процес 
навчання, спрямований на розвиток конкрет-
них навичок, знань або компетенцій. Цей термін 
може використовуватися у різних контекстах, 
включаючи навчання спортсменів, корпоративне 
навчання, особистий розвиток і навіть у сфері 
поведінкової терапії;

3)	 Воркшоти у вигляді семінарів або тривалої 
інтерактивної зустрічі (освітньої сесії), що перед-
бачає об’єднання людей з певною метою, призна-
чена для досягнення спеціалізованого результату 
та є гнучким і ефективним форматом навчання, 
розвитку, управління змінами, створення команди 
та розв’язання проблем, а також будь-яких органі-
заційних завдань;
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4)	 Кейс-методи, що дозволяють здобувачам 
освіти або працівникам зануритися у реальні або 
змодельовані ситуації, пов’язані з логістичними 
процесами. Вони стимулюють критичне мис-
лення, аналітичні навички, командну роботу та 
прийняття рішень в умовах обмежених ресурсів 
або часу;

5)	 Дискусійні методи (дебати, круглі столи), 
що спрямовані на формування і захист здобува-
чами освіти власних позицій щодо вирішення кон-
кретної проблеми з логістики. Метою цих методів 
є усебічний аналіз і обговорення проблеми, яка не 
має простого розв’язання;

6)	 Ділові ігри, що імітують навчальні ситуації 
виробничі, економічні, соціальні або управлінські 
процеси. Здобувачі освіти виступають у ролі учас-
ників (менеджерів, підприємців, керівників тощо) 
і взаємодіють один з одним у певному сценарії. 
Основними перевагами використання ділових, 
навчально-рольових, професійно-імітаційних ігор 
є: інтерактивність (активне залучення здобувачів 
освіти до навчального процесу); практична спря-
мованість (наближення реалій до професійної 
діяльності); гнучкість (можна адаптувати до будь 
якої спеціальності); оцінювання в дії (викладачі 
можуть оцінити не лише знання, а й поведінку, 
ініціативу та креативність);

7)	 Мозговий штурм – це метод виконання 
завдання, коли один або кілька учасників генеру-
ють максимальну кількість ідей, від найпростіших 
до абсурдних. Відтак йде добір найкращих, доо-
працювання та їх реалізація;

8)	 Проєктне навчання, що ґрунтується на вико-
нанні практичних завдань (проєтів), які мають 
реальне прикладне значення. Здобувачі вищої 
освіти самостійно або у групах планують, дослі-
джують, аналізують і створюють кінцевий про-
дукт, який вирішує конкретну проблему.

Для прикладу наведемо як основні компоненти 
логістичної компетентності, які розкриваються 
через проєктне навчання:

– планування та організація (здобувачі освіти 
розробляють логістичні плани для проєкту);

– робота з ІТ-системами (використання 
програмного забезпечення під час реалізації  
проєктів);

– командна робота (проєкти виконуються у 
групах, що моделює реальну логістичну команду);

– прийняття рішень (необхідність обрати опти-
мальні рішення в умовах змін або обмежених 
ресурсів);

– інтеграція знань (проєкти поєднують еконо-
міку, управління, маркетинг, ІТ та транспорт);

9)	 Технології змішаного навчання (blended 
learning) – поєднання очного та онлайн навчання 
з використанням цифрових платформ (Moodle, 
Google Classroom, Zoom тощо) (Волкова, 2018; 
Пометун, Пироженко, 2004).

Актуальними сучасними інноваційних форм 
організації освітнього процесу в останні роки (під 
час карантину, встановленого з метою запобігання 
поширенню COVID-19 та у період дії військового 
стану у країні) є дистанційні освітні технології та 
електронне навчання. Це дозволяє організувати 
навчання здобувачів вищої освіти з використанням 
Інтернету. Використання технологій електронного 
навчання має свої переваги та недоліки, які відігра-
ють свою роль не лише у роздільній роботі здобувача 
та викладача, а й у їх спільній роботі. Позитивними 
рисами використання технологій дистанційного 
навчання є: 1) можливість здобувача освіти само-
стійно обирати час та місце навчання; 2) доступ-
ність навчальних матеріалів через Інтернет можлива 
із будь-якої точки нашої країни; 3) здобувач освіти 
може поєднувати навчання з додатковою факуль-
тативною діяльністю (якщо є); 4) гнучкі умови 
навчання; 5) використання технологій дистанцій-
ного навчання дозволяє знизити вартість проїзду до 
місця навчання та назад; 6) технології дистанційного 
навчання можуть бути використані для навчання 
великої кількості осіб (Вербінський, 2023: 32).

Висновки. Отже, використання логістики у 
тренерській діяльності є основою для чіткого, 
ефективного та результативного управління спор-
тивним процесом. Вона дозволяє зосередитись на 
головному – підвищенні спортивних результатів 
та розвитку спортсменів, усуваючи зайві органі-
заційні перешкоди. Саме інтерактивні технології є 
важливим елементом для формування логістичної 
компетентності, оскільки вони дозволяють моде-
лювати реальні логістичні ситуації в безпечному, 
динамічному й інтерактивному середовищі.
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